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Введение
Актуальность исследования. Педагогическая наука традиционно уделяла воспитанию личности особое внимание. Однако на современном этапе её развития исследователи всё чаще отмечают кризисные явления, связанные с результатами воспитания школьников (А. Я. Данилюк, А. М. Кондаков, В. А. Тишков [28], В. М. Теребихин [164] и др.). Причиной тому социально-экономические и политические изменения, произошедшие в России в девяностых годах прошлого столетия. Необходимость преодоления проблем воспитания привела к изменению социального заказа системе образования, что, в частности, нашло отражение в требованиях государства к личностным результатам обучающихся. К их числу относится требование Федерального государственного образовательного стандарта начального общего образования (далее - ФГОС НОО) о «развитии самостоятельности и личной ответственности за свои поступки, в том числе в информационной деятельности, на основе представлений о нравственных нормах, социальной справедливости и свободе» [106, п.10, ч.6]. Значимость воспитания индивидуальной ответственности ребёнка за свои поступки и действия, проявляемой в поведении, существенно возрастает в условиях информатизации жизни общества и образования. Поскольку по данным результатов международного исследовательского проекта EU Kids Online II, проведённого в 2009-2011 г.г. и охватившего 25 стран Европы, Россию, Австралию, Интернетом школьники начинают пользоваться с девятилетнего возраста. При этом дети 9-12 лет игнорируют возрастные ограничения регистрации в социальных сетях. От 60% до 80% школьников выкладывают в сети личную информацию, в том числе, адрес и номер мобильного телефона. 48 % несовершеннолетних знакомятся с людьми, не имеющими отношение к их реальной жизни, через Интернет, и 21% лично встречались с ними. Каждый четвёртый ребёнок наносил обиды другим членам информационного общества, 21% российских школьников подтвердили, что проявляли агрессию в Интернете. 72% стали жертвами кибербуллинга. 28% получали личные сообщения сексуального характера, из них 13% - в социальных сетях. Дети в возрасте 11-12 лет оказывались из-за этого в стрессовой ситуации, но только 33% рассказали об этом взрослым. Известны примеры несоблюдения младшими школьниками не только правил безопасного поведения, этических, нравственных норм, но и правовых норм при использовании средств информационных и коммуникационных технологий (далее – средств ИКТ). Зафиксировано, что младшие школьники, в том числе и использующие средства ИКТ в учебных целях (около 80% в России), не знают о подстерегающих их опасностях и последствиях безответственного поведения, не имеют опыта применения социальных норм в информационной деятельности. 

Вместе с тем компьютер, информационно-телекоммуникационные сети, аппаратно-программные и аудиовизуальные средства, электронные образовательные и информационные ресурсы относятся к средствам обучения и воспитания [ФЗ № 273 «Об образовании в Российской федерации, ст. 2]. Их использование выпускником начальной школы «для решения коммуникативных и познавательных задач» [106, п.11, ч.7] является одним из важнейших метапредметных результатов начального образования и подлежит итоговой оценке [106, п.13]. Возникла необходимость как обучения применению средств ИКТ, так и воспитания ответственности младших школьников за свои поступки на основе присвоения и применения ими нравственных, этических, правовых норм и правил безопасности в условиях информатизации. Сложность для педагогов в реализации новых требований государства была выявлена ходе исследования, проведённого на кафедре начального образования Новосибирского ИПКиПРО в 2014-2015 годы. Никто из 300 опрошенных учителей не привёл примеры осуществления профилактики компьютерной зависимости и девиантного поведения в виртуальном пространстве, не смог назвать методический инструментарий для достижения планируемых результатов воспитания младших школьников в контексте изменившихся требований и условий их выполнения. Установлено, что 42,3% учителей не видят необходимости решения воспитательных задач при использовании средств ИКТ. Педагоги отметили также дефицит методических рекомендаций, дидактических материалов, обеспечивающих реализацию требований государства в части воспитания личной ответственности младших школьников, применяющих средства ИКТ. Объективно затруднена профилактика последствий безответственного поведения обучающихся на уровне начального общего образования, применяющих средства ИКТ.

Степень разработанности проблемы исследования. Исследователями выявлено, что ответственность школьников характеризуется выполнением обязательств перед сверстниками и взрослыми на основе присвоенных норм и правил и является проявлением готовности отвечать за последствия своих действий 
(М. В. Ковалевская и др. [65]). Изучено формирование ответственности младших школьников в обучении (Т. Г. Самойленко [147]) средствами игровой деятельности обучающихся в школьном самоуправлении (А. Н. Усачёва [167]). Рассмотрено формирование гражданской ответственности (Т. П. Скребцова [154]), а также ответственности младших школьников из неблагополучных семей (И. Е. Максимова [86]). Выявлено повышение эффективности образовательного процесса в ходе использования средств ИКТ (В. В. Артемьева [5], Е. И. Булин-Соколова [14], 
Е. В. Гадустова [21], В. А. Григоренко [25], А. В. Иванова [48], Е. В. Кувакина [74], А. В. Молокова [98], И. М. Павлова [117], И. Н. Чижевская [175] и др.). Изучено и доказано положительное влияние компьютерных игр на развитие младших школьников (М. А. Исайкина [55], Н. Н. Макарова [85] и др.). Наряду с этим, выявлены психические отклонения и компьютерная зависимость у детей младшего школьного возраста при использовании средств ИКТ для игр и общения в социальных сетях (Л. П. Волкотруб, М. В. Гудина [26], С. А. Anderson [184], А. М. Buchanan [194], М. Koivisto [190], D. A. Nelson [194] и др.). Определена необходимость обеспечения информационной безопасности младших школьников 
(Т. А. Малых [88] и др.) и развитие их информационной культуры (Т. В. Борисова [11], О. А. Завьялова [39] и др.). Анализ содержания рассмотренных исследований показал, что проблема воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса авторами не рассматривалась и требует дополнительного изучения.

Выявленные особенности развития теории и практики организации образовательного процесса в современной начальной школе позволяют зафиксировать следующие противоречия:
· между потребностью в развитии теории воспитания младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса и недостаточной разработанностью этой темы в научных исследованиях; 

· между сложившейся практикой воспитания в общеобразовательной школе и необходимостью учёта изменившихся условий жизни и образования младших школьников, а также рисков, связанных с использованием средств ИКТ;

· между требованиями государства к таким результатам начального образования как «активное использование средств ИКТ», «личная ответственность младших школьников» и затруднениями педагогов в их комплексной реализации для воспитания ответственного поведения обучающихся.

Указанные противоречия определили проблему исследования: какие изменения нужно внести в организацию и содержание образовательного процесса в начальной школе, чтобы можно было осуществлять воспитание ответственного поведения младших школьников с учётом изменившихся в связи с информатизацией условий их жизни и образования? 

Сложность и недостаточная разработанность выделенной проблемы определили выбор темы исследования: «Воспитание ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса».

Объект исследования: образовательный процесс в начальной школе в условиях информатизации.
Предмет исследования: воспитание ответственного поведения младших школьников, использующих средства ИКТ в образовательном процессе.

Цель исследования: теоретическое обоснование и экспериментальная проверка разработанной модели воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса.

Гипотеза исследования: воспитание ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса реализуется результативно, если будет:

· уточнено понятие «ответственное поведение младших школьников»;

· выявлены особенности и приоритеты воспитания ответственного поведения школьников в условиях информатизации образовательного процесса;

· смоделирован и организован целостный и непрерывный процесс накопления младшими школьниками практического опыта ответственного поведения при использовании средств ИКТ;

· осуществлена диагностика, анализ и коррекция воспитания ответственного поведения школьников в условиях информатизации образовательного процесса.

Для достижения цели потребовалось решить следующие задачи:

1. Проанализировать содержание понятия «ответственное поведение младших школьников» и уточнить его применительно к информатизации образовательного процесса.

2. Выявить особенности и приоритеты воспитания ответственного поведения в условиях информатизации на уровне начального общего образования. 

3. Разработать модель воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса. 

4. Экспериментально проверить результативность реализации модели воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса. 

Теоретико-методологической основой исследования явились: аксиологический подход (В. А. Караковский, В. И. Новикова, В. А. Сластенин, Г. И. Чижакова, Н. Е. Щуркова и др.), компетентностный подход (И. А. Зимняя, М. Г. Минин, Л. Г. Смышляева и др.), личностно-ориентированный подход (Е. В. Бондаревская, Л. С. Выготский, К. Роджерс, В. А. Сухомлинский, К. Д. Ушинский, И. С. Якиманская и др.); комплексный подход к информатизации образовательного процесса в начальной школе (А. В. Молокова); теория воспитания (Л. И. Божович, С. Л. Рубинштейн, В. А. Сухомлинский,К. Д. Ушинский и др.); концепция открытого совместного действия педагога и обучающихся (С. И. Поздеева); общая методология педагогических исследований (В. И. Загвязинский); исследования, посвящённые современному начальному образованию (Н. Ф. Виноградова, О. Ю. Елькина, А. В. Молокова, С. И. Поздеева, и др.). 

Для проверки гипотезы и решения поставленных задач использовались следующие методы исследования: 1) теоретические: анализ философской, психологической, социологической и педагогической литературы, диссертационных исследований, моделирование; 2) эмпирические: педагогический эксперимент, методы опроса (анкетирование, беседа), наблюдение, изучение продуктов учебной и творческой деятельности младших школьников, количественный и качественный анализ экспериментальных данных, их статистическая обработка.

Опытно-экспериментальной базой исследования явились ГАУ ДПО НСО Новосибирский ИПКиПРО, образовательные организации г. Новосибирска: МБОУ «Гимназия № 1», МАОУ «Гимназия № 10», МБОУ «Лицей № 12», МБОУ «Лицей № 22 «Надежда Сибири». Исследованием на разных этапах были охвачены: 131 обучающийся, 52 педагогических работника, 87 родителей. Исследование проходило в три взаимосвязанных этапа с 2010 по 2016 годы.

На первом этапе (2010-2011 г.г.) – осуществлялся анализ философской, социологической, педагогической и психологической литературы по теме исследования; оценивалась степень разработанности проблемы в науке и практике; определялись гипотеза, цель и задачи исследования; был проведён констатирующий опрос родительской и педагогической общественности, разработана модель воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса; началась опытно-экспериментальная работа.

На втором этапе (2011-2013 г.г.) – продолжалось изучение психолого-педагогических источников и нормативных документов, регулирующих образовательные отношения; уточнены критерии и показатели оценки ответственного поведения младших школьников; продолжалось создание и апробация методических материалов для работы с обучающимися и их родителями, а также педагогами, работающими с экспериментальной группой; осуществлялась реализация модели.

На третьем этапе (2013-2016 г.г.) – завершалась опытно-экспериментальная работа; обобщались её результаты; проводилась количественная и качественная обработка полученных данных; формулировались выводы; осуществлялась интерпретация результатов исследования и оформление диссертационной работы.

Научная новизна работы заключается в следующем: 

1) обосновано, что воспитание ответственного поведения в условиях информатизации есть процесс накопления младшими школьниками практического опыта использования средств ИКТ, взаимодействия с другими членами информационного общества на основе социальных норм;

2) разработана модель воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса, включающая целевой, методологический и технологический компоненты, являющиеся основой для организационно-деятельностного и аналитико-результативного компонентов;

3) определено содержание совместной деятельности обучающихся со взрослыми участниками образовательных отношений, причастными к воспитанию младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса; 

4) выделены критерии оценки ответственного поведения младших школьников при использовании средств ИКТ: соблюдение присвоенных норм поведения на основе ценностного отношения к человеку и обществу; жизни и здоровью; учению и труду.

Теоретическая значимость работы состоит в следующем:

· уточнено понятие «ответственное поведение младших школьников», под которым в условиях информатизации образовательного процесса понимается совокупность поступков, совершаемых младшими школьниками в процессе использования средств ИКТ при решении образовательных задач на основе присвоенных ими нравственных, этических, правовых норм, правил безопасности;
· определены методологически обоснованные организационно-педагогические условия, которые позволяют обеспечить соблюдение обучающимися норм поведения при применении средств ИКТ;

· обоснованы педагогические принципы (непрерывности, полисубъектного взаимодействия и сохранения здоровья обучающихся), которые дополнены принципом выделения и использования ценностного аспекта содержания образования в урочной, внеурочной и внешкольной деятельности;

· доказано, что основными показателями ответственного поведения младших школьников при применении средств ИКТ являются поступки, демонстрирующие ответственное отношение к соблюдению правовых, нравственных, этических норм и правил здорового и безопасного образа жизни.
Практическая значимость работы заключается в том, что разработаны:

· курс внеурочной деятельности «Ответственное поведение при использовании средств ИКТ»; 
· тематика и содержание классных часов и родительских собраний, методические паспорта проектов; 
· методическое пособие для учителей начальных классов «Воспитание ответственного поведения младших школьников при использовании средств ИКТ»;
· методическое обеспечение для педагогов и родителей по осуществлению воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса (памятки, инструкции, методические рекомендации);
· диагностический инструментарий (анкеты для обучающихся, родителей и педагогов, карты наблюдений). 
Положения, выносимые на защиту:

1. Особенностями воспитания младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса являются: обеспечение целостности воспитательного процесса, охватывающего урочную, внеурочную и внешкольную деятельность учеников; обогащение содержания учебной деятельности ситуациями и проблемами, решение которых способствует развитию ответственности, как значимого качества личности; развитие контрольно-оценочной самостоятельности младших школьников; использование актуальных образовательных технологий; вовлечение всех субъектов образовательных отношений в воспитательный процесс. Данные особенности и определённое нами содержание понятия «ответственное поведение младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса» как совокупности поступков, совершаемых в процессе использования средств ИКТ при решении образовательных задач на основе присвоенных нравственных, этических, правовых норм, правил безопасности позволили выделить приоритеты воспитания ответственного поведения. К ним относятся: присвоение и накопление опыта соблюдения выделенных норм взаимодействия с людьми в процессе реального и виртуального общения, правил безопасного для жизни и здоровья использования средств ИКТ. 

2. Разработанная модель, включающая целевой, методологический и технологический компоненты (цель, задачи, подходы, принципы, технологии), являющиеся основой для организационно-деятельностного (взаимосвязанные этапы воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса; формы и содержание совместной деятельности субъектов образовательных отношений в ходе урочной, внеурочной и внешкольной деятельности) и аналитико-результативного (критерии и показатели оценки результатов воспитания) компонентов позволяет осуществлять воспитание ответственного поведения школьников в условиях информатизации образовательного процесса на уровне начального общего образования.
3. Реализация модели воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса обеспечивается следующим: 

· изменение содержания образования (курс внеурочной деятельности, целевые классные часы и др.), а также акцентирование ценностного аспекта каждого учебного занятия, внеурочного и внешкольного события при проектировании и реализации образовательного процесса;

· разнообразие форм организации урочной, внеурочной и внешкольной деятельности для накопления младшими школьниками опыта применения присваиваемых норм и правил ответственного поведения при использовании средств ИКТ; 

·  взаимодействие всех субъектов образовательных отношений, причастных к воспитанию ответственного поведения детей в условиях информатизации образовательного процесса; 

·  обеспечение педагогических работников и родителей целевыми методическими материалами и рекомендациями; 

·  мониторинг соблюдения обучающимися правовых, нравственных и этических норм поведения, правил безопасного для жизни и здоровья использования средств ИКТ.

4. Использование критериев (соблюдение младшими школьниками присвоенных норм поведения на основе ценностного отношения к человеку и обществу; жизни и здоровью; учению и труду); содержание уровней воспитанности ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации (повышенный, базовый, недостаточный) позволяет проверить результативность реализации разработанной модели в практике начального образования, а также осуществлять коррекцию воспитания младших школьников в условиях информатизации. 

Обоснованность и достоверность результатов проведённого исследования подтверждается опорой на выбранную теоретико-методологическую базу; использованием комплекса теоретических и эмпирических методов, соответствующих поставленной цели и задачам; опорой на методологию педагогических исследований; подтверждением выдвинутой гипотезы результатами опытно-экспериментальной работы по проверке эффективности реализации педагогической модели; непротиворечивыми выводами и статистической достоверностью полученных результатов.

Апробация работы. Материалы и основные положения диссертации представлялись и обсуждались на Международных научно-практических конференциях: «Проблемы и перспективы образования в XXI веке» (Ставрополь, 2012) и «Тенденции и перспективы развития современного научного знания» (Москва, 2014), «Научные проблемы образования третьего тысячелетия» (Самара, 2016), а также на Международном форуме «Национальная технологическая инициатива. Реиндустриализация. Молодые профессионалы» (Новосибирск, 2016). Результаты докладывались в ходе Всероссийских научно-практических конференций: «Инновационные процессы и технологии в образовании: стратегии, риски, перспективы» (Новосибирск, 2011); «Содержание образования в аспектах реализации национальной образовательной инициативы «Наша новая школа» (Новосибирск, 2012), «Проблемы и перспективы эффективного внедрения ФГОС» (Новосибирск, 2013), «Я-талантливый учитель и воспитатель» (г. Москва, 2013); «Педагогическая деятельность в режиме инноваций: концепции, подходы, технологии» (Новосибирск, 2015), «Модернизация технологий и содержания обучения в соответствии с ФГОС общего образования» (Новосибирск, 2016); «Современная начальная школа: достижения, проблемы, перспективы» (Москва, 2017). Апробация идей и материалов диссертации проходила также на региональном уровне в ходе научно-практических конференций: «ФГОС НОО: Основная образовательная программа школы» (Новосибирск, 2011); «Особенности реализации требований ФГОС в современной информационной образовательной среде», «Современный урок в начальной школе» (Новосибирск, 2015). Разработанные в ходе исследования методические рекомендации и материалы представлены автором в ходе съездов работников образования Новосибирской области (2015, 2016); на курсах повышения квалификации учителей начальных классов и заседаниях кафедры начального образования в Новосибирском ИПКиПРО.
Публикации результатов исследования. Материалы диссертации изложены в 24 публикациях, из которых 8 в изданиях, рекомендованных ВАК.

Личный вклад автора заключается в теоретическом обосновании, разработке и апробации модели, выполнении опытно-экспериментальной работы, обобщении и интерпретации полученных результатов, разработке учебно-методического и диагностического обеспечения процесса воспитания ответственного поведения обучающихся. 
Структура и объем диссертации. Диссертация изложена на 168 страницах, включает 13 приложений, 12 таблиц, 2 схемы, состоит из введения, 3 глав, выводов по каждой главе, заключения и списка литературы, включающего 194 наименования.

Глава 1. Воспитание ответственного поведения младших школьников как научно-педагогическая проблема

Первая глава диссертационного исследования посвящена решению задач исследования, направленных на анализ и уточнение содержания понятия «ответственное поведение младших школьников», на выявление особенностей и определение приоритетов воспитания ответственного поведения в условиях информатизации образовательного процесса на уровне начального общего образования.

1.1 Содержание понятия «ответственное поведение»
в научных исследованиях
Воспитание являлось неотъемлемой частью жизни общества во все времена и волновало философов, психологов, педагогов. Слово воспитание произошло от старославянского питати – кормить [41, с. 123]. В данном случае подразумевается питание не организма, а ума. Пища не материальная, а духовная. Воспитатель должен обеспечить такое питание, которое поможет воспитаннику приобщиться к нормам, существующим в обществе на данном этапе его развития, усвоить ценности, чтобы стать полноценным членом социума, ответственным гражданином своей страны. Ещё В. А. Сухомлинский отмечал, что слишком мало внимания в школах уделяется воспитанию. Он утверждал, что на первое место при проведении уроков выдвигаются познавательные задачи, а воспитание отношения человека к человеку, как к высшей ценности, упускается. По его мнению, формирование «общечеловеческих норм нравственности» [162, с. 184] должно происходить в процессе любой деятельности воспитанников. Существенно, что и Л.С. Выготский выступал против вычленения воспитания. По его мнению, оно не должно проходить в виде лекций, нравоучений, морального обучения, а должно стать незаметным, проявляющимся в выстраивании отношений воспитанника с окружающей средой, прежде всего, социальной. Такую среду Л.С. Выготский назвал «социальной средой развития» [18]. Таким образом, из вышесказанного следует, что воспитание должно органично встраиваться в образовательный процесс, пронизывать все виды деятельности обучающихся. 

Рассмотрим понятие «воспитание» с разных позиций – философской, психологической, социальной и педагогической. Так «Новая философская энциклопедия» даёт следующее определение воспитанию: «целесообразное, произвольно направляемое взросление ребёнка в социокультурном (духовно-практическом) пространстве человеческого общения» [108, с. 440]. В этом же источнике воспитание также рассматривается в качестве «сознательно планируемого интеллектуального, эстетического и нравственного влияния на индивида или группу людей любого возраста» [108, с. 440]. Основываясь на данных определениях, приходим к выводу о том, что воспитание есть сознательное влияние на процесс взросления индивида с целью его эстетического, нравственного и интеллектуального развития. Французский философ Андре Конт-Спонвиль под термином воспитание подразумевает «преобразование человеческого детёныша, который при рождении почти не отличается от своего далёкого предка, жившего десяток тысяч лет назад, в цивилизованное человеческое существо» [68, с. 107]. Значит, воспитание есть целенаправленное воздействие на индивида с целью его социального развития. Изучением особенностей, целей и задач воспитания также занимались философы 
Ф. Бэкон, Дж. Локк и др. Познакомившись с их идеями и проанализировав представленные выше определения, приходим к выводу о том, что, с точки зрения философии, воспитание есть целенаправленное воздействие на индивида или группу людей с целью их преобразования и становления в социокультурном пространстве.
С точки зрения психологии, воспитание – это «процесс систематического и 
целенаправленного воздействия на индивида с целью его адекватной интеграции в социум» [67, с. 70]. Л.И. Божович в [9] утверждает, что в процессе воспитания происходит формирование личности на основе присваиваемых идеалов, ценностей, убеждений и пр. Этой же позиции придерживаются Л.С. Выготский, 
А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн и др. отечественные психологи. Это позволяет сделать вывод о том, что воспитание есть целенаправленный процесс формирования личности посредством присвоения ценностей, идеалов, принятых в определённом социуме. При этом «Новейший психолого-педагогический словарь» содержит три определения термина воспитание: «1) в социальном, широком смысле, – функция общества по подготовке подрастающего поколения к жизни, осуществляемая всем социальным устройством: общественными институтами, организациями, церковью, средствами массовой информации и культуры, семьёй и школой; 2) в более узком, педагогическом смысле – специально организованный и управляемый процесс формирования человека, осуществляемый педагогами в учебно-воспитательных учреждениях и направленный на развитие личности; 
3) передача общественно-исторического опыта новым поколениям с целью подготовки их к общественной жизни и производительному труду» [110, с. 84]. То есть воспитание направлено на подготовку личности к жизни в обществе. Таким образом, проанализировав понятие «воспитание» с точки зрения психологии, приходим к выводу о том, что под данным термином понимается систематический специально организованный процесс передачи исторического опыта подрастающему поколению с целью подготовки к жизни в определённом социуме.

В социальном смысле термин воспитание рассматривается, как «передача накопленного опыта от старших поколений к младшим» [128, с. 14]. Опыт в данном контексте подразумевает под собой нравственные, этические, правовые нормы, а также известные людям знания и умения, то есть «духовное наследие человечества» [128, с. 14]. Значит, с социальной позиции, воспитание – это передача нравственных, этических и правовых норм подрастающему поколению посредством воздействия на ребёнка. Социологи М.З. Ильчиков и Б.А. Смирнов утверждают, что задачи воспитания сводятся к тому, чтобы сформировать у детей навыки социально требуемого поведения [49, с. 18]. Они также утверждают, что воспитание нельзя отделять от общественных процессов. В связи с этим оно должно органично встраиваться во все сферы общественной жизни. Воспитание, по мнению учёных, необходимо понимать, как «деятельность по направленному формированию личности, включающую сознательное использование социальных факторов в качестве средств воспитания» [49, с. 21]. То есть воспитателями должны выступать не только педагогические работники и семья, но и любые социальные институты. 

«Педагогический энциклопедический словарь» определяет воспитание, как «относительно осмысленное взращивание человека в соответствии со спецификой целей, групп и организаций, в которых оно осуществляется» [122, с. 42]. В широком педагогическом смысле воспитание – «это специально организованное, целенаправленное и управляемое воздействие на ученика с целью формирования у него заданных качеств, осуществляемое в семье и учебно-воспитательных учреждениях». В узком педагогическом смысле воспитание - «это процесс и результат воспитательной работы, направленной на решение конкретных воспитательных задач» [128, с. 16]. То есть перед семьёй и образовательными организациями ставится задача, направленная на формирование определённых качеств личности у детей, и осуществляется её решение путём управляемого воздействия на учеников. На современном этапе развития российского образования актуальным является определение из статьи 2 Закона 273-ФЗ «Об образовании в РФ». В данном документе воспитание рассматривается, как «деятельность, направленная на развитие личности, создание условий для самоопределения и социализации обучающегося на основе социокультурных, духовно-нравственных ценностей и принятых в обществе правил и норм поведения в интересах человека, семьи, общества и государства» [143]. Существенное значение имеет определение этих условий, учитывая изменяющуюся социальную среду развития личности. 
В целом, с точки зрения педагогики, воспитание есть специально организованный процесс, реализуемый в организациях, осуществляющих образовательную деятельность, и направленный на создание условий для формирования личности обучающихся на основе принятых в обществе норм, правил и ценностей.

Итак, рассмотрев определение термина «воспитание» с философской, психологической, социальной и педагогической точек зрения, приходим к выводу о том, что воспитание - это специально организованный процесс передачи исторического опыта подрастающим поколениям посредством создания специальных условий, способствующих усвоению духовно-нравственных, культурных ценностей, норм и правил, принятых в обществе, с целью успешной социализации воспитанников. 

Следует отметить тот факт, что цели воспитания подвижны и поддаются изменениям под влиянием развития общества. Однако неизменной остается наивысшая цель воспитания – стремление к идеалу, то есть к «совершенному, всесторонне и гармонически развитому человеку» [128, с. 99]. Традиционными в отечественной педагогике являются задачи умственного, нравственного, физического, трудового и эстетического воспитания. Однако современное общество выдвигает дополнительные задачи, которые способствуют духовному, экологическому, экономическому и правовому воспитанию [128, с. 105]. Это связано с тем, что в девяностых годах прошлого столетия Россия пережила глобальные изменения, в результате которых в духовной и нравственной жизни общества произошёл существенный спад (А.Я. Данилюк, А. М. Кондаков, Т. А. Костюкова, В. А. Тишков, 
В. М. Теребихин и др. [28, 69, 70, 164]). Экономические проблемы привели к стремительному изменению ценностей общества: «каждый должен сам заботиться о себе, надежда на защиту и помощь государства есть признак гражданской незрелости…» [126, с. 251]. Появились книги и передачи, пропагандирующие идеи о том, как стать успешным, богатым, получать деньги, не работая, перестать задумываться о благе других людей, «поскольку это мешает собственному успеху» [126, с. 252]. Всё это привело к формированию деструктивного поведения 
(А. Ю. Рыкун) [145], способствовало ослаблению внимания взрослых к духовному развитию и воспитанию нравственности детей, ответственности за свои поступки. 

Необходимые в связи с этим изменения воспитательных задач отражены в нормативных требованиях Российского государства, Федеральном законе «Об образовании в Российской Федерации» и ФГОС НОО. ФГОС НОО предъявляет требования к предметным, метапредметным и, что особенно важно, личностным результатам освоения основной общеобразовательной программы начального общего образования. При разработке ФГОС НОО также учитывались условия жизни младших школьников в информационном обществе. В связи с этим, стандарт ориентирован на воспитание поколения россиян, владеющих универсальными учебными действиями, компетенциями, необходимыми для жизни, в том числе, в условиях информатизации жизни общества. Кроме того, стандарт нацелен на усвоение младшими школьниками идеалов демократического и правового государства в соответствии с национальными и общечеловеческими ценностями. Систему данных ценностей, цели и задачи воспитания российских школьников, характер современного воспитательного идеала определяет «Концепция духовно-нравственного развития и воспитания гражданина России», авторами которой являются А. Я. Данилюк, А. М. Кондаков, В. А. Тишков [28]. Следует отметить, что личностные результаты освоения основной общеобразовательной программы не подлежат персональному оцениванию, только мониторингу. То есть эффективность воспитательного процесса и уровень воспитанности младших школьников можно определить, исследуя «практическое поведение воспитанника в определённой ситуации, выполнение им требуемых действий» [128, с. 413].

Рассмотрим понятие поведение с философской, психологической и педагогической позиций. С точки зрения философии, поведение – это «система внутренне взаимосвязанных действий, осуществляемых сложным объектом; эта система подчиняется определённой логике и направлена на реализацию той или иной функции, присущей данному объекту и требующей его взаимодействия с окружающей средой» [109, с. 253]. Применительно к человеку поведение рассматривается как «система поступков человека, представляющих собой реализацию нравственных установок» [109, с. 440]. Таким образом, нравственные ориентиры, как было отмечено выше, передаются путём воспитания, а, опираясь на данное определение, приходим к выводу о том, что они реализуются через поведение. Андре Конт-Спонвиль определяет поведение как «способ действия или реагирования, оцениваемый со стороны» [68, с. 403]. Значит, каждое деяние человека подвергается внешней оценке. С.Ф. Анисимов под термином поведение понимает человеческую деятельность, как «совокупность действий, акций и ощутимых результатов, рассматриваемых с точки зрения их значения для самого деятеля, для окружающих, для общества в целом, а также под углом зрения их общественной значимости (ценности) – правовой, нравственной и т.д.» [4, с. 12]. По утверждению учёного, поведение является объектом общественной оценки с точки зрения пользы или вреда, как для самого человека, так и для окружающих, в целом. Таким образом, в философских работах ценность акта поведения устанавливается в результате его соотнесения с каким-либо правилом, нормой или идеалом, а само поведение рассматривается как система поступков, демонстрирующих нравственные, правовые и иные установки личности, и подлежащих оценке окружающих. Правила, нормы и идеалы, в свою очередь, усваиваются индивидом в процессе воспитания.

Проанализируем термин поведение с точки зрения психологии. В «Психологическом словаре» И. М. Кондакова содержится следующее определение поведения: «целеориентированная активность животного организма, которая служит для контакта с окружающим миром с целью удовлетворения индивидуальных потребностей» [67, с. 265]. Следует полагать, что поведение человека подразумевает некую деятельность, направленную на взаимодействие с окружающим миром, а значит, с другими людьми. Под удовлетворением индивидуальных потребностей психологами понимаются: физиологические, потребность в безопасности, в любви и принадлежности, в уважении, в самоактуализации [90]. К базовым когнитивным потребностям относятся желание знать и понимать (любознательность, свобода получения информации, свобода выражения, желание экспериментировать, приобретать и систематизировать знания), а также эстетические потребности (потребности в гармонии, порядке, доведении до конца) [90, с. 69-72]. О базовых когнитивных потребностях известно меньше, чем об остальных, но свидетельства специалистов, исторические данные и данные гуманитарных наук позволили провести наблюдения за индивидами и вынести данные потребности отдельно.  

В «Новейшем психолого-педагогическом словаре» поведение рассматривается, как «внешнее проявление деятельности человека», а также как «совокупность поступков» [110, с. 585].Таким образом, поведение представляет собой совокупность поступков, то есть единицей поведения является поступок. Другая трактовка термина «поведение» звучит, как «совокупность действий человека в процессе взаимодействия со средой» [137, с. 474]. В свою очередь, С. К. Бондырева считает, что поведение должно быть «подлинно нравственным». Таковым оно будет только тогда, когда человеку больно причинить боль другому, а не тогда, когда он просто знает, что этого делать нельзя, или же опасается ответных действий» [10, с. 30]. Итак, поведение может рассматриваться как совокупность поступков, основанных на нравственных нормах и направленных на взаимодействие с окружающим миром, людьми, с целью удовлетворения индивидуальных потребностей. Необходимость учитывать чувства и потребности других людей означает осознание и принятие личностью тех ценностей, которые являются значимыми для них, следование правилам и нормам, привычным и понятным социуму. 

В трудах отечественных психологов уделено внимание особенностям формирования социально приемлемого поведения. Необходимость вырабатывать привычку поступать определённым образом для формирования личности ребёнка подчёркивали Б. Г. Ананьев, С. Л. Рубинштейн и др. [2;144]. Л. И. Божович утверждала, что сформировать привычку совершать поступки, не противоречащие общепринятым нормам, можно даже у тех детей, которые являются педагогически запущенными. Ею предложены следующие условия и пути формирования устойчивого поведения. Во-первых, необходимо организовать упражнение «в определённых формах поведения на фоне положительного мотива, а не способом принуждения». Во-вторых, важно обеспечить появление намерения детей к осуществлению деятельности через принятие тренировочного задания посредством его повторения и планирование деятельности по его выполнению. В-третьих, для усвоения сложных форм поведения рекомендуется «расчленить её на относительно самостоятельные небольшие действия, которые должны контролироваться и оцениваться каждое отдельно» [9, с. 208-211]. Таким образом, в психологии поведение определяется, как внешнее проявление деятельности человека, совокупность поступков, которые служат для контакта с окружающим миром и основаны на общеизвестных нормах, принятых в социуме. Для его формирования предлагаются психологически обоснованные пути и условия. 

Рассмотрим понятие поведение с позиции педагогики. Немецкие учёные Хельмут Штольц и Роланд Рудольф под поведением понимают «совокупность поступков» [177, с. 5], при этом выделяют внешние действия человека и внутреннюю обусловленность поступков, т.е. их мотивацию, переживание. Из данного определения следует, что в педагогике, как и в психологии, поведение рассматривается как некий комплекс поступков. «Педагогический словарь», авторами которого являются Г. М. Коджаспирова и А. Ю. Коджаспиров, содержит следующее определение термина поведение: «система взаимосвязанных рефлекторных и сознательных действий (физических и психических), осуществляемых человеком при достижении определённой цели, реализации определённой функции в процессе его взаимодействия со средой» [66, с. 114]. То есть поведение следует рассматривать, как совокупность поступков, совершаемых для достижения конкретной цели. В «Педагогическом энциклопедическом словаре» поведение рассматривается как «совокупность реальных действий, внешних проявлений жизнедеятельности живых существ, в том числе, человека» [122, с. 200]. В этом же источнике указывается на тот факт, что формирование навыков человеческого поведения происходит при условии усвоения норм и правил, выработанных человечеством. При этом сначала взрослые являются регуляторами поведения ребёнка. Постепенно, находясь в условиях, созданных для усвоения норм и правил поведения в обществе, для практического осуществления определённого поведения, ребёнок овладевает способностью самостоятельной регуляции собственного поведения.

В. А. Сухомлинский предлагал несколько иной термин - «высоконравственное поведение», под которым понимает множество отдельных маленьких поступков: из слова, действия, бездействия, из отношения к действиям и словам других. Он утверждал, что каждый ребёнок должен твёрдо быть убеждён в том, какие поступки можно совершать, а какие – нет [161, с. 211]. При этом, усваивая нормы и правила, принятые в обществе, он постепенно учится сам регулировать своё поведение. В свою очередь, К. Д. Ушинский придавал большое значение привычке детей, как компоненту характера, который играет важную роль в воспитании правильных форм поведения. Именно привычка, по мнению педагога, открывает воспитателю возможность вносить изменения в характер воспитанника, в его природу и нервную систему. Главное, приучить детей повиноваться сначала двум-трём лёгким действиям и постепенно усложнять их [168, с. 129-130]. Итак, с позиции педагогики, поведение есть совокупность поступков, регулируемых нормами и правилами, выработанными обществом. Кроме того, в процессе воспитания правильных форм поведения важной составляющей является привычка поступать определённым образом, то есть в соответствии с усвоенными нормами и правилами. Таким образом, изучив термин «поведение» с разных позиций, приходим к выводу о том, что поведение представляет собой совокупность поступков, совершаемых личностью в результате взаимодействия с окружающим миром. Поведение школьников будет социально приемлемым, если основано на усвоении норм и правил, принятых в обществе, регулируемых ценностными установками, присвоенными в процессе воспитательного воздействия взрослых. Кроме того, педагогический аспект понимания того, как формируется поведение личности, заключается в том, что нормы и правила, которые соблюдает человек, есть его осмысленные взгляды, его собственные убеждения; являются его привычными формами поведения даже наедине с самим собой (А. С. Макаренко, В. И. Новикова, И. Ф. Харламов [83;113;171]). Учитывая, что присвоение ребёнком норм, выступающих регуляторами поведения и существующих в определённом обществе, происходит в результате специально организованной деятельности, в процессе создания специальных условий организациями, осуществляющими образовательную деятельность, социальными институтами, а также семьёй, можно говорить о том, что происходит воспитание поведения человека. 

Следует указать, что под нормой понимается «некое правило, установленное в конкретной социальной группе, определённый стандарт поведения, регламентирующий отношения людей внутри данной общности» [1, с. 280]. В психологии существует и другой термин социальная норма – это «общественно принятые стандарты поведения» [1, с. 280]. Существенно, что на каждом этапе развития общества превалируют различные нормы, регулирующие поведение людей. Они зависят от материального уровня общества, от уклада жизни, от научно-технического прогресса. На изложенный факт указывает и философ О. Г. Дробницкий: «В процессе исторического усложнения социальной жизни «естественно действующие» факторы человеческого поведения становятся недостаточными для обеспечения социально необходимых действий. Возникает нужда в создании особых норм, системы предписаний и ограничений, принуждений и запретов, а также социальных санкций, призванных согласовать массовое поведение с общественными потребностями» [31, с. 221]. 

Исходя из этого утверждения, можно сделать вывод о том, что в информационном обществе, с учётом условий жизни в котором разработаны требования ФГОС НОО, актуальными будут нормы поведения, регулирующие взаимоотношения людей при использовании средств ИКТ, обеспечивающие их социально приемлемую деятельность в виртуальном мире. Что означает актуальность воспитательной задачи современной школы - воспитание ответственного поведения в условиях информатизации жизни общества, в целом, и образовательного процесса, в частности. Прежде, чем определить сущность этого такого аспекта воспитания и необходимые нормы, обратимся к структуре поведения. 

По утверждению С. Ф. Анисимова, Л. И. Божович [3; 9], структурной единицей поведения является поступок. В [66, с. 116] поступок понимается как «сознательное действие, в котором человек утверждает себя как личность, акт нравственного его самоопределения». В свою очередь, «Новейший психолого-педагогический словарь» содержит следующее определение: «поступок - сознательное действие, оцениваемое как акт нравственного самоопределения человека, в котором он утверждает себя как личность в своём отношении к другому человеку, самому себе, группе или обществу, к природе в целом» [110, с. 605]. Таким образом, в поступке можно увидеть проявление отношения личности к себе, к другим людям, к обществу в целом. Оценивать поступок нужно с позиции норм, принятых в данном социуме. Рассмотрим ещё одно определение поступка. В [67, с. 271] поступок рассматривается, как «сознательное действие, основанное на самостоятельном выборе целей и способов поведения, иногда противоречащих общепринятым правилам... . В поступке выражается утверждение личностью нравственных принципов, лежащих в основе социальной оценки отношений личности к миру, обществу, другому человеку, самому себе, и отторжение других». Таким образом, поступок может идти вразрез с нормами, принятыми в обществе. Всё зависит от выбора цели и принципов, которыми руководствуется человек. В «Психологическом словаре» поступок понимается, как «совершённое кем-либо действие, личностная способность определённым образом выразить своё отношение к событию, человеку, ситуации» [137, с. 483]. Поступок - «сознательная форма поведения человека, характеризующаяся выбором действия, цели, при каком поступке человек оценивает себя как личность по отношению к окружающим. Для того чтобы совершить поступок, у человека формируются цель, внутренний план действий, пути достижения цели, а также конечный результат. Оценивание поступка необходимо при соблюдении социальных норм в данном обществе. Для поступка характерен нравственный смысл действий. Поступок может проявляться в различных действиях, например, в высказывании, жесте, мимике, позе, в физическом преодолении того, что является препятствием, а также просто в действии или бездействии» [1, с. 344]. Исходя из данных определений, поступок есть выражение отношения человека к происходящим событиям, к другим людям, к самому себе, к обществу. Оценка поступка окружающими происходит в процессе сопоставления его с социальными нормами. 

По С. Л. Рубинштейну, всякое действие человека по отношению к другому человеку или к вещи есть не что иное, как поступок, несущий в себе выражение своего отношения к другому человеку. Он утверждает, что «люди часто поступают так или иначе, потому что так делают «все» (так принято, так общепринято, так поступают все). В этом случае я сам «как внутренняя контрольная инстанция и моя собственная ответственность отпадают» [144, с. 380]. Этот же философ предлагает «строительство» нового человека путём морального воспитания и задаёт два главных вопроса: «Кого воспитывать?» и «Как воспитывать?» [144, с. 386]. Отвечая на первый вопрос, он предлагает воспитать «настоящего человека, с полноценным отношением ко всему живому» [144, с. 386]. Это означает – воспитать правильное отношение к миру, к прошлому, настоящему и будущему, к жизни и смерти, правильному, полноценному, порядочному отношению человека к человеку. Суть ответа на вопрос «Как воспитывать?» сводится к тому, чтобы научить людей нести ответственность за свои поступки, за других людей. По мнению философа, каждый человек должен стать образцом для подражания, пытаться изменить жизнь других людей. С. Л. Рубинштейн даёт определение «воспитательному» поступку, как «предназначенному для других людей, который должен отвечать требованию стать реальным условием надлежащей человеческой жизни других людей» [144, с. 386]. 

Итак, проанализировав содержание понятий «воспитание» и «поведение», установим их взаимосвязь. Воспитание является неотъемлемой частью жизни общества. Цели и задачи воспитания меняются соответственно изменениям, происходящим в определённом обществе. Изменились они и на современном этапе развития российского общества и образования. Уровень воспитанности школьников нельзя оценить, используя привычную для педагогического сообщества балльную систему, так как личностные результаты, в соответствии с ФГОС НОО, не подлежат итоговой персонифицированной оценке, а результаты воспитания, в целом, являются отсроченными и зависящими от широкого спектра факторов. По утверждению учёных, для выявления уровня воспитанности можно осуществлять наблюдение за практическим поведением обучающихся, формирование которого происходит в процессе создания специальных условий для усвоения детьми общечеловеческих ценностей, нравственных, этических, правовых и иных норм, выработанных социумом, то есть в процессе воспитания. Таким образом, правомерным является использование понятия «воспитание поведения». Поведение, в свою очередь, представляет собой систему поступков, демонстрирующих освоенные нравственные, этические, правовые и иные нормы. Поступок имеет следующую структуру [36, с. 341] (см. схему 1).
Социальные нормы, на которые опирается личность при совершении поступков, требуют от человека постоянного контроля своей деятельности, то есть
ответственности за своё поведение. Под данным термином в педагогике пони-
мается «способность личности контролировать свою деятельность в соответствии с принятыми в обществе или коллективе социальными, нравственными и правовыми нормами и правилами, чувством долга» [36, с. 102].
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Схема 1 – Структура поступка
В психологии - «одна из важнейших форм активности личности, проявляющаяся у разных типов личности по-разному, гармонично (или противоречиво), связанная с инициативой, способностью отвечать за свои действия» [137, с. 437]. В философии – «отношение зависимости человека от чего-то (от иного), воспринимаемого им (ретроспективно или перспективно) в качестве определяющего основания для принятия решений и совершения действий, прямо или косвенно направленных на сохранение иного или содействие ему» [109, с. 171]. Объектом ответственности могут выступать окружающие люди, животные, материальные, нравственные, духовные ценности и прочее. Однако в тех случаях, когда личность при совершении поступков не опирается на социальные нормы, не контролирует свои действия, поведение будет безответственным. Итак, приходим к выводу о том, что социально приемлемым поведение будет тогда, когда личность постоянно контролирует свою деятельность, то есть несёт ответственность за свои поступки. Таким образом, деятельность образовательных организаций, семьи, общества, в целом, с целью воспитания достойного гражданина своей страны должна быть направлена на воспитание ответственного поведения.
Рассмотрим педагогические исследования последних лет, посвящённые воспитанию и формированию ответственности обучающихся начальной школы [167; 147; 86; 154; 65]. А. Н. Усачёва изучила формирование ответственности у младших школьников средствами игровой деятельности. Исследователем была выявлена последовательность личностно-развивающих ситуаций: «открытия» смысла ответственности, самостоятельного проявления ответственности, обретения действенного опыта ответственности и самоконтроля. Поскольку непременным условием формирования ответственности является учёт закономерностей развития личности младшего школьника, исследователь работала над созданием условий, способствующих постепенному увеличению сферы самостоятельности, автономности, создавала условия для сотрудничества. Понятия «ответственность» и «ответственное поведение» употреблялись в качестве синонимов. Изучением воспитания ответственности у младших школьников в образовательном процессе занималась Т. Г. Самойленко, указывая, что на данный процесс влияют субъективные и объективные факторы. К субъективным она относит деятельность учительских, ученических коллективов, родителей, а к объективным – характер общественных отношений и образ жизни общества. Из полученных исследователем результатов можно заключить, что одним из условий воспитания ответственного поведения является привлечение родительской общественности, учёт влияния сверстников и изменений, происходящих в обществе.

И. Е. Максимова изучила воспитание ответственности у младших школьников из неблагополучных семей. Так как азы ответственности, привитие ценностных установок происходит в семье, взаимодействие с семьями воспитанников способствует повышению эффективности результатов воспитания. Учитывая низкий уровень ответственности неблагополучных семей, автор предлагает организовать образовательный процесс таким образом, чтобы воспитать данное качество у детей в школе. Для этого было выделено ценностное содержание предмета «Литературное чтение», а также разработана тематика классных часов, направленных на решение проблемы. Результативность работы заключалась в развитии самостоятельности и личной ответственности младших школьников за свои поступки на основе представлений о нравственных нормах, которые были усвоены на уроках. Изучением формирования гражданской ответственности обучающихся в школьном самоуправлении занималась Т. П. Скребцова. Под «гражданской ответственностью» исследователь понимает «процесс взаимодействия взрослых и школьников с целью создания педагогических возможностей для реализации их интересов и потребностей, особенностью которого является направленность личности на самореализацию в школьном самоуправлении, приобретение опыта, сознательное выполнение обязательств перед самим собой, своим выбором, родителями, старшим и младшим поколениями, своей малой Родиной» [154]. Данное определение также указывает на сознательное выполнение обязанностей перед самим собой, другими людьми, на необходимость приобретение школьниками опыта такой деятельности. Этому способствует процесс взаимодействие взрослых и детей.
М. В. Ковалевская в своём диссертационном исследовании даёт определение «социально-ответственному поведению». Оно означает «сознательное исполнение конкретных обязательств относительно социальных отношений, взаимодействий в семье, группе сверстников и общественных и воспитательных организациях на основе принятых норм, установленных правил и традиций, а также готовность отвечать за последствия собственных действий в микросоциуме и перед самим собой» [65]. Ответственное поведение, по мнению исследователя, предполагает совершение действий младшими школьниками на основе усвоенных норм, традиций, правил. Таким образом, ответственность – это выполнение ребёнком обязательств с опорой на присвоенные нормы, правила, традиции перед самим собой, группой сверстников, родителями, учителями.

Чаще всего названные и другие исследователи используют классическое определение ответственности, а словосочетание «ответственное поведение» употребляют в качестве синонима. Считаем необходимым уточнить значение этого понятия, поскольку, как показал проведённый анализ, поведение является результатом и критерием оценки эффективности воспитания. В своём исследовании под «ответственным поведением младших школьников», будем понимать совокупность поступков, совершаемых ими на основе присвоенных социальных норм. Деятельность, направленная на создание условий для присвоения норм, принятых в данном обществе, есть воспитание. В связи с этим в своём исследовании будем говорить о воспитании ответственного поведения. Однако, воспитывая, следует учитывать изменившиеся условия жизни младших школьников. Среди них - информатизация жизни общества, в целом, как объективный фактор, и информатизация образовательного процесса, в частности, как субъективный фактор. Поскольку социальные нормы меняются с течением времени, воспитание ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации будет направлено на определение и усвоение норм, актуальных для информационного общества. Выявлению особенностей воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса посвящён следующий параграф.
1.2 Особенности воспитания ответственного поведения младших 
школьников в условиях информатизации образовательного процесса
В прошлом столетии начальная школа претерпела ряд изменений. Одним из них стала информатизация образовательного процесса, под которой понимается «применение педагогом средств ИКТ для решения дидактических и воспитательных задач» [96, с. 20]. На сегодняшний день использование средств ИКТ является требованием времени, общества и государственной политики в сфере образования. Известно, что информатизация образовательного процесса внесла серьёзные коррективы в его качество [71]. Рядом отечественных учёных доказана эффективность использования средств ИКТ в начальной школе в ходе учебной (В. В. Артемьева, Т. В. Борисова, Е. И. Булин-Соколова, Е. В. Гадустова, А. В. Горячев, В. А. Григоренко, А. В. Иванова, Е. В. Кувакина, Н. Н. Макарова, Т. А. Малых, А. В. Молокова, 
И. М. Павлова, И. Н. Чижевская и др.) [5; 11; 14; 21; 23; 25; 48; 74; 85; 88; 98; 99; 100; 117; 175] и внеурочной деятельности (Э. Н. Ильясова и др.) [50].

Среди положительных эффектов использования средств ИКТ в образовательном процессе исследователи выделяют следующие:

· визуализация учебного материала и быстрое тестирование с помощью системы электронного голосования;

· возможность поиска нужной информации в сети Интернет на учебном занятии и при подготовке обучающимися домашних заданий;

· обеспечение интерактивного взаимодействия с изучаемым учебным материалом с помощью планшетов или персональных компьютеров;

· представление информации, содержащейся в тетрадях или учебниках, посредством документ-камеры и возможность организовать индивидуальную проверку знаний у обучающегося, отсутствовавшего на занятиях, в сравнительно короткий промежуток времени;

· возможность использования дистанционных образовательных технологий («образовательных технологий, реализуемых в основном с применением средств информатизации и телекоммуникации, при опосредованном или не полностью опосредованном воздействии обучающегося и педагогического работника» [131, с. 12]);

· технологичность оценочной деятельности посредством использования электронного дневника, который даёт мгновенную информацию об отметках, событиях, домашнем задании, отсутствии обучающегося на уроке и пр.;

· возможность создания обучающимися собственных информационных объектов и творческой самореализации младших школьников посредством использования средств ИКТ во внеурочной деятельности;

· цифровая фиксация важных для обучающихся событий и формирование ИКТ-компетентности младших школьников;

· умение отбирать, обобщать, систематизировать и представлять информацию, а также совершенствование коммуникативных навыков и повышение уровня рефлексии; возможность взаимодействия с другими субъектами образовательных отношений в удалённом доступе;

· положительная учебная и познавательная мотивация школьников в слу-

чае использования средств ИКТ на учебных занятиях и во внеурочной деятельности и проч.[60].
К числу дискуссионных относится вопрос об использовании компьютерных
игр младшими школьниками. Так, М. А. Исайкиной доказано положительное влияние использования компьютерных игр при развитии речевой деятельности младших школьников в процессе изучения иностранного языка [55]. Н. Н. Макаровой рассмотрена эффективность коммуникативно-игровой методики развития речи обучающихся посредством использования мультимедийных материалов [85]. Вместе с тем, исследователи выделяют компьютерные игры в особую группу по сверхсильному влиянию на детей. Так, игры с насильственным содержанием способствуют формированию враждебности, агрессивности и снижению чувствительности к насилию. Чрезмерное увлечение играми-симуляциями приводит к риску размывания границ между виртуальной жизнью и реальной. Частое использование компьютерных игр в домашних условиях снижает социальную активность и психологическое благополучие детей [37, с. 15-16]. Учитывая неоднозначность влияния компьютерных игр на развитие личности школьника, В. Н. Друзин рассмотрел его с позиции трёх аспектов – психологического, физиологического и социально-педагогического (см. таблицу 1) [32, с. 15]. С нашей точки зрения, в связи с этим существенно, чтобы учителя и родители из большого ассортимента, предлагаемого производителями, отбирали лишь те игры, которые, в большей степени, будут оказывать положительное воздействие на развитие ребёнка. Для того чтобы выбор игры младшим школьником также был не во вред его развитию, потребуется учесть выводы исследователей в воспитании обучающихся. 

Итак, проанализировав научно-методическую литературу, посвящённую информатизации образовательного процесса в начальной школе, приходим к выводу о том, что существует ряд преимуществ в использовании средств ИКТ на уроках и во внеурочной деятельности. Однако, как доказывают отечественные 
(М. И. Бочаров, С. А. Буданов, В. Н. Друзин, Н. И. Саттарова, Ю. С. Уфимцев и др.) [12;13; 32; 148; 53] и зарубежные исследователи (С. А. Anderson,
А. М. Buchаnan, D. A. Gentile, D. A. Nelson, D. A. Walsh, J. Hensel и др.) [184;194; 185;188; 193], в процессе их некорректного использования могут возникнуть и негативные последствия, к которым можно отнести следующие:

· возможность риска для здоровья школьников при нерациональном использовании средств ИКТ;

· снижение эффективности образовательного процесса в связи с чрезмерной увлечённостью педагогом использованием средств ИКТ на учебном занятии;

· возникновение и усугубление компьютерной зависимости школьников;

· предпочтение виртуального общения так называемому реальному («виртуализация» [7, с. 18]) [60].

Таблица 1 – Положительное и отрицательное влияние компьютерных игр на развитие личности младшего школьника

	
	Психологический

аспект
	Физиологический 

Аспект
	Социально-педагогический аспект

	1
	2
	3
	4

	Положительное влияние
	«а) протекание психических процессов; 

б) развитие логического мышления, памяти, быстроты реакции;

 в) реабилитация пациентов с инсультом, диабетом, астмой».


	«а) развитие зрительного внимания, зрительной памяти и скорости обработки зрительной информации;

 б) сжигание калорий в активных компьютерных играх;

 в) развитие логического мышления, памяти, быстроты реакции».
	«а) увеличение уровня социальной активности и социальной адаптации младших школьников; 

б) создание положительной мотивации на достижение результата;

 в) игроки более экстравертивны, охотнее общаются со сверстниками;

 г) играющие школьники более социализированы, чем их неиграющие сверстники»


	1
	2
	3
	4

	Отрицательное влияние
	«а) агрессивное поведение, проведение актов насилия;

б) психологическое возбуждение» 


	«а) развитие эпилепсии;

б) повреждения суставов рук и метаболические нарушения;

в) расстройства питания, сна, истощение организма».
	автором не выявлено


К тому же, в существующем обилии информации, или «информационном потопе», «потопе данных» [178, с. 29], не всегда может разобраться даже взрослый. Ребёнку приходится гораздо сложнее, учитывая тот факт, что современный школьник сталкивается с поступлением огромного количества информации из разных источников. И она далеко не всегда имеет положительный воспитательный подтекст. Известно, что существует информация, развращающая сознание младшего школьника, способствующая проявлению девиаций в поведении, а нередко, и подвергающая опасности жизнь и здоровье ребёнка. Под вредной следует понимать информацию, которая направлена на:

· разжигание расовой, религиозной и национальной враждебности;

· пропаганду насилия и жестокости;

· вовлечение несовершеннолетних в преступную или антиобщественную деятельность;

· нарушение физического и психического здоровья людей, их нравственное и духовное развитие [13, с. 56-57].
Кроме того, зарубежными исследователями доказано, что насилие и непристойность на телеэкране, просмотру которых зачастую случайно подвергаются дети, способствуют:

· провокации на совершение преступлений;

· формированию девиантного поведения;

· возникновению страхов;

· развитию бесчувствия (неспособности сопереживать, сочувствовать страданиям близких);

· проявлению жестокости к окружающим в реальной жизни. [37, с. 5-6, 9].

Американским исследователем Хьюстоном в 1992 году было доказано, что на момент достижения восемнадцатилетнего возраста дети видят порядка двухсот тысяч актов насилия, среди которых, в среднем, сорок тысяч убийств [186]. Исследования С. А. Андерсона [184], А. М. Бушмана [194], Д. А. Гентли [188], подтверждают, что дети, которые увлекаются играми, фильмами и телевизионными передачами со сценами насилия, способны демонстрировать агрессию в поведении. Такие дети не умеют сопереживать, оказывать помощь окружающим людям, а также расценивают насилие, как способ разрешения конфликтов, и при этом сами становятся терпимыми к нему.

В 2000 году Конгрессом США был проведён Саммит, посвящённый общественному здоровью. В нём приняли участие Американская ассоциация психологов, Американская академия педиатрии, Американская академия психиатрии детей и подростков, Американская медицинская ассоциация. Все эти организации совместным заявлением констатировали факт оказания негативного воздействия средств массовой информации на детей и подростков. Были предъявлены результаты исследований, подтверждающие, что дети, которые видят насилие в средствах массовой информации, в большей степени, способны проявлять агрессию в поведении, чем те дети, которые не подвергаются такому воздействию [189].

Следует учитывать и тот факт, что под влиянием информатизации жизни общества появились Интернет-угрозы. В их число входят:

· контентные риски: незаконный и неподобающий контент;

· опасности при общении через Интернет: киберпреследование, мошенничество, получение спама; встреча с недостоверной (ложной) информацией;

· неконтролируемые покупки; 
· угрозы Интернет-игр: онлайновые и азартные игры; 
· вредоносное программное обеспечение;

· встреча с Интернет-хулиганами (гриферами); 

· Интернет-пиратство и прочее [134, с. 20].

При бесконтрольном доступе младших школьников к глобальной сети данные угрозы могут привести к следующим последствиям: киберзависимости; нарушению нормального физического и психического развития ребёнка; неправильному формированию ценностей; знакомству с человеком, имеющим недобрые намерения; заражению вредоносными программами своего компьютера при скачивании файлов, что может повлечь материальный ущерб [134, с. 21] и др.

Существенным в связи с этим является развитие представлений младших школьников об информационной безопасности, под которой понимается «комплекс организованных и правовых средств, регламентирующих права несовершеннолетних в информационной сфере, а также обеспечивающих защиту несовершеннолетних от влияния вредной (негативной) информации, влекущей за собой опасность для их жизни и здоровья, либо могущей причинить вред их нормальному нравственному, духовному, психическому и физическому развитию» [13, с. 56]. Необходимо развивать умения выявить угрозу из поступающего источника, определить её степень, предвидеть последствия и не допустить их. Информационная угроза может возникнуть при использовании ребёнком средств ИКТ как дома или в школе, так и за их пределами. 

Государственная политика России в сфере информационной безопасности (далее - ИБ) представлена Федеральным законом № 436 – ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию», принятым и вступившим в силу 29 декабря 2012 года
. Однако, принятые в Российской Федерации законодательные меры на сегодняшний день недостаточны для обеспечения ИБ несовершеннолетних. В связи с этим, требуется «незамедлительное принятие комплекса мер, направленных на защиту информационной безопасности несовершеннолетних, обеспечение их нормального нравственного, психического, духовного и физического развития»:

· законодательных, социальных, финансово-экономических, организационно-методических, образовательно-воспитательных;

· регулирования и контроля над хлынувшими в современное российское общество информационными потоками, в том числе распространяемыми через Интернет [13, с. 63].

Характер информации, доступной для младшего школьника в школе и дома, не должен негативно отражаться на психике и формировать в сознании ребёнка искажённые образы, которые будут вызывать агрессию, страх, несвоевременный интерес к взрослой жизни и вредным привычкам. Исходя из этого, защиту детей от негативной информации в сети Интернет следует рассматривать как составляющую воспитательного процесса, которая будет способствовать развитию умения правильного отбора информации, ответственности, понимания места информации в современном мире. Очевидно, что потребуется обеспечить не только возможность доступа обучающихся к определённым видам информации, но системную профилактику их безответственного поведения при использовании средств ИКТ.

Таким образом, учитывая нормативные требования и выявленное исследователями возможное негативное влияние информации, поступающей из разных источников, на развитие младших школьников в информационном обществе, констатируем, что перед педагогами и родителями обучающихся стоит серьёзная задача. Она заключается в необходимости воспитания поведения младших школьников, основанного на правилах безопасности, нравственных, этических и правовых нормах, в процессе взаимодействия со средствами ИКТ. Кроме того, важно, чтобы ребёнок самостоятельно научился контролировать совершение поступков. То есть, правомерно говорить о воспитании ответственного поведения, определение которого дано в первом параграфе. Особая роль в данном вопросе принадлежит начальной школе, так как младший школьный возраст в силу своей сензитивности и безграничного доверия обучающихся педагогу является наиболее благоприятным периодом для присвоения ценностей, правил и норм, которые будут выступать регуляторами поведения. 

Выделим особенности воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса. На наш взгляд, воспитание младших школьников в рассматриваемом контексте должно происходить непрерывно и не может осуществляться в ходе изучения одной предметной области. То есть важно обеспечить целостность воспитательного процесса, охватывающего урочную, внеурочную и внешкольную деятельность учеников. Это будет являться первой особенностью воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях образовательного процесса. 

При организации воспитательного процесса следует учитывать потенциал информатизации образовательного процесса, те положительные эффекты, которые могут и должны быть обеспечены при использовании средств ИКТ в решении как дидактических, так и воспитательных задач. Соответственно, важно обогащать содержание учебной деятельности ситуациями и проблемами, решение которых будет способствовать развитию ответственности, как значимого качества личности. Это вторая особенность воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса.

Возникает необходимость определить те качества личности младшего школьника, которые будут целевым ориентиром для учителя, осуществляющего воспитание ответственного поведения. Среди них мы отобрали следующие: ответственность, самостоятельность, уважение к сверстникам и взрослым, к результатам собственного и чужого труда, учёт общественного мнения, стремление к развитию, честность, нацеленность на здоровый и безопасный образ жизни [60]. Важно, чтобы не только учитель отслеживал сформированность данных качеств, но и младшие школьники научились оценивать и контролировать свои поступки, а также поступки окружающих в ходе использования средств ИКТ с опорой на присвоенные нормы. Таким образом, формирование контрольно-оценочной самостоятельности младших школьников будет являться третьей особенностью воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации.

Для того чтобы воспитательный процесс стал увлекательным для обучающихся и имел положительный эффект, на наш взгляд, нужно использовать все известные педагогические средства и актуальные образовательные технологии, включая аксиотворчество. Уточним, что под данным термином понимается «процесс, в ходе которого ученик творит, рождает, формулирует, находит собственные ценностные смыслы в явлениях, предметах, качествах личности, свойствах информации и т.п. и отражает их в продуктах собственной деятельности» [39]. Продуктом может выступать рисунок, авторская сказка, стихотворение собственного сочинения, правила, театрализованное представление и пр. Доказано, что аксиологический аспект творческого самовыражения обучающихся влияет на формирование базовой культуры личности, толерантности, повышение уровня коммуникативной культуры, который проявляется в отношениях между младшими школьниками, а также в их общении со взрослыми. Итак, четвёртой особенностью воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса является использование актуальных образовательных технологий и аксиотворчества.

При этом очевидно, что значительную часть времени, в течение которого младший школьник применяет средства ИКТ для решения широкого спектра учебных и внеучебных задач, он проводит под наблюдением взрослых, которые так или иначе причастны к воспитанию ребёнка и, в идеальном случае, могут мотивировать его к самовоспитанию в части ответственного поведения. В связи с этим пятой значимой особенностью является вовлечение всех субъектов образовательных отношений в воспитательный процесс в контексте решаемой проблемы.

Итак, проанализировав научно-методическую литературу, приходим к выводу о том, что информатизация жизни общества, оказывает неоднозначное влияние на развитие личности младшего школьника. Поэтому до того, как возможное негативное воздействие определит мировоззрение ученика и повлияет на его жизнь и здоровье, важно сформировать у младших школьников потребность быть достойными членами информационного общества, то есть начать воспитание ответственного поведения в условиях информатизации образовательного процесса. Опираясь на выявленные особенности, под данным термином в своём исследовании будем понимать совокупность поступков, совершаемых младшими школьниками в процессе использования средств ИКТ при решении образовательных задач на основе присвоенных ими нравственных, этических, правовых норм, правил безопасности.
Определим приоритеты воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса. Широкий доступ к информации любого рода в сети Интернет позволяет с лёгкостью получить материал, создаваемый другими людьми, и использовать его при подготовке сообщений, докладов, презентаций без указания на источник информации. Воспользоваться возможностью списать готовое домашнее задание или тест, пользуясь свободным доступом к компьютеру дома, решить контрольную работу, пользуясь интерактивным планшетом с доступом в Интернет, на уроке – всё это воспринимается современными младшими школьниками, как один из способов облегчить себе жизнь. Зачастую обучающиеся не хотят прикладывать усилия для того, чтобы справиться с трудностью. Кроме того, это проявление неуважения к результатам чужого труда. Значит, первым приоритетом является присвоение и соблюдение младшими школьниками правовых норм при использовании средств ИКТ. Следует познакомить обучающихся с Законом Российской Федерации «Об авторских и смежных правах», терминами «плагиат», «авторское право», способствовать созданию воспитывающих ситуаций, в которых младший школьник сможет проявлять соблюдение указанного Закона, контролировать себя и одноклассников. 
Второй приоритет – это присвоение и соблюдение этических норм. Нужно научить младших школьников использовать корректную лексику, соблюдать законы экранной эргономики в ходе представления информационного продукта на электронных носителях и эстетичного оформления материала - на бумажных. 
В свою очередь, возможность анонимного нахождения в сетевых сообществах и проявление бестактности в процессе общения с другими членами информационного общества, а также проявление расизма говорит о несформированности уважения к людям. Взаимодействие должно быть основано на нормах нравственности, проявлении толерантности. То есть, присвоение и соблюдение нравственных норм будет являться третьим приоритетом воспитания.

Использование компьютера без соблюдения норм СанПиНа, знакомство с потенциально опасными членами информационного пространства, контакт с ними в виртуальном пространстве и, впоследствии, в реальной жизни свидетельствуют о несформированности адекватного отношения к собственной жизни и здоровью. Значит, четвёртым приоритетом является присвоение и соблюдение правил безопасного для жизни и здоровья использования средств ИКТ, в том числе, и при взаимодействии с членами информационного общества. 

Таким образом, если учителю удастся воспитать ответственное поведение младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса, то «портрет выпускника начальной школы» в части усвоения личностных результатов основной образовательной программы начального общего образования будет выглядеть следующим образом. Выпускник: 

· грамотно использует доступную информацию со ссылкой на автора текста, её источник;

· воспринимает персональные компьютеры, ноутбуки, планшеты, интерактивную доску, пульты, сотовые телефоны как дорогостоящие технические средства и бережно к ним относится; аккуратен в работе с ними; 

· общается в социальных сетях без причинения морального и материального вреда другим членам информационного сообщества;

· негативно относится к совершению преступлений, в том числе, в виртуальном мире; 

· умеет самостоятельно ориентироваться в информационном потоке, из которого отбирает нужную и полезную информацию по определённым критериям (уместность, надёжность, полнота, последовательность [178, с. 29-32]); 

· соблюдает культуру общения в процессе переписки посредством электронной почты, социальных сетей, Skype, сотового телефона; 

· проявляет желание получать дополнительную информацию, делиться ею со сверстниками (например, подготовить выступление, презентацию по изученной теме, составить ребус, кроссворд и предложить их для проверки знаний своим одноклассникам), стремится к развитию;

· грамотно, эстетично, культурно оформляет и представляет материалы, предназначенные для передачи с помощью электронных носителей, для выступления перед сверстниками, учителями, родителями; 
· рационально использует средства ИКТ в соответствии с нормами 
СанПиНа и знаниями о правилах безопасного для жизни и здоровья поведения [60]. 

В ходе эмпирического исследования, проведённого автором диссертации в 2011 году, были выявлены особенности понимания родителями и учителями начальных классов влияния информатизации образовательного процесса и жизни общества в целом на воспитание младших школьников. В опросе приняли участие 87 родителей и 45 учителей начальных классов из МБОУ «Гимназия № 1», МАОУ «Гимназия № 10», МБОУ «Лицей № 12» г. Новосибирска. 100 % опрошенных педагогов указали, что регулярно занимаются духовно-нравственным развитием младших школьников. Только 16 % из них отметили, что решают данную задачу в организации учебной деятельности школьников. Все педагоги утверждали, что используют метод формирования сознания через убеждение. 37 % из числа опрошенных решают воспитательные задачи посредством организации внеурочной деятельности обучающихся. Формированием ИКТ-компетентности занимаются 84 % учителей. Педагоги указали, что применение средств ИКТ помогает повысить интерес обучающихся, мотивацию, самостоятельность в процессе поиска, систематизации информации, разнообразить виды деятельности. На вопрос о воспитании младших школьников в процессе работы с современными средствами информации 16 % педагогов не сумели ответить. Столько же учителей (16 %) уверены, что информатизация не оказывает влияние на воспитанность личности. В то же время, 4 % (2 чел.) опрошенных предложили «выработать вместе с детьми требования к поведению в информационной среде». 

Таким образом, мы пришли к выводу о том, что учителя начальных классов занимаются воспитанием обучающихся, используя давно известные им методы. При этом 40 % из них не наблюдают связи между воспитанием младших школьников и использованием ими средств ИКТ в образовательном процессе, не считают необходимым менять формы и содержание воспитательной работы с обучающимися. Треть опрошенных учителей начальных классов не видят необходимости учитывать изменившиеся условия педагогической деятельности, расширение спектра средств обучения, трансформацию интересов и видов внешкольной деятельности младших школьников, связанных с информатизацией жизни общества. 

В ходе анкетирования родителей выяснилось: большинство из них осознают
 положительное и отрицательное влияние средств ИКТ на развитие личности младшего школьника. К положительным последствиям отнесены: развитие ребёнка; расширение кругозора; адаптация в современном мире; общение со сверстниками с помощью современных технических средств; быстрый поиск недостающей информации, минимальные затраты на её поиск; удобная презентация материала; огромное количество и доступность информации. К отрицательным: меньше «живого» общения со сверстниками; «Интернет-зависимость»; сужение сферы интересов, «замкнутость»; угроза эмоциональной стабильности; уход в виртуальный мир; использование готового продукта; потеря интереса к книгам; первые навыки работы с компьютером приходится прививать родителям; проблемы со зрением. Отвечая на вопрос анкеты о воспитании младших школьников в процессе использования средств ИКТ, 16 % родителей указали, что это невозможно. 15 % опрошенных родителей против того, чтобы в процессе формирования ИКТ-компетентности учитель занимался воспитанием обучающихся. С. Н. считает, что это возможно «только в старших классах». Б. С. утверждает, что «всю необходимую работу с ребёнком» они проводят «дома, в семье». Один из родителей указал, что согласен «только на духовно-нравственное развитие». Некоторые уверены в том, что «ИКТ должен использовать высокообразованный педагог», другие считают, что лучше всего «смотреть на компьютере картинки из Лувра и Эрмитажа». Выражено мнение, что «это дисциплины, которые не должны пересекаться», «нет связи; темы должны быть независимы», «это не однонаправленные задачи, а потому совместно нерешаемые». Однако 85 % родителей хотели бы, чтобы в процессе формирования ИКТ-компетентности учитель занимался воспитанием их ребёнка. 
Подводя итоги анкетирования, мы пришли к выводу о том, что родители понимают необходимость информатизации образовательного процесса, видят её положительные и отрицательные стороны, но не осознают связи между воспитанием младших школьников и особенностями использования средств ИКТ в образовательном процессе. При этом большая часть родительской общественности согласна на комплексную работу, направленную на решение вышеуказанной задачи. В целом, педагогическое и родительское сообщество высоко оценивает потенциал средств ИКТ, помогающих ребёнку развиваться, но не готово воспринимать необходимую связь между информатизацией образовательного процесса и воспитанием младших школьников. 

Результаты теоретического и эмпирического исследования позволяют заключить, что назрела необходимость построения модели воспитания ответственного поведения младших школьников с учётом влияния информатизации жизни общества и образования на этот процесс. Теоретическими основами дальнейшего научного поиска следует считать: 

· научные исследования о воспитании и формировании ответственности младших школьников различными педагогическими средствами; 

· доказательства эффективности информатизации образовательного процесса в части обучения и развития младших школьников; 

· рекомендации учёных по учёту рисков и возможных негативных последствий применения средств ИКТ младшими школьниками.

Выводы по 1 главе
Анализ философской, психологической, социологической и педагогической литературы, посвящённой проблемам воспитания, изучение педагогической практики и нормативных документов, связанных с модернизацией начального общего образования, позволили сделать следующие выводы:

1. Проблеме воспитания школьников, формированию ответственности педагогическая наука традиционно уделяла особое внимание. Однако в связи с переломным моментом в развитии нашего государства возник кризис воспитания. Свободный доступ младших школьников к средствам ИКТ усугубил сложную социальную ситуацию. При этом государственный заказ системе начального образования предполагает применение учителем средств ИКТ в образовательном процессе для их использования школьниками в решении познавательных и коммуникативных задач, а также для формирования личной ответственности учеников начальной школы за результаты информационной деятельности. 
2. Рядом отечественных и зарубежных исследователей доказано положительное влияние информатизации образования на развитие обучающихся. Изучение возможностей применения средств ИКТ в решении воспитательных задач позволило нам определить особенности воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса. 
К ним отнесены: 1) обеспечение целостности воспитательного процесса, охватывающего урочную, внеурочную и внешкольную деятельность учеников; 2) обогащение содержания учебной деятельности ситуациями и проблемами, решение которых способствует развитию ответственности, как значимого качества личности; 3) формирование контрольно-оценочной самостоятельности младших школьников; 4) использование актуальных образовательных технологий; 5) вовлечение всех субъектов образовательных отношений в воспитательный процесс. 
3. Определено понятие «ответственное поведение младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса». Его содержание в диссертации рассматривается как: «совокупность поступков, совершаемых младшими школьниками в процессе использования средств ИКТ при решении образовательных задач на основе присвоенных ими нравственных, этических, правовых норм, правил безопасности».
4. Приоритетами воспитания ответственного поведения в условиях информатизации являются: присвоение и накопление опыта соблюдения младшими школьниками правовых, нравственных и этических норм взаимодействия с людьми в процессе реального и виртуального общения, правил безопасного для жизни и здоровья использования средств ИКТ.

Моделированию процесса воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса посвящена следующая глава диссертации.

Глава 2. Модель воспитания ответственного поведения 
младших школьников в условиях информатизации 
образовательного процесса
Вторая глава посвящена решению задачи исследования, связанной с разработкой модели воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса, определению её целевого, методологического, технологического, организационно-деятельностного и аналитико-результативного компонентов. В главе представлено обоснование выбора научных подходов, принципов, технологий, форм организации деятельности, определение субъектов образовательных отношений, позволяющих осуществить реализацию разрабатываемой модели в рамках допустимых условий организации образовательного процесса.

2.1 Методологические и технологические основы воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации

Воспитание младших школьников наряду с духовно-нравственным развитием является стратегической целью развития начального образования, выделяющейся среди требований ФГОС НОО. Педагогической наукой накоплен значительный опыт исследовательских и социальных практик по решению широкого спектра задач, связанных с воспитанием и духовно-нравственным развитием детей. Однако современный социальный контекст начального образования характеризуется особыми обстоятельствами повседневной жизни в семье, общения в референтной группе, системно организуемого учения и развития младшего школьника. Все эти значимые для воспитания ответственного поведения процессы проистекают на фоне активной информатизации жизни общества в целом, и системы образования в частности. 

В связи с этим возникает необходимость научно обоснованной взаимосвязи существующих и вновь разрабатываемых методических идей системного воспитания, и, что особенно сложно, воспитания ответственного поведения на уровне начального общего образования в контексте и с учётом специфики информатизации. Для моделирования и последующей практической апробации целенаправленного процесса воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации жизни общества и образовательного процесса, прежде всего, необходимо определиться с теоретико-методологическим основанием создаваемой модели. Соотнеся основные постулаты основополагающих научных подходов с изменениями в организации и осуществлении учебной и досуговой деятельности младшего школьника, обусловленными информатизацией, сформулируем приоритетные принципы воспитания ответственного поведения, содержательные и организационные приоритеты и, в последующем, на этой основе создадим теоретическую модель.

Опираясь на значительное число научно-педагогических источников, требования ФГОС НОО, «Концепцию духовно-нравственного развития и воспитания личности гражданина России», «Концепцию начального образования: «Начальная школа XXI века»,результаты научных исследований в области информатизации, для обоснования структуры и содержания разрабатываемой модели нами были выбраны следующие подходы: аксиологический, личностно-ориентированный, комплексный подход к информатизации образовательного процесса в начальной школе. Рассмотрим подробнее данные подходы в контексте решаемой научной проблемы [102].

Аксиологический (ценностный) подход выражается в формировании ценностного отношения ребёнка к «человеку, жизни, обществу, познанию» [120, с. 427]. Он позволяет рассматривать образование «в качестве социально-педагогического феномена, находящего отражение в универсальности и фундаментальности гуманистических ценностей, единстве целей и средств, приоритете идеи свободы» [155, с. 86]. Универсальность заключается в возможности применить гуманистические ценности ко всем субъектам образовательных отношений и находит своё отражение в интеллектуальной и нравственной свободе. Фундаментальность заключается в первостепенности данных идей. Единство целей и средств состоит «в пресечении всех попыток добиться своей цели любыми средствами», в первую очередь, поступаясь гуманистическими принципами. Приоритет идеи свободы заключается в развитии творческого самовыражения [155, с. 87]. По В. А. Сластёнину, данный подход определяет духовно-нравственную составляющую воспитательного процесса и способствует принятию и уважению личности как обучаемого, так и обучающего, доверию к ней, принятию запросов личности, учёт её интересов [155, с. 97]. В. А. Караковский, в соответствии с аксиологическим подходом, предлагает включить в воспитательную деятельность формирование отношений к следующим ценностям: «земле, как общему дому человечества; Родине; семье; труду; знаниям, как результату, прежде всего, творческого труда; культуре в качестве богатства, накопленного человеком, как в материальном, так и в духовном мире; миру – покою, согласию между народами, людьми, как главному условию существования Земли и человечества; человеку, как абсолютной ценности» [59]. 

В. И. Новикова рекомендует строить воспитательный процесс на основе традиционных ценностей русского народа: ценностного отношения к труду, любви к Родине, гостеприимства, отваги, любви к матери и т.д. [113]. Н. Е. Щуркова придаёт особое значение формированию у детей ценностного отношения к обществу, людям и самому себе посредством специально организованной деятельности. Она утверждает, что педагог, деятельность которого основана на аксиологическом подходе, не применяет в своей практике запреты и наказания, так как допускает свободу поведения в рамках уважения высших ценностей жизни. Такое поведение можно сформировать только посредством проживания отношений к определённому объекту (самому себе, людям, обществу), так как передать ценностное отношение невозможно [179]. Проанализировав исследования ряда отечественных учёных [39; 57; 59; 75; 87; 93; 94; 111; 112; 104; 174; 179], приходим к выводу, что неизменными в процессе воспитания остаются: ценностное отношение к человеку, его здоровью и жизни, уважение к результатам чужого труда, ценность знания. При этом в настоящее время условия жизни изменились в результате информатизации, соответственно, данные ценности следует рассматривать в контексте жизни в информационном обществе. Учитывая убеждённость учёных в том, что усвоение ценностей происходит только в ходе деятельности, в контексте рассматриваемой нами проблемы это означает необходимость специально организованной деятельности, в процессе которой обучающиеся будут взаимодействовать друг с другом и другими членами информационного общества на основе ценностных ориентиров, присущих данному обществу. Среди них в условиях жизни в информационном обществе выделим следующие: ценность собственной жизни и здоровья в процессе взаимодействия со средствами ИКТ, ценность получения знаний, а также ценность чужого и собственного труда, ценностное отношение к человеку и обществу в процессе информационной деятельности. Особое значение будет иметь предоставление младшим школьникам свободы действий, возможностей для творческого самовыражения, что согласуется с идеями аксиологического подхода к образованию личности. 

Личностно-ориентированный подход представляет собой совокупность условий для развития механизмов самореализации, самоорганизации, самовоспитания индивида, соблюдения им норм и культуры нравственного выбора, развития рефлексивных механизмов поведения, способности безопасного взаимодействия с людьми, цивилизацией [116]. В качестве истоков данного подхода чаще всего современные исследователи упоминают работы Л. С. Выготского, К. Роджерса, 
В. А. Сухомлинского и К.Д. Ушинского [19; 142; 162; 168; 169]. Так, Л.С. Выготский обосновал необходимость целостного развития личности ребёнка с его эмоциональной и духовной сферами [20]. Применительно к информатизации образовательного процесса этот постулат означает необходимость осознания учителем того, что в ходе обучения работе с информацией, овладения обучающимися средствами ИКТ необходимо обращать внимание на эмоциональное состояние ребёнка, научить младших школьников осознанию важности совершения ответственных поступков в процессе работы с информацией, пониманию её ценности. 

К. Роджерс утверждал, что воспринимать ребёнка следует только позитивно, а на его поведение в какой-либо ситуации необходимо посмотреть глазами школьника [192]. Кроме того, по его мнению, человек есть единая функционирующая личность. Для полноценной реализации всех функций человек должен обладать следующими характеристиками:

· открытость переживанию – способность осознавать свои самые глубокие чувства и мысли, в том числе и негативные;
· экзистенциальный образ жизни – тенденция жить полноценно, осознанно и насыщенно в каждый момент существования;
· организмическое доверие – способность принимать решения, ориентируясь на собственные внутренние ощущения, а не на внешние авторитеты и собственные шаблоны поведения из прошлого;
· эмпирическая свобода – возможность жить свободно, без ограничений и запретов, то есть человек способен сделать практически всё, что хочет – он и только он отвечает за собственные поступки;
· креативность – способность творчески, гибко разрешать жизненные проблемы и приспосабливаться к меняющимся условиям окружения [142]. 

Применительно к воспитанию личности, живущей в современном информационном обществе, данные характеристики не утратили своей актуальности. Ведь в виртуальном пространстве за аватаром скрывается реальный человек. В процессе работы с информацией, в ходе применения средств ИКТ младшими школьниками при создании благоприятных условий может развиваться и ярко проявляться креативность личности. При этом для открытости переживанию, организмического доверия и эмпирической свободы личности, в понимании К. Роджерса, потребуется приложить значимые педагогические усилия, направленность которых соответствует главной цели нашего исследования – воспитанию ответственного поведения младшего школьника в условиях информатизации образовательного процесса.

Идеи основоположников личностно-ориентированного подхода к образованию личности получили своё развитие в работах Е. В. Бондаревской, И. С. Якиманской и ряда других учёных [119; 150; 181; 182 и др.]. По определению 
И. С. Якиманской, существенное значение имеет признание индивидуальности, самоценности, самобытности каждого ребёнка, его развития не как «коллективного субъекта», а как индивида, который наделён собственным, житейским опытом [181, с. 9]. Исходя из этого постулата, для воспитания ответственного поведения у обучающихся важно накапливать жизненный опыт, создавая ситуации, требующие совершения поступков, основанных на нравственных, этических, правовых нормах и правилах безопасности. Применительно к информатизации образовательного процесса актуальным представляется создание педагогом различных учебных и воспитательных ситуаций, в ходе анализа и проживания которых младшие школьники смогут в зоне ближайшего развития проанализировать все аспекты особенностей информационной деятельности, аргументировать выбор стратегии и тактики её осуществления, выразить и обсудить оценочные суждения друг друга.

Е.В. Бондаревская в процессе взаимодействия с обучающимися рекомендует ориентироваться на уровень обученности в области культуры, на ранее приобретённый опыт, на особенности психического склада личности, характера и темперамента ребёнка. Только в таком случае, по её мнению, воспитание может быть личностно-ориентированным [140]. Это означает, что в контексте проблемы исследования для модели воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации особое значение должна иметь диагностическая деятельность учителя, мониторинг изменений отношения личности к существующим нормам и правилам поведения применительно к их выполнению в процессе взаимодействия со средствами ИКТ в школе и вне организации, осуществляющей образовательную деятельность.

В этом контексте важно отметить, что, воспитывая ответственное поведение младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса, учитель, при всей значимости воспитательной миссии, осуществляет обучение, понимаемое современной дидактикой как развивающий и воспитывающий процесс, направленный на «развитие личности в соответствии с социально обусловленными целями и образовательными запросами граждан» [42, с. 7]. Выделяемые В. И. Загвязинским функции обучения (социальная, личностно-развивающая, здоровьесберегающая) должны быть учтены в разрабатываемой модели воспитания ответственного поведения младших школьников, поскольку они исчерпывающе описывают личностно-ориентированный аспект профессиональной деятельности учителя и позволяют обратить внимание педагогов на возможные риски воспитания в условиях информатизации образовательного процесса.

Таким образом, отличительной чертой реализации личностно-ориентированного подхода в процессе воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса является создание условий для воспитания личности, способной совершать поступки при взаимодействии со средствами ИКТ, соответствующие этическим, нравственным, правовым нормам и правилам безопасности. При этом наибольшую сложность представляет воспитание ответственного поведения обучающихся в виртуальном пространстве, формирование умения оценивать ситуацию с позиции представления опасности для других людей, собственной жизни, физического и психического здоровья, развитие произвольного поведения в информационном обществе с постоянной опорой на нравственные, этические, правовые нормы и правила безопасности. Педагогу потребуется таким образом организовать образовательную деятельность, чтобы в процессе открытия новых знаний, их освоения и применения с использованием средств ИКТ обучающиеся включались в совместную работу с личной ответственностью за определённое дело, опираясь на регуляторы поведения, соответствующие нормам и запросам информационного общества. Учитель в данном случае играет роль организатора и фасилитатора самостоятельной исследовательской, творческой или познавательной деятельности обучающихся. 

Существенно, что аксиологический и личностно-ориентированный подходы в контексте исследуемой проблемы тесно связаны друг с другом, так как, чтобы воспитать ответственную личность, педагогу необходимо стремиться видеть в каждом ребёнке наивысшую ценность – Человека – и стремиться к его разностороннему развитию. В контексте информатизации это означает, что деятельность учителя должна быть направлена на достижение сложной педагогической цели: сформировать готовность и способность младших школьников относиться с уважением к каждому человеку, опираясь на присвоенные общечеловеческие и национальные ценности [28, с. 18], независимо от используемых средств информационной деятельности.

Комплексный подход к информатизации образовательного процесса в начальной школе (А. В. Молокова)избран в качестве ещё одной основы моделирования, поскольку раскрывает теоретико-концептуальный, организационно-педагогический, профессионально-личностный и критериально-оценочный аспекты этого педагогического явления в их единстве и взаимообусловленности. Для нашего исследования существенно, что в соответствии с этим подходом необходимо:

· эффективно использовать средства ИКТ для достижения целей и решения задач начального образования, изменения качества образовательного процесса;

· использовать электронные образовательные ресурсы для развития личности младшего школьника, поддержку его индивидуальности, удовлетворение образовательных, духовных и культурных потребностей, на развитие желания младших школьников учиться;

· создавать ситуации успеха через использование учеником средств ИКТ для решения конкретных учебных задач, в творческой, исследовательской и проектной деятельности;

· развивать представления младших школьников об ограничениях, связанных с использованием средств ИКТ, и о соблюдении санитарно-гигиенических норм и правил.

Кроме того, в соответствии с названным подходом особое значение имеют: «целенаправленное формирование общечеловеческих ценностей в условиях информатизации общества; вовлечение родителей в решение воспитательно-образовательных задач» [98, с.107].

Рассмотрев ключевые идеи аксиологического, личностно-ориентированного подходов и комплексного подхода к информатизации образовательного процесса в начальной школе применительно к воспитанию ответственного поведения младших школьников, определяем базовую систему принципов: непрерывности; сохранения здоровья, полисубъектного взаимодействия; а также - выделения и использования ценностного аспекта содержания образования.

Принцип непрерывности предполагает накопление знаний, их обновление на каждой следующей ступени развития. Особое значение для его реализации имеет создание условий для развития активности обучающихся в учебном и воспитательном процессе с учётом адаптации к изменяющимся социальным условиям. В ходе воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса данный принцип предполагает применение полученных знаний на практике, постоянного совершенствования компетенций в процессе урочной, внеурочной и внешкольной деятельности школьников в виртуальном пространстве и в реальном мире при решении широкого спектра задач с использованием средств ИКТ. Важным условием деятельности педагога является системное и систематическое обращение обучающихся к присваиваемым ценностям и нормам. Каждый следующий уровень воспитания ответственного поведения обучающегося является непрерывным продолжением предыдущего. 

Принцип сохранения здоровья направлен на обеспечение физического и психического здоровья обучающихся. Рассматривая данный принцип в рамках решаемой проблемы, следует: научить младших школьников воспринимать жизнь, как наивысшую ценность; способствовать воспитанию правильной линии поведения в процессе использования средств ИКТ: не перегружать свой организм, не причинять вред физическому здоровью; учить рациональному использованию средств ИКТ с целью сохранения психического здоровья. Чем раньше начать работу по обеспечению условий для усвоения и применения школьниками правил здорового и безопасного образа жизни, тем с большей уверенностью можно прогнозировать физическое и психическое здоровье человека, удовлетворённость жизнью, личностный рост в современном обществе. Рассматривая данный принцип, как основополагающий, в процессе воспитания ответственного поведения младших школьников, следует учитывать, что динамика присвоения ценностей здоровья и здорового образа жизни зависит от влияния множества внешних и внутренних факторов. Эти факторы, включая информатизацию образовательного процесса, определяют социальную ситуацию развития личности в целом, а также её отношение к здоровью. 

Принцип полисубъектного взаимодействия предусматривает открытое совместное действие педагога и обучающего [129; 130]. Совместное действие подразумевает взаимодействие учителя и младших школьников в качестве партнёров. В рамках решаемой проблемы при организации уроков, внеурочных и внешкольных событий учителю следует выступать в роли фасилитатора, организатора, а ученик может и должен проявлять инициативу, являясь равноправным участником взаимоотношений. Управление педагогом процессом воспитания ответственного поведения в условиях информатизации образовательного процесса должно стать незаметным для детей, тактичным, органично встраиваемым во все виды совместной деятельности. Кроме того, использование данного принципа предполагает, в свою очередь, СО-организацию деятельности учителя и родителей обучающихся, а также иных субъектов, причастных к делу воспитания.

Для продуктивной реализации разрабатываемой нами модели в практике начального образования к базовой системе принципов, актуальных для инновационных преобразований, считаем необходимым добавить принцип выделения и использования ценностного аспекта содержания образования. Необходимость введения этого принципа объясняется тем, что умение выделять и использовать в воспитании ценностную составляющую содержания организуемой учебной деятельности в условиях информатизации образовательного процесса не входит в число базовых компетенций учителя начальных классов. От педагога потребуются особые усилия по выделению ценностного аспекта каждого из проводимых урочных занятий, внеурочных мероприятий или внешкольных событий. Кроме того, крайне важно обеспечить целесообразное использование средств ИКТ для понимания и переживания младшими школьниками выделенного учителем ценностного содержания. Обобщение проведённого исследования представлено в таблице 2, где выделены содержательные и организационные аспекты воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации, согласующиеся с научными подходами и принципами (параграф 1.2.).

Таблица 2 - Методологический компонент модели воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации

	Научные 

подходы
	Содержательные 

аспекты
	Организационные 

аспекты
	Принципы

	1
	2
	3
	4

	Аксиологический
	Ценность жизни и здоровья, труда, знаний, ценностное отношение к человеку и обществу в процессе использования средств ИКТ. 
	Ценности присваиваются в ходе организации различных видов деятельности, в процессе взаимодействия с членами информационного общества посредством творческой самореализации.
	Выделения и использования ценностного аспекта содержания образования

	Личностно-ориентированный  
	Человек – высшая ценность.

Средства ИКТ – актуальные средства развития и совершенствования личности.

Нравственные, этические, правовые нормы и правила 

безопасности регулируют поведение человека не только в материальном, но и в виртуальном мире.
	Сочетание индивидуальных и коллективных форм организации урочной, внеурочной и внешкольной деятельности учеников. Применение актуальных образовательных технологий, позволяющих индивидуализировать и 

дифференцировать образовательный процесс. Привлечение членов референтной группы ребёнка к его образованию и воспитанию.
	Сохранения здоровья

	1
	2
	3
	4

	Комплексный подход к информатизации образовательного процесса в начальной школе
	Воспитание ответственного поведения – комплексная проблема, решение которой требует не только учёта в педагогической деятельности реалий информатизации жизни общества и образования, но и целенаправленного применения широкого спектра средств информатизации для воспитания личности всеми субъектами образовательных отношений.
	Вовлечение в решение проблемы воспитания ответственного поведения родителей младших школьников, педагогических работников школы, реализующих основную образовательную программу начального общего образования, педагогов дополнительного образования, самих обучающихся. 
	Полисубъектного взаимодействия


Рассмотрим технологический компонент модели воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации. Стремительное развитие компьютерных технологий, а также информатизация жизни общества повлекли за собой информатизацию образовательного процесса в начальной школе, и, как её следствие, - активное развитие информационно-коммуникационных технологий, среди которых А. Ю. Кравцова, А. А. Кузнецов, С. В. Панюкова, 
И. В. Роберт выделяют следующие:

· мультимедиа, в том числе, гипертекст (Hyper-Text) и гипермедиа (Hyper-Media);
· телекоммуникации;
· «виртуальная реальность» [54; с. 50-52, 55, 74].
Для решения обозначенной нами проблемы данные технологии можно применять следующим образом. Технология мультимедиа используется в процессе знакомства со средствами ИКТ, обработки текста, звука, графики, музыки, в ходе представления различной информации и т.д. адекватно поставленной задаче. Применение технологии мультимедиа позволит воспитывать самостоятельность, личную ответственность, ценностное отношение к физическому и психическому здоровью, формировать коммуникативные навыки, знакомить с законами экранной эргономики, эстетичным представлением информации. Технология телекоммуникации в образовании способствует знакомству обучающихся начальной школы с электронной почтой, социальной сетью «Дневник.ру», приложением «WhatsApp», помогает овладеть навыками отправления смс и ммс, общения по телефону и, как следствие, освоить нормы онлайн-этикета, культуры устной и письменной речи в процессе общения с удалённым пользователем. Кроме того, обучающиеся осваивают поиск, анализ и отбор информации из Интернета. Соответственно, предоставляется возможность обучить младших школьников анализу информации с точки зрения её достоверности и актуальности, использования со ссылкой на источник, познакомить с терминами «плагиат», «авторское право». Технология «Виртуальная реальность» в начальной школе может быть использована при организации виртуальных экскурсий, развивающих игр и досуга. Она способствует развитию наглядно-образного мышления, эстетическому воспитанию, расширяет границы образовательной среды. Применение электронных ресурсов и коммуникационных возможностей Интернета, по мнению М. Ю. Бухаркина, М. В. Моисеевой и Е. С. Полат, можно использовать в процессе обучения в сотрудничестве, дискуссий, ролевых игр, ситуационного анализа (метод кейс-стади), метода проектов [95; с. 59-80]. В целом, педагогически целесообразное применением средств ИКТ в начальной школе, ориентированное на развитие и поддержание познавательного интереса, активизацию образовательной деятельности обучающихся, может способствовать приобретению опыта здоровьесбережения, трудовой и творческой деятельности, а также воспитанию ответственности в части сохранности и рационального использования современных высокотехнологических устройств. 

Технология организации проектной и исследовательской деятельности школьников является полноценным и эффективным средством учебно-воспитательной работы. Основоположником идеи организации проектной и исследовательской деятельности учащихся был американский педагог и философ Дж. Дьюи [33]. В его работах нет понятия «технология проектной деятельности», но цель школьного образования, по мнению автора, должна заключаться в обеспечении возможности непрерывного деятельностного развития ребёнка. Д. Дьюи утверждал, что содержание обучения должно быть выстроено, исходя из интересов и способностей ребёнка и построено на основе игры, практической деятельности и собственных исследований. В основе проектной и исследовательской деятельности младших школьников лежит формирование умений выделять и решать проблемы, принимать и удерживать цель, самостоятельно оценивать результаты учебной деятельности, ориентироваться в информационном пространстве [8; 33; 82; 91; 115; 146]. Реализация проектов и проведение исследований в условиях информатизации образовательного процесса позволяет школьникам в активной познавательной деятельности приобрести опыт социально нормированного применения средств ИКТ для решения личностно значимых проблем, поскольку поддерживает потребность детей получать новые впечатления, узнавать новое, стремиться экспериментировать и исследовать определённую сферу, предмет. Поиск решения проблемы или ответа на интересующий вопрос стимулирует алгоритмизацию достижения цели, что развивает умение анализировать и прогнозировать результат. Групповая проектная деятельность способствует развитию коммуникативных навыков, следованию нормам этикета, развитию умений сотрудничества. Исследовательская и проектная деятельность предполагает работу с большим объёмом информации, что содействует формированию умений поиска, анализа, обобщения, синтеза информации. Вместе с тем, младшие школьники получают возможность научиться уважать чужой труд, соблюдать закон в виртуальном пространстве. В процессе подготовки продуктов проектной и исследовательской деятельности обучающиеся знакомятся с нормами эстетичного представления информации, законами экранной эргономики, а в процессе представления совместно или индивидуально полученного результата – с нормами культуры речи. Такие привычки являются составной частью ответственного поведения личности в информационном обществе.
Кроме того, по мнению А. И. Савенкова, в процессе исследовательской деятельности у обучающихся формируются умения видеть проблемы, задавать вопросы, классифицировать наблюдения и навыки проведения экспериментов, делать выводы и умозаключения, структурировать материал, работать с текстом и др. [146; с. 69]. Умение видеть проблему поможет младшим школьникам научиться смотреть на сложную ситуацию с разных сторон, обрести способность изменять собственную точку зрения, осуществлять поиск компромиссных решений. Выдвигая гипотезы, обучающиеся учатся строить предположения о поиске решения возникшей проблемы, что способствует развитию решительности и смелости, как личностных качеств. Формирование умения задавать вопросы способствует развитию мышления ребёнка. Кроме того, школьник получает возможность научиться отличать корректный вопрос от некорректного. Определение понятий предохраняет от недоразумений в общении, споре, формирует культуру мышления. Умение наблюдать способствует развитию аналитического мышления, внимательности, анализу объекта и ситуации, оценке, сравнению. 

Существует несколько вариантов организации проектной деятельности, но традиционными считаются четыре этапа: погружение в проект, организация деятельности, осуществление деятельности, презентация результатов [82; с. 58]. При использовании любой структуры организации проектной деятельности на первом этапе рекомендуется совместно с обучающимися определить критерии оценки работ. На втором этапе позволить младшим школьникам самостоятельно спланировать деятельность. Третий этап приучает защищать то, что согласно плану, обещает успех. На четвёртом этапе обучающиеся получат возможность научиться эстетическому представлению информации. Следует отметить, что деятельность на всех этапах должна быть качественной. Так у ребёнка разовьётся умение давать оценку своей деятельности или результатам работы одноклассников, ответственно относиться к выполнению своих обязанностей, тщательно выполнять проект, что способствует сформированности умения постоянно оценивать свои поступки в части использования средств ИКТ. В целом, организация проектной и исследовательской деятельности позволит сделать процесс воспитания ответственного поведения младших школьников интересным, познавательным, будет способствовать развитию самостоятельности обучающихся, их творческих способностей, познавательных и коммуникативных компетенций, умения работать с информацией, создавать продукт и представлять его, основываясь на нормах этикета.

Развитию способностей ребёнка, помогающих ему самостоятельно учиться, по мнению И. В. Муштавинской, способствует также технология развития критического мышления через чтение и письмо (далее - ТРКМЧП) [103; с. 17]. Данная технология состоит из нескольких стадий: вызова, осмысления, рефлексии. Стадия вызова способствует развитию умения задавать вопросы, на которые ребёнок желает получить ответы. То есть формируется умение изучить, дополнить информацию и проверить её. Также данная стадия способствует формированию умения целеполагания, так как ученик, систематизируя информацию на стадии вызова, выбирает для себя направление работы, соответственно, ставит определённую цель. В контексте рассматриваемой нами проблемы работа на стадии вызова позволит сформировать умение задавать корректные вопросы, отбирать информацию по заданной теме из большого объёма. На стадии осмысления обучающиеся получают информацию в соответствии со своими запросами, сформулированными на стадии вызова. Главная функция данной стадии – получение новой информации. Так при работе на стадии осмысления у обучающихся формируется умение удерживать цель, получать ответы на вопросы, что способствует развитию умения продуктивно работать в информационно-образовательной среде, избирательности в огромном потоке информации. Стадия рефлексии помогает обучающимся оценить изменение знаний от первой до последней стадии. Данный этап работы способствует развитию умения рефлексировать, анализировать полученную информацию, устанавливать причинно-следственные связи, а также способствует формированию самостоятельности.

С. И. Заир-Бек при описании функций трёх стадий ТРКМЧП выделяет в каждой стадии информационную и коммуникационную функции [43]. При этом на стадии вызова коммуникационная рассматривается, как бесконфликтный обмен мнениями, что способствует формированию уважительного отношения к иной позиции, развитию навыков сотрудничествами с членами информационного общества. Вместе с тем, ТРКМЧП способствует развитию вдумчивого отношения к тексту, рассмотрению различных точек зрения на одну и ту же проблему [6; 43; 103]. Это значит, что ребёнок научится конструировать своё собственное мнение на основе полученной и тщательно изученной информации, правильно его аргументировать. Кроме того, у ребёнка разовьётся способность и стремление к самореализации и дальнейшему самообразованию, что, несомненно, является важным качеством личности в условиях жизни в информационном обществе. Младшие школьники научатся формулировать собственное мнение на основе изучения различного опыта, идей и представлений, строить умозаключения и логические цепи доказательств, выражать свои мысли ясно, уверенно и корректно по отношению к окружающим. В контексте рассматриваемой проблемы данная технология особенно актуальна, так как обучающиеся работают с большим объёмом информации. Сталкиваясь со значительным потоком данных, они учатся отбирать из него нужную информацию, осмысливать её, обобщать, конструировать собственную позицию, корректно отстаивать её, а в случае возникновения спорных ситуаций, осуществлять поиск компромиссного решения. Ребёнок, научившийся критически мыслить, в процессе взаимодействия в информационном обществе будет способен соотнести события, сопоставить факты, прогнозировать результат, убрать всё лишнее, некорректное, избежать потенциально опасных ситуаций. 

Технология обучения в сотрудничестве предполагает обучение в малых группах, в которых, благодаря совместным усилиям педагога и обучающихся, с использованием различных средств и методов обучения, происходит решение определённых дидактических задач. Данная технология была разработана в США, модифицирована в Израиле и имеет название «cooperative learning» [131, с. 118]. Разработчиками метода обучения в малых группах являются Д. Джонсон и Р. Джонсон, Р. Славин, Ш. Шарон. [131, с. 119]. Исследования этих учёных проводились в начальной школе и показали целесообразность применения обучения в сотрудничестве именно в данном возрасте и именно в тех случаях, когда ставится дидактическая задача работы с информацией, её обобщения, оценки, анализа. 

Существует несколько вариантов обучения в сотрудничестве. Первый - это «Работа в команде (student team learning, STL)», который предполагает, что внимание уделяется «групповым целям» и успеху всей группы. Однако, нужный результат, может быть, достигнут только вследствие работы каждого члена группы в постоянном взаимодействии с другими её членами. Каждый ученик получает индивидуальное задание, которое он должен выполнить, чтобы обеспечить победу всей группе. В контексте рассматриваемой нами проблемы данный вариант благоприятствует развитию личной ответственности, самостоятельности, умению подчинять собственные интересы общественным, а также формированию коммуникативных компетенций. Такой вариант, как «Обучение в сотрудничестве чтению и творческому сочинению (CIRC»), способствует обогащению словарного запаса, формированию грамотного конструирования речи. В рамках изучаемой проблемы данный вариант будет содействовать также освоению норм культуры письменной речи, что впоследствии поможет младшим школьникам, например, в создании онлайн-сообщений. Вариант «Подумай – обратись к партнеру (Think-pair-share)» – обменяйтесь мнениями», предложенный американским педагогом С. Каганом, способствует формированию коммуникативных навыков, планированию своей деятельности и также может успешно применяться при использовании средств ИКТ. «Метод пилы (Jigsam)», предложенный в модификациях Эл. Аронсона и Р. Славина, развивает умения: отбирать актуальную, достоверную информацию; задавать корректные вопросы; лаконично и аргументированно обозначать свою позицию; обращаться к информационным ресурсам, электронной почте. 

Любой из представленных вариантов будет способствовать: развитию коммуникативных навыков, освоению культуры устной и письменной речи, соблюдению правил безопасного поведения, индивидуальному развитию и личностному росту, взаимовыручке, подчинению своих интересов общественным. Обобщение возможностей применения выбранных технологий для решения проблемы исследования отражено в таблице 3 (с. 66).

Таблица 3 – Специфические особенности и возможности актуальных образовательных технологий для воспитания ответственного поведения 

	Технологии
	Возможности для воспитания 

ответственного поведения

	1
	2

	Информационно-коммуникационные
	Воспитание личной ответственности, самостоятельности, ценностного отношения к здоровью, а также к продуктам чужого труда, развитие коммуникативных навыков с соблюдением норм этикета в процессе взаимодействия со средствами ИКТ, в информационной деятельности. Освоение норм онлайн-этикета, культуры речи, правил электронной переписки в процессе общения с удалённым пользователем. Эстетическое воспитание.

	Организации проектной и исследовательской деятельности 
	Усвоение правил здорового и безопасного образа жизни в процессе взаимодействия со средствами ИКТ. Воспитание личной ответственности в процессе копирования информации из печатных и электронных источников, соблюдения авторских прав. Развитие коммуникативных навыков с опорой на нормы этикета. Освоение норм культуры речи в процессе взаимодействия с членами информационного общества. Умение отбирать, анализировать, структурировать и обобщать 

информацию с учетом её актуальности, значимости. Развитие самостоятельности при использовании средств ИКТ.

	Развития критического мышления через чтение и письмо
	Развитие умений: задавать грамотные, тактичные вопросы, а также избирательности при отборе информации; корректной работы в информационной среде; установлению каузальных связей, прогнозирования результата информационной деятельности; самоконтроль и самооценка.

	Обучения в сотрудничестве
	Совместное стремление к саморазвитию в процессе овладения новой информацией, развитие самостоятельности, умения подчиняться интересам группы, коммуникативных компетенций. Обогащение словарного запаса, овладение культурой письменной речи. Развитие умения взаимодействовать с членами информационного общества, опираясь на нормы этикета. 

Активное применение средств ИКТ с опорой на знания о нравственном, безопасном и этичном поведении. Взаимоконтроль и взаимооценка.


Таким образом, в параграфе обосновано и раскрыто содержание методологического и технологического компонентов разрабатываемой модели. В следующем параграфе представим саму модель и остальные её компоненты.

2.2 Организационно-деятельностный компонент модели воспитания
ответственного поведения младших школьников в условиях
 информатизации образовательного процесса

В современной науке существует несколько определений термина модель. В социологии, например, под моделью понимается «концептуальный инструмент, ориентированный в первую очередь на управление моделируемым процессом или явлением» [127; с. 89].

В качестве основания для классификации моделей чаще всего берётся вид языка, на котором они формулируются: содержательная модель – на естественном языке; формальная модель воплощается с помощью одного или нескольких формальных языков (например, языков математических теорий или языков программирования). В гуманитарных науках чаще всего используются содержательные модели, которые, в свою очередь, подразделяются на:

· описательные (любое описание объекта),

· объяснительные (создаются для того, чтобы ответить на вопрос, почему что-либо происходит),

· прогностические (описывают будущее поведение объекта, описывают какое-либо воздействие на исследуемый объект) [127; с. 90-92].

В педагогике под моделью понимается «теоретическая конструкция, отражающая существенные черты исследуемого объекта (процесса), воплощающая его авторское понимание; графическое, схематическое или описательное отражение сложных объектов, позволяющее изучать, объяснять и проектировать педагогические процессы и системы» [121; с. 43-44].

Моделирование в педагогике трактуется как «метод исследования объектов на их моделях-аналогах определённого фрагмента природной или социальной реальности; а также как построение и изучение моделей реально существующих предметов и явлений и конструируемых объектов» [123; с. 146]. Оно выполняет преобразовательно-практическую функцию и ориентируется на создание инновационных систем, построение учебно-воспитательного процесса на основе методологических подходов, разработку дидактико-технологических процессов [89; с. 3].

Принято выделять два типа педагогического моделирования: предметное и знаковое. Предметное педагогическое моделирование в качестве объекта исследования в экспериментальных условиях предполагает выделение одного базового или нескольких аспектов-срезов реальности. К знаковому моделированию относятся схемы организации обучения или управления, формулы расчёта эффективности конкретного метода обучения, шкалу оценивания образовательной компетенции и другое [29]. Педагогическое моделирование является процессом познавательной деятельности, связанным с изучением сложноорганизованных педагогических систем через построение их моделей с учётом основных тенденций развития образования. Возможность моделирования, т.е. переноса результатов, полученных в ходе построения и исследования моделей, на оригинал основана на том, что модель в определённом смысле отображает какие-либо его стороны и предполагает наличие соответствующих теорий или гипотез.

В рамках нашего исследования создана структурно-содержательная модель воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса, которая схематически представлена на схеме 2 в виде пяти взаимосвязанных компонентов: целевого, методологического, технологического, организационно-деятельностного и аналитико-результативного. 

Целевой компонент включает совокупность цели и задач. Методологический компонент представлен подходами и принципами, описанными в параграфе 2.1. Технологический компонент модели представлен следующими технологиями: информационно-коммуникационными; организации проектной и исследовательской деятельности школьников; развития критического мышления через чтение и письмо; обучения в сотрудничестве. Особенности и возможности применения 
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 




этих технологий в воспитании подробно представлены в параграфе 2.1. Организационно-деятельностный компонент характеризует процесс воспитания ответственного поведения личности младших школьников в единстве различных форм организации учебной деятельности. Аналитико-результативный компонент представлен разработанной критериальной базой, позволяющей определить уровни воспитанности младших школьников, проявляющиеся в поведении на основе ценностного отношения личности к действительности. В модели выделены: ценностное отношение младших школьников к жизни и здоровью, к учению и труду, к человеку и обществу в условиях применения средств ИКТ в ходе урочной, внеурочной и внешкольной деятельности. Аналитико-результативный компонент подробно раскрыт в параграфе 3.2.

Определяя цель, мы ориентировались на необходимость педагогически целесообразного использования современных образовательных технологий на основе реализации научных подходов и принципов, способствующих воспитанию ответственного поведения в процессе работы со средствами ИКТ под контролем взрослых и возможного перспективного их использования обучающимися в процессе самостоятельной деятельности с опорой на нравственные, этические, правовые нормы и правила безопасности.

Под целью реализации данной модели следует понимать воспитание ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса. Для реализации обозначенной цели необходимо решить следующие задачи:
1. Создать условия для присвоения младшими школьниками нравственных, этических, правовых норм и правил безопасности, а также соблюдения их в процессе использования средств ИКТ в ходе урочной, внеурочной и внешкольной деятельности. Осуществлять профилактику возможных негативных проявлений в поведении младших школьников в ходе применения средств ИКТ.

2. Объединить усилия учителя начальных классов, педагогов дополнительного образования, родителей и других субъектов образовательных отношений для 
достижения обозначенной цели.

Основой содержания организационно-деятельностного компонента, который описывает организацию различных видов образовательной деятельности посредством конкретизации функционирования и уточнения содержания деятельности всех участников образовательных отношений, служат целевой, методологический и технологический компоненты.

Организационно-деятельностный компонент структурирован по трём видам деятельности – урочной, внеурочной и внешкольной.
Субъектами организации урочной деятельности являются обучающиеся, учитель начальных классов и педагоги, работающие с данным коллективом младших школьников. Выбор данных субъектов обусловлен их постоянным контактом с обучающимися при проведении уроков, которые являются приоритетной формой организации учебной деятельности младших школьников. В ходе занятий по всем без исключения предметам учитель начальных классов и другие педагоги создают условия для достижения младшими школьниками личностных результатов, формирования регулятивных, познавательных и коммуникативных универсальных учебных действий (далее – УУД). Кроме того, в соответствии с требованиями ФГОС НОО, обязательным является использование возможностей средств ИКТ в обучении различным учебным предметам. Следовательно, в результате организации работы на уроке учитель начальных классов и другие педагоги могут и должны, в соответствии с заявленной целью, уделять пристальное внимание воспитанию основ ответственного поведения младших школьников в процессе взаимодействия со средствами ИКТ. В таблице 4 представлены уточнённые нами планируемые результаты формирования УУД младших школьников при работе со средствами ИКТ на учебном занятии.
Воспитание ответственного поведения младших школьников целесообразно

 осуществлять на урочных занятиях различных типов, организованных с использованием средств ИКТ и с учётом норм СанПиНа: сенсорных и логических, творческих и репродуктивных, поисково-исследовательских и др. (по Н. Ф. Виноградовой) [15]. 

На урочных занятиях обогащения чувственного опыта организуется наблю-

дение за явлениями окружающего мира с помощью средств ИКТ. В результате данной работы можно проводить обучение навыкам работы с компьютером, интерактивной доской, видеокамерой и фотоаппаратом, цифровыми лабораториями, электронными микроскопами и другими средствами ИКТ. При этом, используя метод убеждения и примера, учитель формирует навыки бережного отношения к материальным ценностям, культуру взаимодействия и безопасного поведения для здоровья при организации работы в группах и парах. 
Таблица 4 – Планируемые результаты формирования УУД младших школьников в процессе работы со средствами ИКТ

	УУД
	Планируемые результаты

	1
	2

	Личностные

результаты
	· здоровьесберегающее поведение в процессе использования средств ИКТ;

· культура представления информации;

· устойчивый интерес к получению новых знаний из разных источников информации;

· критическое отношение к информации;

· стремление применить возможности средств ИКТ для улучшения результатов учебной деятельности. 

	Регулятивные
	· адекватное общечеловеческим ценностям и учебным задачам целеполагание и планирование деятельности по использованию средств ИКТ;

· качественный анализ процесса и результатов деятельности с позиции ответственности за её результаты;

· объективная оценка и рефлексия информационной деятельности.

	Познавательные
	· поиск нужной информации в рамках решения учебных задач;

· создание информационных продуктов (моделей) с опорой на нормы этикета.

	Коммуникативные
	· представление продуктов информационной деятельности на основе норм этикета;

· корректное использование средств ИКТ для осуществления учебного сотрудничества со сверстниками и взрослыми на основе нравственных и правовых норм.


Организуя поисково-исследовательскую деятельность, учитель может проводить работу, направленную на формирование культуры речи и слушания, использовать возможность обучению поиска компромиссного решения в ходе возникновения конфликтной ситуации в процессе учебного диалога или дискуссии. Также в ходе данного вида урочной деятельности педагог приучает детей к существованию разных точек зрения, поиску информации в различных источниках
(в том числе, в сети Интернет) для сбора аргументированных доказательств. Следовательно, возрастает продуктивность педагогических усилий по формированию умений поиска, анализа, обработки информации и её эстетичного представления.

Репродуктивный тип учебного занятия предполагает работу с информацией, с текстами. В условиях реализации ФГОС НОО такой тип урока часто не является приоритетным. Однако могут возникать ситуации, когда учитель обоснованно выбирает репродуктивную урочную деятельность в качестве основной на занятиях. Полезными на таких уроках будут видеосюжеты, презентации, таблицы, схемы, диаграммы, созданные учителем или обучающимися. Следовательно, младшие школьники получат возможность активно использовать средства ИКТ, а учитель – создать ситуации, способствующие демонстрации младшими школьниками усвоенных нравственных, этических, правовых норм и правил безопасности в ходе их применения.

При решении логических и творческих задач (объяснительный и творческий типы учебных занятий соответственно) применяется совместная постановка проблемы, поиск решения задачи во взаимодействии с учителем или сверстниками. На таких уроках предоставляется возможность широкого использования средств ИКТ, как для поиска ответа, доказательств, так и для оформления результатов творческой деятельности. Таким образом, обучающиеся имеют возможность демонстрировать на практике навыки работы со средствами ИКТ. При этом педагог может и должен, в соответствии с заявленной целью, акцентировать внимание обучающихся на ситуациях, требующих проявления ценностного отношения к человеку и обществу, учению и труду, жизни и здоровью, в условиях применения средств ИКТ при решении учебных задач.

Именно такая работа будет способствовать тому, чтобы ребёнок усвоил нравственные, этические, правовые нормы и правила безопасности, которыми он сможет руководствоваться при совершении поступков в процессе взаимодействия с членами информационного общества, в том числе, и в виртуальном пространстве. Работу в данном направлении рекомендуется проводить в течение четырёх лет обучения, что следует отразить в рабочих программах предметов, курсов. 

Рассмотрим потенциал отдельных учебных предметов, изучаемых в начальной школе, для достижения заявленной цели. Начинать работу по воспитанию ответственного поведения младших школьников важно с первого года обучения в школе, так как с первых дней пребывания в новых для себя условиях ребёнок осваивает нормы поведения в обществе. Если освоению элементарных умений работы с компьютером, средствами ИКТ посвящён раздел учебного предмета «Технология», то знакомство с нравственными, этическими, правовыми нормами и правилами безопасности нужно начинать на уроках литературного чтения и окружающего мира. Для определения тактики организации такой работы необходимо было проанализировано содержание учебных пособий, включённых в Федеральный перечень учебных пособий, утверждённых Приказом Министерства образования и науки РФ от 31 марта 2014 г. № 253
. В результате проведённого анализа в качестве приоритетных были избраны следующие виды деятельности обучающихся и учителя начальных классов (см. таблицу 5).
Так как на учебных занятиях по всем предметам обучающиеся осваивают и применяют средства ИКТ, результатом такой деятельности становится формирование основ ИКТ-компетентности, проявляющейся как на учебных занятиях, так и при выполнении домашних заданий, при подготовке выступлений. В процессе освоения и использования средств ИКТ обучающимися усваиваются нормы использования продуктов чужого труда, заимствованных из разных источников информации. Знакомство с Законом РФ «Об авторских и смежных правах», понятием плагиат, опыт применения полученных знаний обеспечивают присвоение школьниками умений корректного использования ссылок на источники информации. Работа в рамках урочной деятельности также способствует обучению умения анализировать, систематизировать, отбирать нужную информацию, тем самым прививается уважение к собственному и чужому труду, формируется осознание ценности полученного знания. В ходе выступлении с опорой на аудиовизуальную наглядность ученики осваивают нормы культуры представления структурированной, тщательно отобранной информации, этичного взаимодействия со сверстниками и взрослыми, законы экранной эргономики. 

Таблица 5 – Виды деятельности обучающихся и учителя на уроках, способствующие воспитанию ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса

	
	Деятельность обучающихся
	Деятельность учителя

	1
	2
	3

	1 класс
	Комментируют и анализируют поступки героев, описывают объекты, явления и процессы, используя различные источники информации, включая предложенные учителем электронные иллюстрации, вопросы интерактивного теста и статистику результатов ответов на них. 


	Предлагает обучающимся статичные и динамические иллюстрации, интерактивные тесты, вопросы которых содержат ситуацию нравственного выбора; определяет степень усвоения нравственных, этических, правовых норм и правил безопасности обучающимися,

корректирует работу в данном направлении.

	2 класс
	Создают небольшие электронные презентации для представления результатов совместной или самостоятельной работы; принимают участие в создании анимационного фильма с использованием документ-камеры или видеокамеры; осваивают и используют инструменты цифровой лаборатории, другие средства ИКТ.
	Создаёт условия для развития само- и взаимоконтроля, для формирования умения договариваться, распределять роли; воспитывает ответственность за соблюдение норм СанПиНа, техники безопасности, бережное отношение к материальным ценностям.

	1
	2
	3

	3 класс
	Изучая литературные произведения, оценивают поступки героев, приводят примеры и дают оценку своим поступкам;

Создают электронные модели, продукты учебной деятельности оформляют в электронном виде; корректно используют средства ИКТ и готовы к конструктивной критике своих и чужих поступков, продуктов деятельности. 
	Создаёт условия для формирования умений анализа и критериального оценивания поступка; 

знакомит обучающихся с Законом РФ «Об авторском праве», понятиями плагиат, авторское право, законами экранной эргономики.

	4 класс
	Осваивают эффективные способы решения проектных задач; участвуют в создании 

электронного журнала, в котором размещаются произведения, авторами которых они являются. Обоснованно выбирают инструменты для проектной и исследовательской деятельности, сочетая средства ИКТ и другие средства.

Обращают внимание на соблюдение правил культуры речи, культуры представления информации, объективность оценки поступков, продуктов учебной деятельности на основе коллегиально разработанных критериев.
	Вносит изменения в рабочую программу по окружающему миру и проводит учебные занятия, посвящённые безопасному поведению в сети Интернет, в виртуальном пространстве, в ходе взаимодействия с членами информационного общества.

Предоставляет обучающимся возможность выбора формы представления результатов учебной деятельности, включая выступление с опорой на аудиовизуальную наглядность.


В процессе организации внеурочной деятельности, включающей в себя курсы внеурочной деятельности, классные часы, «круглые столы», конференции (СО-бытия воспитания по Е. Н. Землянской [45]), ученик взаимодействует с учителем начальных классов, педагогами дополнительного образования, сотрудниками библиотек и музеев. Выбор данных субъектов обусловлен, прежде всего, тем, что именно они являются организаторами внеурочной деятельности, в процессе осуществления которой обучающиеся проявляют на практике основы ИКТ-компетентности, полученные на уроках, а также сотрудничают друг с другом и со взрослыми в ходе решения проектных, исследовательских и творческих задач, что способствует осуществлению ребёнком выбора совершения ответственного или безответственного поступка. Так, в ходе организации деятельности обучающихся в рамках внеурочной работы учитель начальных классов, педагоги дополнительного образования искусственно создают ситуации, решая которые ученик делает свой выбор. Учитывая, что обучающийся находится под контролем взрослых, следует полагать, что выбор будет осуществлён в пользу ответственного поступка. 

Кроме включения воспитывающих ситуаций в мероприятия, проводимые в рамках внеурочной деятельности, следует использовать аксиотворчество (ценностное, нравственное творчество) [39]. По мере освоения средств ИКТ (через решение проектных задач) можно предложить младшим школьникам создать, например, правила здоровьесберегающего поведения в процессе использования компьютера или мобильного телефона, сочинить сказку о компьютере и показать её одноклассникам, написать стихотворение о роли компьютера в жизни школьника или о компьютерной зависимости и т. д.

Привлечение сотрудников библиотек и музеев в рамках социального партнерства с организацией, осуществляющей образовательную деятельность, способствует повышению качества образования, а в данном случае, ещё и выполнению транслирующей функции, то есть передаче социального опыта, приобщению к ценностям культуры, науки. Сотрудники библиотек (информационных центров), музеев могут проводить экскурсии в удалённом доступе, что способствует формированию у обучающихся корректного поведения, умения слушать, осознавать, что на противоположной стороне экрана находится живой человек, который общается с обучающимися в режиме реального времени. Кроме того, младшие школьники в процессе подготовки выступлений, домашних заданий, могут обращаться в библиотеки (информационные центры) с целью осуществления поиска информации в различных источниках. В таком случае сотрудники, работающие в данной организации, осуществляют наблюдение за поведением обучающихся, соблюдением ими нравственных, этических, правовых норм и правил безопасности в процессе взаимодействия со средствами ИКТ, корректируют поступки в случае необходимости, передают информацию классному руководителю. Кроме того, при использовании средств ИКТ в ходе организации внеурочной деятельности возникает необходимость взаимодействия обучающихся друг с другом или с педагогами, сотрудниками библиотек (информационных центров), музеев в удалённом доступе, что, несомненно, позволяет осваивать нормы этикета онлайн-переписки, общения посредством телефона, skype или WhatsApp. 

Внеурочная деятельность нацелена на включение обучающихся в разнообразные формы деятельности, способствующие воспитанию ответственного поведения личности, совершению поступков, не противоречащих нравственным, этическим, правовым нормам и правилам безопасности, в процессе самостоятельной деятельности посредством взаимодействия со средствами ИКТ. В процессе внеурочной деятельности обучающиеся получают возможность активного взаимодействия с членами информационного общества вне урока, совершения по отношению к ним поступков, основанных на нормах, с которыми они познакомились на уроках, и продолжают знакомство в рамках внеурочной деятельности. Кроме того, в ходе такой работы формируется умение СО-трудничать, опираясь на усвоенные нормы, вступающие регуляторами ответственного поведения в процессе использования средств ИКТ. 

Внешкольную деятельность учитель организует совместно с родителями. Предварительно следует провести родительское собрание, на котором рекомендуется обозначить актуальность вопросов воспитания ответственного поведения в процессе взаимодействия со средствами ИКТ, провести инструктаж по данной работе, совместно разработать правила взаимодействия педагога и родителей. Учитывая, что в процессе использования обучающимися средств ИКТ дома, контроль могут осуществлять только родители, они становятся главными партнёрами учителя. Важно, чтобы родители приняли задачи воспитания ответственного поведения обучающихся. Учитель создаёт различные ситуации, предоставляющие возможность обучающимся продемонстрировать ответственное поведение в ходе применения средств ИКТ. Ученик, оказываясь в информационном пространстве вне школы, получает возможность проявить все полученные знания на практике. Родители, становясь активными участниками воспитательной работы, направленной на воспитание ответственного поведения младших школьников в процессе взаимодействия со средствами ИКТ, наблюдают за поведением своего ребёнка. Например, в ходе общения ребёнка в социальных сетях, позволяющего продемонстрировать умение безопасного или опасного для физического или психического здоровья взаимодействия с другими членами информационного общества, уважительного или неуважительного отношения к старшим, людям иного вероисповедания, представителям противоположного пола. Учитель и родители, являясь наблюдателями, отслеживают посещение обучающимися сайтов, содержащих информацию, не противоречащую нравственным нормам, умение младших школьников вести корректную переписку в социальных сетях, чатах, форумах, проявлять интерес к информационному источнику, как к возможности получения нового знания или использовать готовую работу с указанием на источник информации. Существенное значение также имеет систематически проводимый инструктаж с обучающимися и родителями перед организацией походов, экскурсий, праздников о проявлении уважения к экскурсоводу или ведущему. Планируемый результат таков: обучающиеся демонстрируют умение слушать, не отвлекаясь на игры и общение в гаджетах, используют мобильные устройства только в случаях острой необходимости или (если получено на то согласие) для фотографирования, а также соблюдать правила безопасного взаимодействия с ними. 

Следует отметить, что перед началом работы по воспитанию ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса учитель начальных классов проводит предварительную работу со всеми участниками воспитательной деятельности, инструктирует всех, оставляет свои контактные данные для взаимодействия. Важным для воспитания ответственного поведения младших школьников также является условие открытости совместных действий обучающихся со всеми участниками образовательных отношений, которое позволяет СО-организовать разные виды деятельности с целью повышения эффективности воспитательных мероприятий, в которых ребёнок становится полноправным участником. В результате чего, по словам 
С.И. Поздеевой, «возникает особое коммуникативное пространство как открытый обмен впечатлениями и переживаниями, как актуализация и обогащение данного опыта» [129; 130, с. 201]. Кроме того, становится возможным специально организованное взаимодействие с обучающимися, способствующее формированию продуктивного опыта младших школьников, что предложено О. Ю. Елькиной [34; 35]. Этот опыт в контексте рассматриваемой нами проблемы позволит развивать ценностное отношение к людям, к самим себе через игровую, проектную и исследовательскую деятельность в ходе урочных занятий, внеурочных и внешкольных мероприятий.

В соответствии с гипотезой исследования и теоретико-методологическими основами, именно организационно-деятельностный компонент разработанной модели, в наибольшей степени, может обеспечить достижение значимого результата. В условиях информатизации образовательного процесса будет воспитано ответственное поведение обучающихся. 

Учитывая, что единицей измерения поведения является поступок, мы полагаем, что обучающиеся будут руководствоваться знаниями о базовых общечеловеческих ценностях [28], нравственных, этических, правовых нормах и правилах безопасности, регулирующих поведение личности в обществе, признающем и принимающем эти ценности. В таблице 6 отражены базовые ценности и основанные на них ориентиры поступков младших школьников, совершаемых в информационно-образовательной среде школы, которые позволят раскрыть аналитико-результативный компонент разработанной модели и оценить продуктивность её реализации в практике. Этот компонент включает критерии оценки целевого результата – ответственного поведения младших школьников. Показателями по каждому из критериев, описывающих соблюдение обучающимися нравственных, этических, правовых норм и правил безопасности, базирующихся на выделенных общечеловеческих ценностях, являются поступки. Они обобщённо конкретизированы в модели применительно к использованию младшими школьниками средств ИКТ. Апробации разработанной модели и её результатам посвящена третья глава.

Таблица 6 – Базовые ценности и ориентиры поступков младших школьников в процессе их взаимодействия со средствами ИКТ

	Нравственные ценности
	Ориентиры

	1
	2

	Патриотизм
	Проявляемые в Интернет-пространстве: уважительное отношение к государственным символам, любовь к родине, гордость за Отечество. Использование средств ИКТ с целью знакомства с достопримечательностями родного края, своей страны.

	Социальная 

солидарность
	Личная ответственность, самостоятельность в информационной деятельности.  

	Гражданственность
	Гражданская ответственность, проявляемая во всех видах информационной деятельности.

	Семья
	Взаимопомощь, уважительное отношение к старшим, тактичное поведение в ходе взаимодействия в социальных сетях с представителями противоположного пола.

	Труд и творчество
	Уважительное отношение к труду членов информационного общества, корректное поведение в информационной среде, соблюдение правовых норм в процессе использования источников информации.

	Наука
	Использование средств ИКТ и Интернета в качестве источников новых знаний, полезной информации. Изучение способов её обработки и использования с опорой на социальные нормы и правила.

	Традиционные 

религии
	Уважительное отношение к чувствам верующих людей в виртуальном мире. Толерантность в социальных сетях, уважительное отношение к иным взглядам.

	Искусство и

литература
	Адекватное восприятие произведений искусства и литературы в ходе виртуальных экскурсий. Понимание и принятие запрета напросмотр сайтов, содержащих информацию, не соответствующую возрасту.

	Природа
	Бережное отношение к природе, планете Земля в условиях информатизации жизни общества. Негативное отношение к сайтам, содержащим сцены насилия над животными и людьми. 

	Человечество
	Самооценка поведения в виртуальном пространстве по отношению к другим людям с позиции присвоенных общечеловеческих ценностей. 


Выводы по 2 главе

Во второй главе представлена разработанная модель воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса. Моделирование позволило сделать следующие выводы:

1. Научные подходы являются методологической основой разработки модели воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса. Аксиологический и личностно-ориентированный подходы актуальны для обеспечения присвоения детьми норм и правил, регулирующих поведение человека в виртуальном мире. Комплексный подход к информатизации образовательного процесса в начальной школе ориентирует моделирование на рассмотрение всех возможностей применения средств ИКТ в педагогически целесообразном сочетании с другими средствами обучения и воспитания.

2. Для снижения рисков реализации разработанной модели и профилактики проблем развития личности младшего школьника в случае отсутствия системной совместной деятельности субъектов образовательных отношений по воспитанию ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса особое значение имеют принципы: непрерывности, сохранения здоровья, полисубъектного взаимодействия. Нами предложен также принцип выделения и использования ценностного аспекта содержания образования. Реализация этих принципов будет способствовать соблюдению учениками норм поведения на основе присваиваемых общечеловеческих ценностей в контексте изменившихся условий жизни и специфики информатизации образовательного процесса. 

3. Воспитанию ответственного поведения младших школьников способствует применение в образовательном процессе технологий организации проектной и исследовательской деятельности школьников, развития критического мышления через чтение и письмо, обучения в сотрудничестве. Рассмотрение возможностей этих технологий для воспитания ответственного поведения обучающихся начальной школы показало, что каждая из них обладает значимым потенциалом для воспитания личной ответственности, самостоятельности, ценностного отношения к жизни и здоровью, человеку и обществу, учению и труду.

4. При высокой значимости и фундаментальности целевого, методологического, технологического, и аналитико-результативного компонентов разработанной модели важен организационно-деятельностный компонент. Он включает обоснование выделения субъектов организации деятельности по воспитанию ответственного поведения младших школьников, необходимого изменения содержания деятельности обучающихся и субъектов образовательных отношений в рамках интеграции урочной, внеурочной и внешкольной деятельности, форм её организации. 

Аналитико-результативный компонент, описывающий результат реализации модели, критерии и показатели его оценки (система поступков, демонстрирующих проявление ценностного отношения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса к жизни и здоровью, человеку и обществу, учению и труду), требует подробного обоснования и проверки. Это было сделано в ходе исследования в процессе проведения опытно-экспериментальной работы по апробации разработанной модели в практике начального образования, которой посвящена третья глава. 

Глава 3. Реализация модели воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации 

образовательного процесса
Третья глава посвящена опытно-экспериментальной работе (далее – ОЭР), направленной на воспитание ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса, а также экспериментальной проверке результативности разработанной модели в практике начального образования.

3.1 Организация опытно-экспериментальной работы по воспитанию
ответственного поведения младших школьников в условиях
информатизации образовательного процесса

Внесение изменений в организацию образовательной деятельности младших школьников и вовлечение других субъектов образовательных отношений в решение проблемы исследования происходили поэтапно. Охарактеризуем особенности организации и качественные результаты ОЭР на каждом из этапов. 

Целью первого (пропедевтического) этапа ОЭР (2010 – 2011 годы) стало создание условий для осознания и принятия младшими школьниками и другими субъектами образовательных отношений необходимости особого отношения к средствам ИКТ в контексте воспитания ответственности. Особое внимание уделялось акцентированию ценностного значения здоровья человека в условиях информатизации жизни общества. Учитывая период адаптации первоклассников, на наш взгляд, целесообразным являлось знакомство обучающихся с ценностями и нормами поведения, принятыми в обществе. Данная работа проводилась на всех без исключения предметах. В первом классе нет домашних заданий, но иногда, по желанию, обучающиеся совместно с родителями готовили небольшие выступления по окружающему миру, например, описывая свои путешествия или значимые события из жизни семьи. Учитывая этот факт, мы сочли правильным провести инструктаж для родителей, на котором были представлены законы экранной эргономики, а также требования к эстетичному оформлению работ, к культуре устных сообщений. Для этого было проведено родительское собрание – мастер-класс «Как помочь первокласснику при подготовке сообщений». Проводимое педагогическое наблюдение показало, что партнёрство младших школьников с родителями благотворно сказывалось на организации образовательной деятельности, формировании представлений обучающихся об этичном предъявлении информации. 

Особое значение для воспитания уже на этом этапе имела интеграция урочной, внеурочной и внешкольной деятельности. Так, например, на уроке литературного чтения в ходе работы по произведению Л. Н. Толстого «Два раза не умирать» ребята сделали следующее обобщение: человек должен уметь отвечать за свои действия, делать правильный выбор, чтобы можно было гордиться своими поступками. На этом занятии обучающиеся определяли значения слов «герой», «доблесть». В ходе лексической работы они обращались к «Толковому словарю» С. И. Ожегова. Таким образом, в рамках одного учебного занятия обучающиеся размышляли о нравственной дилемме, когда герой оказался в ситуации выбора между сохранением своей жизни или спасением жизни ребёнка, о героизме и доблести, как высшей добродетели, о чести и достоинстве. Затем обучающиеся, приступили к решению проблемы «А что я знаю о доблести моих предков?» в рамках трёхмесячного внеурочного проекта «Мой прадед-герой», совместно с родителями они создавали презентации. Результаты предъявлялись в соответствии с уже известными школьникам и их родителям критериями оформления, времени выступления, культуре подачи информации. Дети представляли сведения о прадедах не только на электронных, но и на бумажных носителях. Эта деятельность способствовала формированию гордости за своих предков, осознанию важности знания истории своей семьи, связи с предыдущими поколениями. 

В процессе работы над проектом зачастую родителям первоклассников приходилось использовать мобильный телефон или skype для связи с родственниками, которые могли предоставить информацию о прадедушке (прабабушке), потому что живут в другом городе или стране. Некоторые документы были сканированы и отправлены посредством электронной почты. Обучающиеся наблюдали за данной работой, делились своими впечатлениями с учителем. Так младшие школьники имели возможность наблюдать за использованием средств ИКТ. В результате этой работы была оформлена выставка проектов на бумажных носителях, одновременно в классе появилась мультимедийная библиотечка с информацией о людях, прошедших Великую Отечественную Войну. Интересным был факт, когда два мальчика читали письма с фронта и личные дневники, сохранившиеся у бабушек и прабабушек, обнаружили, что их прадедушки принимали участие в одной битве, при этом один из них выжил, а товарища спасти не смог. Ребята вышли на презентацию проекта вместе. На вопрос учителя: «Почему вы вышли вдвоём, ведь сообщения готовили о разных людях?» мальчики ответили: «Мы кое-что обнаружили. Сейчас вы поймёте всё». Эта история поразила одноклассников, и ребята ещё долгое время обсуждали данную тему. Впоследствии во внешкольной деятельности появилась возможность участия в акции «Бессмертный полк», когда родители, ученики и учитель вставали в колонну и шли по главным улицам города. В это время по договорённости между детьми, родителями и учителями не использовались телефоны для связи, фото- и видеосъемки. Школьники уже осознали, что самым важным в этот момент является почитание памяти павших за Родину.

Наряду с этим велась работа по приобщению младших школьников к целесообразному применению средств ИКТ. Так, в процессе использования интерактивной доски проводилось знакомство с правилами безопасного и здоровьесберегающего поведения. Младшим школьникам давались рекомендации относительно норм продолжительности непрерывного использования средств ИКТ на уроках и дома. Началась работа по воспитанию бережного отношения младших школьников к средствам ИКТ, как к дорогостоящим материальным ценностям. Часто у первоклассников возникали вопросы, ответы на которые можно найти в Интернете. Учитель демонстрировал обучающимся процесс поиска информации, акцентируя внимание детей на том, что Интернет также является источником информации наряду с книгами. Одновременно подчеркивалось, что найденную информацию в ряде случаев можно и нужно перепроверить. Во внеурочной деятельности особую роль сыграл классный час «Компьютер и моё здоровье». Обучающиеся были разделены на три группы (команды). Нами использовался вариант Технологии обучения в сотрудничестве «Подумай – обратись к партнёру – обменяйтесь мнениями». Сначала ребята в группах обсуждали, что такое здоровье. Затем учитель задал вопрос: «Может ли компьютер оказывать влияние на здоровье?». Обучающиеся также обсуждали вопрос в группах и предлагали варианты ответов. В процессе работы возникали дискуссии. Учитель обращал внимание детей на тактичное поведение, учёт мнений каждого, важность умения договариваться. После того, как каждая из групп предложила свой вариант ответа, учитель подвёл итог и обратил внимание детей на негативное влияние компьютера на здоровье младших школьников в случае несоблюдения изученных правил. Викторина о правилах использования компьютера и памятка «Запомни!» для каждого ученика, которая содержала санитарные правила, способствующие сохранению здоровья в процессе использования компьютера, завершили классный час.

Большое значение для достижения цели первого этапа и последующего решения проблемы исследования имело реализуемое в соответствии с разработанной моделью сотрудничество с педагогами дополнительного образования, библиотекарями. Так, например, с целью присвоения младшими школьниками общенациональных ценностей нами был привлечён педагог дополнительного образования из Дворца творчества детей и учащейся молодёжи «ЮНИОР» г. Новосибирска Л.П. Рудницкая. С первого по четвёртый класс педагог реализовывала авторскую программу «Ступени», ведущей концептуальной идеей которой является формирование и развитие личности ребёнка, как носителя духовно-нравственных ценностей. Значимый вклад в формирование общей культуры учеников экспериментального класса внесли сотрудники Информационно-библиотечного центра МБОУ «Гимназии № 1» (далее - ИБЦ), которые также в рамках внеурочной деятельности на занятиях КЛЮЧа (Клуба ЛЮбителей Чтения) проводили знакомство первоклассников с основами читательской культуры, как составной части информационной и общей культуры личности.

Учитывая тот факт, что воспитание школьников должно осуществляться в тесном сотрудничестве с родителями, а также их пожелания, одним из направлений ОЭР стало объединение усилий учителя и родителей. Нами были определены задачи работы с родителями: проведение комплекса мероприятий, направленных на просвещение родительского коллектива в вопросах необходимости и особенностей воспитания ответственного поведения обучающихся в условиях информатизации образовательного процесса, а также стимулирование активности родителей в вопросах воспитания в рамках внешкольной деятельности. Вместе с тем, были определены формы взаимодействия: родительские собрания (лекции, дискуссии и т.д.), индивидуальные консультации, совместные внеурочные и внешкольные мероприятия. Первое родительское собрание, посвящённое вопросам воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса, в частности, и жизни общества, в целом, было проведено в форме «Вечер вопросов и ответов». Тема собрания «Ребёнок в условиях информатизации» была объявлена заранее. Родители подготовили интересующие их вопросы, комментарии. В начале собрания учителем были представлены результаты анкетирования родителей, требования государственной политики в сфере образования и воспитания младших школьников. После этого каждый желающий родитель высказывал свою точку зрения, задавал интересующие вопросы. Результатом собрания стало решение о проведении системной, совместной с учителем воспитательной работы, спланированной на весь период обучения в начальной школе. Родителям были предложены индивидуальные консультации учителя посредством личной встречи, мобильной связи, электронной почты и сайта «Дневник.ру» в установленное время.

Итак, на первом этапе ОЭР ученики первого класса являлись наблюдателями за процессом взаимодействия взрослых (учителя начальных классов, педагогов дополнительного образования, библиотекарей, родителей) со средствами ИКТ. Воспитание ценностного отношения к здоровью в условиях информатизации жизни общества осуществлялось в системе. Обучающиеся получили элементарные знания о необходимых правилах использования средств ИКТ в решении учебных задач и во внеурочное время, познакомились с требованиями взрослых, научились договариваться о правилах поведения, в том числе, связанных с применением средств ИКТ.

Целью второго этапа (погружения в деятельность) ОЭР (2011-2012 годы) являлась активизация включения младших школьников в деятельность, направленную на воспитание ответственного поведения при решении учебных и внеучебных задач с применением средств ИКТ. В начале учебного года нами было проведено анкетирование среди второклассников. Отвечая на вопросы, только 7,14 % обучающихся экспериментального класса указали, что потратили бы на игру столько времени, сколько сочли нужным. Важно, что 92,86% школьников указали время, соответствующее санитарным нормам. Это связано, на наш взгляд, с проводимой пропедевтической работой в первом классе. При этом 100 % второклассников не знают значение слова «плагиат». 28,58 % считают, что не существует правил предъявления информации, которые следует соблюдать. В свою очередь, 21,43 % школьников считают, что соблюдать нормы общения в процессе использования мобильного телефона и электронной почты необходимо только в случае, если рядом находятся родители. Один ребёнок (3,57 %) считает, что Интернет детям нужен для развлечений. 21,43 % обучающихся указали, что в случае наличия странички в социальной сети, они использовали бы не настоящие имя и фамилию, а имя супергероя или сказочного персонажа. Из анкет следует, что большая часть младших школьников считает это способом остаться незамеченным преступниками. Кроме того, педагогическое наблюдение за детьми определило необходимость дальнейшего изучения правил этикета, норм поведения в процессе общения с другими людьми посредством использования средств ИКТ.

На учебных занятиях особое внимание школьников обращалось на некорректное использование информации, неправильное, с точки зрения экранной эргономики, оформление электронных продуктов, созданных учениками или взятыми из открытых источников. Выявленная проблема стимулировала детей к поиску необходимой информации, созданию совместно с учителем инструкции, которой обучающиеся смогут пользоваться при подготовке презентаций. В дальнейшем после представления продуктов информационной деятельности совместно составленная инструкция служила основой для самооценки и взаимной оценки. Одноклассники оценивали презентацию, учились делать корректные замечания. В свою очередь, выступающий ученик стремился к соблюдению норм культуры речи, адекватному восприятию замечаний.

Одновременно продолжалась работа по воспитанию ценностного отношения к здоровью, например, на учебных занятиях по окружающему миру. Этому способствовало проведённое автором исследования расширение содержания раздела «Человек и его здоровье». Так, при изучении темы «Здоровье человека» школьники узнали о влиянии средств ИКТ на здоровье. При изучении темы «Азбука безопасности» было введено понятие «информационная безопасность», которое на данном этапе носило ознакомительный характер. В ходе знакомства с темой «Человек – член общества» из раздела «Человек и общество» обучающиеся знакомились с культурой поведения и правилами этикета в процессе взаимодействия с членами информационного общества посредством средств ИКТ. В ходе обучения литературному чтению был реализован коллективный творческий проект, направленный на комплексное решение задач второго этапа: обучающиеся совместно с учителем снимали мультипликационный фильм по произведению С. Козлова «После долгой разлуки…». Ученики распределили обязанности: одни ребята рисовали героев мультфильма, дом и лес, в котором жили Медвежонок и Заяц, другие – подбирали музыку, приносили и настраивали видеоаппаратуру (под контролем родителей), третьи – готовили титры. Процесс для школьников был необычным и вызвал неподдельный интерес.
Реализация данного проекта способствовала достижению следующих планируемых результатов:

· личностные результаты: стремление применить средства ИКТ для улучшения результатов учебной деятельности;

· коммуникативные УУД: корректное использование средств ИКТ для осуществления учебного сотрудничества со сверстниками и взрослыми;

· регулятивные УУД: адекватное общечеловеческим ценностям и учебным задачам целеполагание и планирование деятельности по использованию средств ИКТ, качественный анализ процесса и результатов деятельности с позиции ответственности за её результаты. 

В рамках внеурочной деятельности проводились классные часы: «Компьютер: «За!» и «Против!»», «Невидимые границы», «Мобильный телефон - мой помощник», «Простите, Вы ошиблись номером!», «Мобильные табу». Первый классный час был организован посредством использования варианта «Работа в команде» Технологии обучения в сотрудничестве. Мероприятие позволило выяснить отношение младших школьников к компьютеру, знание о его роли в жизни общества, в целом, и в жизни обучающихся, в частности. Работа была организована таким образом, чтобы младшие школьники могли сделать выводы о корректном использовании компьютера с целью получения информации, её обработки, создании электронных продуктов с помощью средств ИКТ. Второй классный час способствовал знакомству обучающихся с нормами онлайн-этикета в процессе электронной переписки. Третий – помог обучающимся определить место мобильного телефона в жизни современного школьника. На четвёртом и пятом классных часах обучающиеся познакомились с мобильным этикетом.

Кроме того, для воспитания ответственного поведения нами был разработан курс внеурочной деятельности «Ответственное поведение при использовании средств ИКТ» (Приложение А). В процессе его изучения обучающиеся знакомились с этикетом, культурой общения по сотовому телефону и посредством skype, нормами онлайн-этикета. Рассматривались вопросы значения Интернета в жизни людей, проводился обзор социальных сетей. Второклассники были включены в проектную и исследовательскую деятельность, продуктами которой являлись памятки, помогающие регулировать отношения с членами информационного общества. Данный курс включает пять модулей: «Поведение в общественных местах и дома», «Социальные сети и электронная почта», «Сотовый телефон», «Компьютерные игры», «ИКТ и этикет».
Первый модуль был нацелен на знакомство с нормами поведения за столом, в школе, музее, театре, гостях. В рамках второго модуля младшие школьники познакомились с сайтом «Дневник.ру». Тема первого занятия: «Дневник.ру» - социальная сеть для общения», второго – «Онлайн-этикет в «Дневник.ру». Первое занятие было посвящено знакомству с меню и навигацией сайта. Второе направлено на разработку правил общения на сайте. Итогом работы второго занятия стала самостоятельно принятая школьниками задача разработать памятку по онлайн-этикету. Памятка разрабатывалась в рамках внеурочной деятельности. В последующем памятку получил каждый ученик класса и поместил её дома в рабочем уголке, чтобы составлять тексты сообщений в процессе онлайн-переписки на основе норм культуры общения. Третий модуль позволил понять причину запрета использования сотового телефона в свободном режиме. Следует отметить, что во время школьных перемен, а также при посещении экскурсий по договорённости обучающихся экспериментального класса, их родителей и учителя гаджеты для игр и общения не использовались. Связь с родителями осуществлялась через классного руководителя (или дежурного родителя). Такая договорённость, на наш взгляд, способствовала осознанию детьми ценности личного общения, воспитанию культуры общения (например, с экскурсоводом), личной ответственности за своё здоровье. Обучающимся и их родителям было предложено познакомиться с результатами исследований влияния мобильных телефонов на здоровье человека, проводимых рядом отечественных и зарубежных учёных. В разработанных нами кейсах использовались результаты исследований, проведённых С. С. Худницким, М. Koivistoetal., Ch. Kraus, М. В. Гудиной, Л. П. Волкотруб, А. Н. Либерман, 
С. Г. Денисовым, Ю. Г. Григорьевым, учёными РАН, [172;190;191;133;26, с. 109-110;77, с. 24-26]. Знакомство с выраженным негативным влиянием мобильных телефонов на организм ребёнка, доказанным специалистами, способствовало пониманию младшими школьниками причин отказа в пользовании мобильными телефонами в свободном режиме. В рамках четвёртого модуля обучающиеся совместно с учителем проводили обзор компьютерных игр, анализировали влияние разных типов игр на психическое, физическое здоровье и поведение младших школьников. Пятый модуль способствовал повторению усвоенных норм поведения в обществе и работе по внедрению данных норм в ходе общения с членами информационного общества посредством использования средств ИКТ. 

Во внешкольной деятельности обучающиеся со второго по четвёртый класс один раз в четверть посещали экскурсии, проводимые сотрудниками Новосибирского государственного художественного музея, так как воспитание гармонично развитой личности, на наш взгляд, будет неполным без приобщения к искусству. Более того, восприятие художественных образов способствует развитию концентрации внимания, является способом борьбы с несвойственным от природы человеку «клиповым мышлением» [149], развитию которого способствует образ и темп жизни современных детей. С начала цикла экскурсий сотрудники музея (экскурсоводы) также были поставлены в известность о проводимом эксперименте. Некоторые экскурсии, например, «В мастерской художника», были виртуальными. В ходе педагогического наблюдения за детьми во время таких экскурсий с течением времени отмечалось всё более тактичное поведение большинства обучающихся.

На данном этапе работа с родителями была построена следующим образом. Сначала было организовано родительское собрание – коллективная запись «Проектирование совместной деятельности по воспитанию ответственности детей». Родители познакомились с результатами анкетирования. Затем разделились на три группы, каждая из которых получила лист со сформулированной проблемой. В результате «мозгового штурма» каждая группа записывала рекомендации, которые, по её мнению, могли быть направлены на решение данной проблемы. После этого обсуждались все варианты, отбирались наиболее интересные предложения. Итогом собрания стало решение о необходимости изучения детьми курса, направленного на знакомство с этическими, нравственными, правовыми нормами и правилами безопасности при использовании средств ИКТ. А также были оговорены правила взаимодействия с младшими школьниками в процессе внешкольной деятельности. Кроме того, проведён повторный инструктаж с родителями о пользовании сайтом «Дневник.ру», акцентировалось внимание на необходимости контролировать домашние задания и отметки детей. Для подведения итогов работы, направленной на воспитание ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса, было проведено родительское собрание – презентация «Всё, чему мы научились» (совместно с детьми). На данном мероприятии была организована викторина между командами взрослых и детей, которые соревновались в знаниях онлайн-этикета, законов экранной эргономики. Затем дети продемонстрировали родителям информационный продукт, иллюстрирующий особенности их учебной деятельности, интересные моменты из жизни второклассников на учебных занятиях. 
На третьем (деятельностном) этапе ОЭР (2012-2013 годы) осуществлялось знакомство с Интернет-угрозами, продолжалась работа, направленная на воспитание корректного и безопасного поведения при применении средств ИКТ в соответствии с памятками и инструкциями, разработанными во втором классе. Однако, начиная с этого учебного года, замечания по поводу некорректного использования средств ИКТ ученики самостоятельно делают друг другу в процессе учебной, внеурочной и внешкольной деятельности. 

Первоначально было выявлено, насколько дети из экспериментального класса и их родители понимают, какая опасность может подстерегать их во Всемирной паутине, а также того, какие сайты посещают младшие школьники. Кроме того, в анкеты были включены вопросы об угрозах, исходящих из разных источников информации, часто посещаемых сайтах, компьютерных играх и т.д. Исследовалось наличие родительского контроля посещения сайтов обучающимися и времени, проводимого школьниками за компьютерами. 

Результаты показали, что обучающиеся и их родители владеют недостаточной информацией об Интернет-угрозах [72]. 50 % младших школьников уверены, что угрозы их не подстерегают, 27 % ничего не знают про них. Только 15 % указали на проблемы: взлом, мошенники, хакеры, бандиты. 8 % школьников не ответили на данный вопрос. Этот факт указывает на неосведомлённость обучающихся в вопросах опасности, подстерегающей их в виртуальном пространстве. 19 % опрошенных родителей учеников экспериментального класса ничего не знают об информационных угрозах. Только 8 % указали, что у них установлены блокировки на посещение некоторых сайтов, а также, что ребёнок посещает Интернет под присмотром родителей. 73 % указали на следующие информационные угрозы: а) получение информации, не предназначенной для данного возраста, агрессивного содержания, содержащей ненормативную лексику; б) призывы к насилию; в) контакты с незнакомыми людьми, которые могут оказаться мошенниками, бандитами, маньяками, педофилами; г) спам, реклама. Впрочем, как показали результаты опроса, детям 58 % вышеуказанных родителей (из 73 %) неизвестны данные угрозы. Это указывает на то, что родители не проводят работу по обеспечению безопасности своих детей в виртуальном пространстве. Любопытным является и тот факт, что родители не видят иного вреда, кроме угрозы здоровью, в процессе использования мобильного телефона детьми. Только 26 % опрошенных указали на другие негативные последствия его использования. К ним были отнесены нежелательные сообщения, которые могут привести к финансовым потерям, контактам с ненужными людьми. При этом было выявлено достаточно много совпадений ответов о факте родительского контроля в анкетах обучающихся и их родителей, что свидетельствует о соблюдении рекомендаций учителя-автора исследования родителями. Однако статистические данные свидетельствуют о том, что родители слабо осведомлены о том, чем их дети занимаются, посещая социальные сети. Был сделан вывод о необходимости проведения мероприятий, помогающих обучающимся и родителям осознать, что в случае некорректного поведения в процессе работы в сети Интернет младших школьников могут подстерегать различные угрозы, и научиться противостоять им. 

В урочной деятельности в течение третьего года обучения при изучении окружающего мира предпочтение отдавалось сенсорным типам уроков. При проведении урока по теме «Прогноз погоды» проведена видеоэкскурсия на метеостанцию. В ходе изучения темы «Температура и её измерения» третьеклассникам было предложено оформить фиксированные данные с помощью компьютера. Особое внимание уделялось эстетичному предъявлению информации. Во время экскурсии «Наблюдение осенних изменений в природе и жизни людей» класс сопровождали двое родителей. Целью их пребывания с младшими школьниками было не только обеспечение безопасности, но и наблюдение за соблюдением обучающимися правил использования гаджетов во время экскурсии. Родителями было зафиксировано, что по существующей в классе договорённости, младшие школьники не использовали планшеты и смартфоны для звонков и общения, они делали фото и видеозаписи интересных объектов и процессов.

Обучение литературному чтению в третьем классе предоставляет широкие возможности для проведения творческих типов уроков, в том числе, с использованием виртуальной экранизации, создания аудиоальбома по произведениям русских поэтов, выпуск газеты с авторскими сочинениями учеников. Следует отметить, что собственные произведения младшие школьники по выбору оформляли как в цифровой, так и в печатной форме. Главным условием было эстетичное представление информации. На данном этапе ОЭР был продолжен анализ поступков героев литературных произведений из таких разделов, как: «Труд человека кормит, а лень портит», «Мудрец отличен от глупца тем, что он мыслит до конца», «Много хватать – свое потерять», «Ежели вы вежливы…», «Каждый своё получил», «Жизнь дана на добрые дела», «За доброе дело стой смело», «Кто родителей почитает, тот вовек не погибает», «Любовь – волшебная страна». Однако теперь обучающиеся не только анализировали поступки литературных героев, но и приводили примеры поступков одноклассников или свои собственные и учились анализировать их с позиции присвоенных нравственных, этических, правовых норм и правил безопасности. Зачастую в качестве примеров дети приводили ситуации использования средств ИКТ.

Знакомство обучающихся с Интернет-угрозами происходило в процессе внеурочной деятельности. Этой теме были посвящены два классных часа: «Я выбираю безопасность!» [62]. «Безопасность в Интернете – это наш выбор!». Для профилактики компьютерной зависимости ученики также работали над проектом «Правила поведения для школьников в виртуальном пространстве». В контексте решаемой проблемы нами организовывалось аксиотворчество детей, которое позволяет прожить ситуацию, продемонстрировать личный опыт, выраженный в информационном продукте, запечатлеть его (Приложение Л, Приложение М). Результатами такой деятельности стали сказки о вирусах, которые третьеклассники сочиняли и впоследствии демонстрировали одноклассникам, а также стихотворения о компьютерах, зависимости и её негативном влиянии на отношения с родителями, обстановку в семье. Самым оригинальным стало стихотворение Марка Г., сочинённое в стиле Г. Остера «Очень-очень вредный совет» (Приложение Н). Вместе с тем обучающиеся разработали «Правила поведения в Интернете» (Приложение П), «Правила онлайн-этикета» (Приложение Р). Работа по профилактике нарушений психического и физического здоровья, а также проявления девиаций в поведении в процессе использования средств ИКТ имела продолжение в проявленной инициативе третьеклассников найти примеры девиантного поведения детей школьного возраста и представить их в классе. Данная тема вызвала неподдельный интерес у детей. В дальнейшем обучающиеся стали анализировать поведение сверстников и определять по критериям наличие первоначальных признаков зависимости, обращать внимание на выявленные проблемы и отслеживать изменения в своем поведении и поведении друг друга.

С целью закрепления знаний об авторских правах и профилактики нарушений законов в процессе информационной деятельности нами был проведён классный час «Кто ты, автор моего доклада?». Результатом работы на данном классном часе стало знакомство младших школьников с терминами «плагиат», «клептоман», «бан». В завершение классного часа ученики совместно написали «Свободное письмо», в котором выразили отношение к использованию чужих мыслей в своих работах. Кроме того, в третьем классе для школьников экспериментального класса был введён курс «Технологии и местное сообщество» программы Intel «Путь к успеху», который позволил обучающимся лучше освоить средства ИКТ. В рамках данного курса успешно применялись: технология обучения в сотрудничестве, ТРКМЧП, технология организации проектной и исследовательской деятельности. Работа продолжалась в течение двух лет. Заметим, что третьеклассники обучались созданию электронных продуктов, соответственно, перед автором исследования возникла задача знакомства школьников с законами экранной эргономики. Для этого были внесены изменения в содержание курса [73].

На этом этапе сотрудники ИБЦ гимназии продолжали свою работу по формированию информационной культуры учеников. Поиск информации третьеклассниками осуществлялся уже не только по алфавитному каталогу, но и в информационной базе, Интернете. По договоренности с классным руководителем библиотекари наблюдали за обучающимися экспериментальной группы, анализировали их поведение в процессе работы с информацией. О своих наблюдениях сообщали классному руководителю. Результаты их наблюдений дополнили картину происходящих изменений. Теперь ученики экспериментального класса уже сами внимательно наблюдали за корректным использованием одноклассниками информации из разных источников, соблюдением ими авторских прав, культурой письменной и устной речи, умением применять на практике законы экранной эргономики. Они активно стремились соблюдать правовые, нравственные и этические нормы, правила безопасности в процессе информационной деятельности.

По результатам проведённого среди родителей и обучающихся анкетирования было организовано родительское собрание – лекция «Опасности, подстерегающие младших школьников в киберпространстве». На нём были представлены результаты опроса, проведено ознакомление родителей с классификацией информационных угроз, признаками компьютерной зависимости, названы и раскрыты нарушения здоровья, связанные с нерациональным использованием современных технических и технологических средств. В течение всего учебного года родители осуществляли контроль за посещением сайтов (отслеживали историю посещений, либо устанавливали Интернет-фильтры), чтобы ограничить доступ обучающихся к информации, не соответствующей возрасту младшего школьника. В конце третьего года обучения было проведено родительское собрание «Копилка советов». В ходе этого собрания родители делились своими наблюдениями за поведением детей в процессе использования средств ИКТ, соблюдением ими правил, которые содержатся в инструкциях, разработанных обучающимися, давали советы друг другу по воспитанию ребёнка, живущего в информационном обществе. Многие родители отмечали положительные изменения в отношении использования детьми средств ИКТ для обучения, а не развлечения; интерес к вопросам безопасности и сохранения здоровья; желание создавать эстетичные, оригинальные и полезные другим людям электронные продукты. 

Целью четвертого (контрольно-оценочного) этапа ОЭР (2013 – 2014 годы) являлись самоконтроль младших школьников, а также внешнее наблюдение и контроль соблюдения ими нравственных, этических, правовых норм и правил безопасности при совершении выделенных групп поступков. В этот период младшие школьники перестали пользоваться памятками и инструкциями, разработанными в предыдущих классах, поскольку усвоили их содержание. В процессе учебной, внеурочной и внешкольной деятельности соблюдение младшими школьниками правил здорового и безопасного образа жизни в условиях применения средств ИКТ, использования ими Интернет-ресурсов, взаимодействия с другими членами информационного общества происходило, по-прежнему, под контролем взрослых, который стал опосредованным. Особое значение этот факт имел для организации внешкольной деятельности, потому что ученики всё чаще могли длительное время оставаться без явного контроля взрослых.

В ходе учебных занятий и внеурочной деятельности обучающиеся демонстрировали ответственное поведение с учётом особенностей их взаимодействия друг с другом и применением средств ИКТ. Так, в ходе обучения окружающему миру обучающиеся совершали виртуальные экскурсии в океаны, космос, путешествовали по природным зонам России. Готовили свои информационные продукты по темам с соблюдением законов экранной эргономики, соблюдали культуру предъявления информации, культуру речи и старались делать корректные замечания одноклассникам. На уроках литературного чтения проводились те же виды работ, что и в третьем классе. Особое значение имел раздел «Золотая колесница», в котором изучаются мифы Древней Греции, так как он перекликается с разделом «Греческие залы. Великое наследие эллинской цивилизации» программы внеурочного курса «Ступени». Ведь в процессе совместной работы учителя – автора исследования с педагогом дополнительного образования происходило погружение младших школьников в культурологическую среду через освоение совокупности ценностей литературы и искусства, что, несомненно, способствовало воспитанию уважения к произведениям искусства. Без приобщения к ним невозможно воспитание полноценной личности. Поскольку обучающиеся, начиная со второго класса, посещали Новосибирский государственный художественный музей, к четвёртому классу они научились адекватному восприятию разных произведений искусства. Заметим, что «Экскурсии по залам музеев» (в первую очередь, Эрмитажа) по программе «Ступени» проводились с помощью средств ИКТ. Наблюдения показали, что обучающиеся во время виртуальных экскурсий соблюдали все правила поведения: слушали внимательно экскурсовода, не пользовались телефонами, корректно задавали вопросы и делали замечания одноклассникам, соблюдали тишину.

В рамках внеурочной деятельности был проведён цикл классных часов («Компьютерная зависимость: миф или реальность?», «Этот загадочный и манящий…» и др.) и реализован проект «Сказ о том, как победить компьютерную зависимость». Определение направленности классных часов обусловлено анкетированием, проведённым ранее, показавшим, что младшие школьники являются активными пользователями сети Интернет. 65 % учеников из экспериментального класса зарегистрированы в социальной сети «ВКонтакте». Для проверки соблюдения детьми усвоенных норм поведения в виртуальном пространстве потребовалась регистрация учителя в этой социальной сети под псевдонимом (пользователем является четвероклассник). Вторая страничка была зарегистрирована под настоящим именем учителя. Посещение страничек учеников из экспериментальной группы проводилось два раза в месяц со странички под псевдонимом и один раз в два месяца со странички учителя. Был отмечен факт изменения информации на страничках после визита учителя. В случаях, когда на страничках была обнаружена информация, не соответствующая данному возрасту, в школу приглашались родители для индивидуальной беседы. В свою очередь, с ребёнком проводилась индивидуальная работа, которая позволила выяснить причину несоблюдения установленных для всех правил. Обучающемуся были показаны примеры страничек одноклассников, которые соблюдали нормы онлайн-этикета. После рекомендаций, выданных учителем ученику и его родителям, ситуация была исправлена. Указанная работа велась в течение всего учебного года. В конце четвёртой четверти обучающимся и их родителям были предъявлены результаты наблюдений. Страничка, зарегистрированная под псевдонимом, удалена.

Существенно, что, несмотря на полученные инструкции учителя, не все родители интересовались виртуальной жизнью своих детей. Приглашённые для индивидуальной беседы были удивлены обнаруженными учителем материалами, размещёнными на странице их ребёнка. Впрочем, следует отметить, что в течение всего учебного года информация, не соответствующая возрасту четвероклассников, была обнаружена только на двух страничках (у Егора К. и Семёна К.). Ситуация была исправлена к концу учебного года. В дальнейшем, наблюдая за выпускниками начальной школы, мы обнаружили, что Семён К. вновь зарегистрировался под фамилией мамы и на страничке выкладывал непристойную информацию. Соблюдая нормы педагогической этики, мы обратились к классному руководителю Семёна К. и предложили совместно решить данную проблему. Однако тот факт, что родители мальчика всегда имели расхождения во взглядах на воспитание сына, доказывает, что воспитание ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации эффективно в случае совместных усилий обоих родителей, классного руководителя и иных субъектов, причастных к делу воспитания. Так на страничке Егора К. – уже шестиклассника - была представлена информация, соответствующая возрасту.

Формированию информационной культуры обучающихся, духовно-нравственному воспитанию гимназистов, раскрытию творческого потенциала обучающихся через внеурочную деятельность, проектную деятельность, участие в конкурсах, освоение web-пространства также способствовала работа, проводимая ИБЦ гимназии. Сотрудники ИБЦ оказывали помощь младшим школьникам в процессе поиска информации, её отбора, следили за корректным поведением в процессе использования средств ИКТ обучающимися. В случае необходимости так же, как и в предыдущих классах, делали замечания, поощряли отличившихся и сообщали о своих наблюдениях классному руководителю. В четвёртом классе ученики осваивали программу курса «Формирование информационной культуры младших школьников» (автор программы – Н. В. Крук, канд. пед. наук, зав. чит. залом). Среди задач курса: обучение младших школьников информационной, библиотечно-библиографической и компьютерной грамотности, применению облачных технологий. Итоговый проект по теме «День Земли» младшие школьники реализовывали в группах. Завершающим этапом стала библиотечно-информационная игра «Информина», в которой команда из экспериментального класса стала абсолютным победителем. Конкурс стал внешней экспертизой ответственной информационной деятельности четвероклассников.
В конце четвёртого этапа ОЭР нами была проведена диагностика уровней воспитанности ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса, результаты которой были представлены родителям на итоговом собрании. Количественные и качественные результаты этой диагностики, а также обоснование выбора критериев и инструментария оценки разработанной в ходе исследования модели представлены в следующем параграфе.

3.2 Результаты опытно-экспериментальной работы по реализации модели воспитания ответственного поведения младших школьников 

в условиях информатизации образовательного процесса

В параграфе раскрываются основания для выбора критериев и индикаторов аналитико-результативного компонента разработанной модели и результаты её реализации в педагогической практике.

Теоретической основой для разработки диагностического инструментария были избраны исследования о периодах и стадиях интеллектуального и психического развития младших школьников. В отечественной психологии накоплены значительные данные о стадиях, этапах развития личности ребёнка благодаря исследованиям Л. И. Божович, Л. С. Выготского, Д. Б. Эльконина и др. [9; 19; 180]. Изучением развития младших школьников в процессе воспитания занимались отечественные учёные: О. С. Богданова, И. А. Каиров, В.Э. Чудновский, и др. [114; 176]. В частности, О. С. Богданова, И. А. Каиров предлагали в процессе воспитания предъявлять систематические требования к нравственной стороне поведения ребенка. В ходе реализации ОЭР при реализации всех форм взаимодействия с младшими школьниками такие требования предъявлялись обучающимся всеми участниками образовательных отношений, вовлечённых в процесс воспитания ответственного поведения в условиях применения средств ИКТ. Кроме того, этими же исследователями было предложено совместно с обучающимися вырабатывать правила, которые станут регуляторами поведения младших школьников в процессе выстраивания взаимоотношений в разных ситуациях [114, с. 127]. Мы, в свою очередь, в процессе проектной деятельности совместно с обучающимися вырабатывали правила поведения, только применительно к условиям информатизации образовательного процесса и жизни общества. Соблюдение требований и правил отслеживалось взрослыми участниками эксперимента и фиксировалось в специальных картах наблюдений (Приложение И, Приложение К). При их составлении мы опирались на исследования А. Я. Данилюка и А. А. Логиновой [78; 79; 80; 81], разработавших концептуальные положения и методологический инструментарий для оценки личностных результатов в ходе проводимой воспитательной работы. Авторы выделили направления мониторинга духовно-нравственного развития и воспитания обучающихся начальной школы: исследования особенностей нравственного развития и воспитания обучающихся; целостной развивающей среды в образовательном учреждении; взаимодействия образовательного учреждения с семьями воспитанников в рамках реализации воспитательной программы[78, с. 6-7].
Нами проводилось исследование уровней воспитанности ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации [63]. Основываясь на исследованиях отечественных (Л. И. Божович, Л. С. Выготского, Д. Б. Эльконина и др. [9; 19; 180]) и зарубежных (Л. Кольберг, Ж. Пиаже и др. [118; 124; 125]) психологов в области развития младших школьников, в первом и втором классах мы работали над пониманием, принятием и присвоением нравственных, этических, правовых норм и правил безопасности в процессе использования средств ИКТ. Особое внимание уделялось умению школьников применять эти нормы при совершении поступков. В этот период осуществлялось педагогическое наблюдение за эмоциональным реагированием обучающихся на поступки литературных героев или своих одноклассников. 

Начиная с третьего класса, обучающийся уже способен, с опорой на имеющиеся знания о нормах, совершать поступки, задумываясь об их последствиях. Поэтому в данный период мы учитывали способность ребёнка к самооценке своих действий в процессе выстраивания взаимоотношений в ходе информационной деятельности. К концу четвёртого класса ребёнком должны быть усвоены основные нормы, которые станут привычными регуляторами его поведения. На данном этапе младшим школьникам были предложены анкеты, позволяющие учителю-автору исследования отследить результативность проведённой ОЭР. 

Следует отметить, что, опираясь на опыт создания и интерпретации всех диагностических материалов А. Я. Данилюком и А. А. Логиновой [78; 79; 80; 81], разработанные нами анкеты имеют конфиденциальный характер и отвечают этическим принципам защиты интересов ребёнка. Для родителей информация об их собственном ребёнке была открыта в течение всего периода ОЭР. В качестве диагностического инструментария нами были разработаны анкеты для всех субъектов образовательных отношений, а также карты наблюдений для педагогов и родителей. 

Использование карт наблюдений и опроса позволяет определить уровни воспитанности ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса. Условно мы их назвали: недостаточный, базовый и повышенный.Для осуществления уровневой оценки нами были определены критерии ответственного поведения и индикаторы оценивания по каждому из них. Критериями являются выделенные группы поступков, демонстрирующих соблюдение младшими школьниками присвоенных норм поведения на основе ценностного отношения к жизни и здоровью, человеку и обществу, учению и труду в условиях информатизации образовательного процесса.
По критерию «Соблюдение младшими школьниками присвоенных норм поведения на основе ценностного отношения к жизни и здоровью» оценивались поступки школьников, демонстрирующие ответственное отношение к соблюдению правил здорового и безопасного образа жизни при применении средств ИКТ. При достижении повышенного уровня обучающийся умеет самостоятельно планировать и контролировать свою деятельность, грамотно чередуя режим труда и отдыха. Соблюдает правила безопасного использования компьютера, Интернета и мобильных устройств с целью сохранения здоровья, обеспечения безопасности собственной жизни, не нуждается во внешнем контроле. Обо всех случаях, способных нанести вред жизни или здоровью, он информирует взрослых. При достижении базового уровня обучающийся планирует и осуществляет свою деятельность, соблюдая правила безопасного использования компьютера, Интернета и мобильных устройств с целью сохранения здоровья, обеспечения безопасности собственной жизни в соответствии с инструкциями и при наличии контроля взрослых. Ситуации, способные привести к нанесению вреда жизни или здоровью, ученик фиксирует, но не всегда по собственной инициативе информирует взрослых. На недостаточном уровне обучающийся испытывает затруднения в планировании и контроле своей деятельности при использовании средств ИКТ. Необходим постоянный тщательный контроль взрослых. Имея возможность остаться без него, не соблюдает правила безопасного использования компьютера, Интернета и мобильных устройств. Ситуации, способные нанести вред жизни или здоровью, не фиксирует.
Критерий «Соблюдение младшими школьниками присвоенных норм поведения на основе ценностного отношения к учению и труду»предполагает ответственное отношение ребёнка к результатам собственной и чужой информационной деятельности, использованию средств ИКТ для саморазвития, получения новой информации; применению законов экранной эргономики и эстетичному представлению информации. Достигая повышенного уровня, младший школьник проявляет целенаправленный интерес к использованию электронных ресурсов в целях повышения качества своих знаний, создаёт продукт информационной деятельности, ссылаясь на авторов используемых источников, ориентируется в этических нормах представления информации. На базовом уровне обучающийся использует информацию из Интернет-источников для своего развития, выполняет инструкции взрослого; соблюдает законы экранной эргономики, представляет информацию с соблюдением эстетических норм в соответствии с установленными правилами. Недостаточный уровень воспитанности ответственного поведения по данному критерию подтверждается тем, что младший школьник использует Интернет-источники, зачастую не указывая автора, информацию не обрабатывает даже при наличии инструкции взрослого, законы эргономического и эстетичного представления информации чаще всего не соблюдает. 

Поведение школьников, демонстрирующее ответственное отношение к правовым и нравственным нормам взаимодействия с людьми, нормам этикета в ходе использования средств ИКТ оценивается на основе критерия «Соблюдение младшими школьниками присвоенных норм поведения на основе ценностного отношения к обществу и человеку». При достижении повышенного уровня на основе представлений о присвоенных нормах младший школьник активно взаимодействует с другими людьми в ходе онлайн-общения, признавая их права, вероисповедание, расовую принадлежность, национальность и личные интересы, не вступает с ними в конфликты, умеет подчинять свои интересы целям совместной продуктивной деятельности в информационно-образовательной среде. Обучающийся умеет оценивать произвольно своё поведение, признавать свою неправоту при совершении безответственного поступка при использовании средств ИКТ, в виртуальном пространстве, соблюдает нормы поведения без использования инструкций и напоминаний. Стремление выстраивать взаимодействие с другими людьми на основе представлений о нравственных, этических, правовых нормах и нормах безопасности при применении средств ИКТ свидетельствует о достижении обучающимся базового уровня. В том случае, когда младший школьник строит отношения в информационном обществе, не опираясь на присвоенные нормы, участвует в конфликтах, которые зачастую провоцирует сам, его поступки указывают на недостаточный уровень воспитанности ответственного поведения по данному критерию. Ребёнку достаточно сложно оценивать своё поведение. Он не признаёт своей неправоты, не стремится к соблюдению правил онлайн-этикета в общении с другими. 

Приведём примеры вопросов и учебных ситуаций, позволяющих, наряду с педагогическим наблюдением, определить уровни ответственного поведения младших школьников по выбранным критериям оценки.

· Миша из 3 «Б» класса находится дома один. В его распоряжении компьютер. Как ты считаешь, станет ли он целый день посвящать компьютерным играм, общению в социальных сетях, чатах, форумах? Почему?

· Ване из 4 «Б» класса пришло сообщение с незнакомого номера с просьбой о материальной помощи. Нужно срочно перечислить некую сумму денег на номер мобильного телефона, так как от этого зависит жизнь близкого человека. Как следует поступить Ване?

· В социальной сети к Тане из 4 «А» класса в друзья просится незнакомая девочка её возраста. Следует ли Тане добавлять её в друзья? Новая знакомая предлагает Тане встречу. Как следует ей поступить?

· Можно ли считать плагиатом использование при подготовке сообщения информации из Интернета без ссылки на источник? Почему?

· Является ли правилом онлайн-этикета следующее: «В ходе виртуального общения необходимо следовать тем же правилам и нормам, что и в материальном мире»? Почему?

· Витя К. из 10 «Д» класса умеет взламывать электронные почтовые ящики, странички в социальных сетях и даже легко может получить доступ к электронным счетам состоятельных людей в банках и простых пенсионеров в пенсионных фондах. Это значит, что ему доступен лёгкий способ получения прибыли. Хочешь ли ты обладать такими же навыками? Почему?

· Валя Б. считает, что в виртуальном мире общаться легче, чем в реальном мире. Ты согласен(на) с Валей? Почему?

· В процессе общения в форуме Настя Л. столкнулась с тем, что её точка зрения не совпадает с высказанной мыслью предыдущего участника и настойчиво навязывает своё мнение. Считаешь ли ты поведение Насти Л. правильным? Почему?

На втором этапе ОЭР нами было проведено анкетирование среди второклассников. В нём приняли участие 28 обучающихся из экспериментальной группы и 103 – из контрольной. Сравнение различий между экспериментальной и контрольной группами проводилось с помощью U – критерия Манна – Уитни. Результаты представлены в таблице 7.Определение значения производилось по формуле, где n1 — количество единиц в первой выборке, n2 — количество единиц во второй выборке.
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Таблица 7 – Сравнение различий между контрольной и экспериментальной группами на втором этапе ОЭР
	Наименования 
критерия
	Наименования групп
	Средние ранговые значения
	Uэмп
	Статистическая значимость

	1
	2
	3
	4
	5

	Соблюдение младшими школьниками присвоенных норм поведения на основе ценностного отношения к жизни и здоровью
	Экспериментальная группа
	72,5
	1258,5
	0,1939

	
	Контрольная группа
	64,2
	
	

	Соблюдение младшими школьниками присвоенных норм поведения на основе ценностного отношения к человеку и обществу
	Экспериментальная группа
	53,6
	1094
	0,01

	
	Контрольная группа
	69,4
	
	

	1
	2
	3
	4
	5

	Соблюдение младшими школьниками присвоенных норм поведения на основе ценностного отношения к учению и труду
	Экспериментальная группа
	59,4
	1257
	0,110

	
	Контрольная группа
	67,8
	
	


Из таблицы видно, что значимых различий между контрольной и экспериментальной группой на втором этапе ОЭР не выявлено.

На третьем этапе ОЭР большое значение было уделено выяснению эффективности работы с родителями, а также разработанных для этой цели практических материалов. Результаты анкетирования, описанного в параграфе 3.1, отражены в таблице 8. Для сопоставления различий в частотах совпадений и несовпадений в ответах детей и родителей от равномерного распределения нами использовался критерий χ2 К. Пирсона (см. таблицу 8).

Таблица 8 – Сравнение ответов родителей и третьеклассников

	
	Количество
	Процент

	1
	2
	3

	Использование компьютера для выполнения домашних заданий 

	Несовпадения
	9
	42,86

	Совпадения
	12
	57,14

	Регистрация в социальных сетях 

	Несовпадения
	4
	19

	Совпадения
	17
	81

	Интересы в социальных сетях

	Несовпадения
	17
	85

	Совпадения
	3
	15

	Родительский контроль времени работы ребёнка за компьютером

	Несовпадения
	3
	14

	1
	2
	3

	Совпадения
	18
	86

	Родительский контроль времени работы ребёнка в Интернете 

	Несовпадения
	5
	24

	Совпадения
	16
	76

	Родительский контроль содержания работы ребёнка в Интернете

	Несовпадения
	11
	52

	Совпадения
	10
	48

	Представления о возможных угрозах для детей в Интернете

	Несовпадения
	18
	86

	Совпадения
	3
	14


Таким образом, из таблицы видно, что по вопросам, касающимся использования компьютера для подготовки домашних заданий, не обнаружено, что совпадения в ответах детей и родителей встречается чаще, чем несовпадения по сравнению с равномерным распределением (χ2эмп=0,43 при р=0,5), т.е. невозможно утверждать, что родители верно оценивают свою осведомленность об использовании детьми компьютеров и Интернета. Анализируя ответы по вопросам, касающимся регистрации в социальных сетях, мы обнаружили, что совпадения в ответах детей и родителей встречается значимо чаще, чем несовпадение по сравнению с равномерным распределением (χ2эмп=8,05 при р=0,005), т.е. можно утверждать, что родители хорошо информированы по данному вопросу. Сравнение ответов по вопросам, связанным с интересами, проявляемыми школьниками в сети Интернет, показало, что несовпадения в ответах детей и родителей встречается значимо чаще, чем совпадение по сравнению с равномерным распределением (χ2эмп=9,8 при р=0,002), т.е. можно утверждать, что родители имеют довольно слабое представление о том, чем детям нравится заниматься в социальных сетях. В ответах на вопросы, связанные с родительским контролем пребывания младшего школьника за компьютером, обнаружено, что совпадения в ответах детей и родителей встречается значимо чаще, чем несовпадение по сравнению с равномерным распределением (χ2эмп=10,7 при р=0,001), т.е. можно утверждать, что родители и дети согласны с тем, что родителям удается контролировать время работы ребёнка за компьютером. Анализируя ответы относительно родительского контроля времени пребывания в сети Интернет, нами было обнаружено, что совпадения в ответах детей и родителей встречается значимо чаще, чем несовпадение по сравнению с равномерным распределением (χ2эмп=5,76 при р=0,02), т.е. можно утверждать, что родители и дети согласны с тем, что родителям удаётся контролировать время, проводимое ребёнком в сети Интернет. А по вопросам, касающимся осведомлённости родителей о посещении сайтов, не было обнаружено, что совпадения в ответах детей и родителей встречается чаще, чем несовпадение по сравнению с равномерным распределением (χ2эмп=0,05 при р=0,83), т.е. невозможно утверждать, что родители верно владеют информацией о том, какие сайты посещает ребёнок в сети Интернет. Сравнение ответов на вопросы о возможных Интернет-угрозах для детей показало, что несовпадения в ответах школьников и родителей встречается значимо чаще, чем совпадение по сравнению с равномерным распределением (χ2эмп=10,7 при р=0,001), т.е. можно утверждать, что родители и дети по-разному оценивают угрозы, имеющиеся в социальных сетях.

Таким образом, выяснилось, что после двух лет ОЭР с классом, о методических аспектах которой родители информировались учителем, родители обучающихся чаще всего знают, что их дети зарегистрированы в социальных сетях и стремятся контролировать время пребывания ребёнка за компьютером, время работы в Интернете. Одновременно с этим были выявлены проблемы, требующие решений, описанных в параграфе 3.1., а именно:

· родители чаще всего не знают, чем именно заняты их дети, используя компьютер, другие гаджеты и Интернет;

· родители, как правило, не подозревают о предпочтениях своих детей в процессе деятельности, осуществляемой в социальных сетях;

· родители чаще всего не знают о том, какие сайты посещают их дети и недооценивают опасности, которые их ожидают в виртуальном пространстве.

Статистический анализ данных анкетирования позволил скорректировать дальнейшую работу с обучающимися и их родителями по воспитанию ответственного поведения, подтвердил верность избранной тактики решения стратегической задачи по привлечению родителей, представленной в параграфе 3.1. диссертации. 

На четвёртом этапе ОЭР нами было проведено повторное анкетирование обучающихся контрольной и экспериментальной групп. Для сравнения значимости различий по всем выделенным нами критериям между группами на данном этапе ОЭР, как и на втором, нами использовался U – критерия Манна – Уитни (см. таблицу 9). 

Из таблицы видно, что по критерию «Соблюдение младшими школьниками присвоенных норм поведения на основе ценностного отношения к жизни и здоровью» более высокие значения в экспериментальной группе (U=1181 при p=0,039).
Таблица 9 - Сравнение различий между контрольной и экспериментальной группами на четвёртом этапе ОЭР
	Наименования 

критерия
	Наименования групп
	Средние ранговые значения
	Uэмп
	Статистическая значимость

	1
	2
	3
	4
	5

	Соблюдение младшими школьниками присвоенных норм поведения на основе ценностного отношения к жизни и здоровью
	Экспериментальная группа
	75,3
	1181
	0,039

	
	Контрольная группа
	63,5
	
	

	Соблюдение младшими школьниками присвоенных норм поведения на основе ценностного отношения к человеку и обществу
	Экспериментальная группа
	87,9
	828,5
	0,0003

	
	Контрольная группа
	60,0
	
	

	Соблюдение младшими школьниками присвоенных норм поведения на основе ценностного отношения к учению и труду
	Экспериментальная группа
	84,6
	920,5
	0,0009

	
	Контрольная группа
	60,9
	
	


По критерию «Соблюдение младшими школьниками присвоенных норм поведения на основе ценностного отношения к человеку и обществу» также более высокие значения в экспериментальной группе (U=828,5 при p=0,0003). Высокие значения в экспериментальной группе получены и по критерию «Соблюдение младшими школьниками присвоенных норм поведения на основе ценностного отношения к учению и труду» (U=920,5 при p=0,0009). Таким образом, данные статистического анализа свидетельствуют о результативности разработанной модели. 
Учитывая, что результаты анкетирования в большей степени характеризуют когнитивную составляющую ответственного поведения в условиях информатизации образовательного процесса, для оценки результатов мы также разработали Карту наблюдений за поведением обучающихся в процессе использования средств ИКТ. Она использовалась при наблюдении за детьми в повседневной учебной, внеурочной и внешкольной деятельности, для фиксации и оценивания в баллах поведения обучающихся на каждом этапе, а также в ходе промежуточных диагностических процедур (см. таблицу 10). 

Таблица 10 - Карта наблюдений за поведением обучающихся в процессе использования средств ИКТ

	Параметры 

наблюдения
	Характеристика поведения
	Бальная оценка

	1
	2
	3

	Соблюдение правил здорового и безопасного образа жизни в условиях применения средств ИКТ
	Обучающийся соблюдает правила безопасного использования компьютера, Интернета и мобильных устройств только при контроле взрослых, испытывает затруднения в планировании и контроле своей деятельности в информационно-образовательной среде. Ситуации, способные нанести вред жизни или здоровью, не фиксирует, взрослым о них не сообщает.
	1 балл

	1
	2
	3

	
	Обучающийся планирует и осуществляет свою деятельность в информационно-образовательной среде, соблюдая правила безопасного использования компьютера, Интернета и мобильных устройств с целью сохранения физического и психического здоровья, обеспечения безопасности собственной жизни независимо от контроля взрослых. Ситуации, способные привести к нанесению вреда жизни или здоровью, ученик фиксирует, чаще всего информирует взрослых.
	2 балла

	
	Обучающийся умеет планировать и контролировать свою деятельность в информационной среде, грамотно чередуя режим труда и отдыха. Соблюдает правила безопасного использования компьютера, Интернета и мобильных устройств с целью сохранения физического и психического здоровья, обеспечения безопасности собственной жизни. Обо всех случаях, способных нанести вред жизни или здоровью, всегда информирует взрослых.
	3 балла

	Ответственное отношение ребёнка к результатам собственной и чужой информационной деятельности, использованию средств ИКТ для саморазвития, получения новой информации; применение законов экранной эргономики и эстетичного представления информации
1
	Обучающийся использует Интернет-источники, зачастую не указывая автора, информацию не обрабатывает даже при наличии инструкции взрослого, законы эргономического и эстетического представления информации часто не соблюдает.
	1 балл

	
	2
	3

	
	Обучающийся использует информацию из Интернет-источников для решения учебно-познавательных задач, ссылается на авторов, выполняет инструкции взрослого; соблюдает законы экранной эргономики, представляет информацию с соблюдением эстетических норм в соответствии с установленными правилами.
	2 балла

	
	Обучающийся проявляет целенаправленный интерес к использованию Интернет-продуктов в целях повышения качества своих знаний, создает продукт информационной деятельности, ссылаясь на авторов используемых источников, свободно ориентируется в нормах и правилах эргономического и эстетического представления информации.

	3 балла

	Соблюдение норм культуры речи (устной и письменной) в ходе использования средств ИКТ, а также в онлайн-общении, взаимодействие в информационно-образовательной среде на основе нравственных норм.

1
	Обучающийся строит отношения в ходе онлайн-общения, не заботясь о нравственной стороне вопроса, участвует в конфликтах, которые зачастую провоцирует сам, затрудняется в оценке своего поведения. Зачастую он скрывается в виртуальном обществе под чужим именем и использует чужую фотографию. Не признает своей неправоты, не стремится к соблюдению правил онлайн-этикета в общении с другим человеком..
	1 балл

	
	2
	3

	
	Обучающийся стремится выстраивать свою линию поведения в ходе онлайн-общения на основе представлений о нравственных, этических, правовых нормах, избегает конфликтов, адекватно оценивает свои поступки и поступки других людей, соблюдает нормы культуры речи.
	2 балла

	
	Обучающийся активно взаимодействует с другими людьми в процессе использования средств ИКТ и в ходе онлайн-общения, признавая их права, вероисповедание, расовую принадлежность, национальность и личные интересы, не вступает с ними в конфликты, умеет подчинять свои интересы целям совместной продуктивной деятельности в информационно-образовательной среде. Обучающийся умеет оценивать произвольно свое поведение с позиции образцов ответственного поведения, признавать свою неправоту при совершении безответственного поступка при использовании средств ИКТ, в виртуальном пространстве, руководствуется нормами поведения без использования инструкции и напоминаний.
	3 балла


Суммируя баллы, мы определяли уровень воспитанности ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса. Так, если в сумме получается 4 балла, то это - недостаточный уровень. Он свидетельствует о наличии риска развития компьютерной зависимости, игромании, сетеголизма, нарушений физического здоровья, связанных с некорректным использованием средств ИКТ. Обучающийся может использовать информацию, нарушая авторские права. При её предъявлении - не соблюдать нормы культуры письменной и устной речи. Способен не соблюдать нормы онлайн-этикета, демонстрировать проявление неуважения к людям иной расовой принадлежности, иного вероисповедания. Может провоцировать конфликты. 

Если сумма равна 5 – 8 баллам, – это базовый уровень воспитанности ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации жизни общества и образования. Данный уровень свидетельствует о соблюдении младшим школьником норм безопасного, нравственного, этичного, правового поведения при наличии инструкции или контроля взрослого. Соблюдение норм онлайн-этикета, правил культуры речи, норм заимствования информации из сети Интернет осуществляется детьми под контролем взрослых или при наличии письменной инструкции. 

9 – 12 баллов – это повышенный уровень. Он свидетельствует о соблюдении обучающимся правил здорового и безопасного образа жизни в ходе использования средств информатизации и коммуникации, правовых, нравственных норм, правил онлайн-этикета, норм культуры письменной и устной речи в процессе предъявления информационного продукта без инструкции, а также в отсутствии взрослых. 
В ходе педагогического наблюдения было выявлено следующее: на начальном этапе обучающихся с недостаточным уровнем воспитанности ответственного поведения в экспериментальной группе был 61 человек, с базовым – 39 человек, с повышенным – ни одного. На завершающем этапе эксперимента только один ученик продемонстрировал недостаточный уровень (Семён К.). Это, на наш взгляд, объясняется отсутствием единой тактики воспитания у родителей и игнорированием ими рекомендаций учителя-автора исследования. Динамика результатов педагогического наблюдения отражена в таблице 11.

Таблица 11 - Динамика результатов обучающихся, выявленная в ходе педагогического наблюдения (28 чел., в %)

	Уровень воспитанности ответственного поведения
	Начало эксперимента
	Окончание эксперимента 

	1
	2
	3

	Базовый
	39
	68

	Повышенный
	0
	28

	Недостаточный
	61
	4


Таким образом, количество обучающихся с недостаточным уровнем сократилось на 57 %, с базовым повысилось на 29 %, с повышенным увеличилось на 
28 %. В целом, данные педагогического наблюдения свидетельствуют о положительных результатах. Это значит, что воспитание ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса удалось осуществить в рамках допустимых возможностей, используя избранные педагогические средства и создавая необходимые условия. 
Кроме того, психологом МБОУ «Гимназии № 1» Е. В. Горловой была проведена экспресс-диагностика эмпатии (по И. М. Юсупову) младших школьников из экспериментального класса на втором и четвёртом этапах эксперимента. Динамика результатов представлена в таблице 12.

Таблица 12 – Сравнительные результаты уровней развития эмпатии у младших школьников на втором и четвёртом этапах ОЭР
	Уровни
	Эмпатия 

(родители)
	Эмпатия 

(животные)
	Эмпатия (пожилые люди)
	Эмпатия (дети)
	Эмпатия (герои худ. пр.)
	Эмпатия (незнакомые

люди)
	ВСЕГО

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	2 класс

	высокий 
	32 %
	4 %
	4 %
	28 %
	4 %
	0 %
	0 %

	средний 
	60 %
	76 %
	88 %
	60 %
	76 %
	60 %
	12 %

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	низкий 
	8 %
	20 %
	8 %
	12 %
	20 %
	40 %
	88 %

	4 класс

	высокий 
	33 %
	7 %
	11 %
	30 %
	4 %
	0 %
	7 %

	средний 
	59 %
	85 %
	78 %
	70 %
	89 %
	93 %
	89 %

	низкий 
	8 %
	8 %
	11 %
	0 %
	7 %
	7 %
	4 %


Из таблицы видно, что к концу обучения в начальной школе доля обучающихся с низким уровнем эмпатии сократилась с 88 % до 4 %. Со средним уровнем выросла с 12 % до 89 %. С высоким – увеличилась с 0 % до 7 %. Выявлено, что школьники из экспериментальной группы не увлекались чрезмерным просмотром фильмов, а также играми со сценами насилия. Они способны сопереживать, в их поведении явно не зафиксированы признаки агрессии. Это означает, что ОЭР имела положительный воспитательный эффект и в этом аспекте.

Таким образом, были подтверждены предположения о потенциале модели, разработанной в ходе исследования, реализация которой в практике начального образования в целом способствовала усилению эффективности воспитательной работы в новой социокультурной ситуации.
Выводы по III главе

В третьей главе представлен процесс и результаты проведённой ОЭР по апробации модели воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса. Сделаны следующие выводы:

1. Важнейшим условием успешного воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса является интеграция урочной, внеурочной и внешкольной деятельности в части решения задач воспитания личности в соответствии с «требованиями информационного общества» (ФГОС НОО, п. 7). В урочной деятельности воспитательные мероприятия реализуются в ходе всех без исключения предметов, однако наиболее приемлемыми для решения поставленной задачи являются учебные занятия окружающего мира и литературного чтения. Оптимальные формы внеурочной и внешкольной деятельности – курсы внеурочной деятельности, классные часы и СО-бытия воспитания.

2. Особое значение для воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса имеет взаимодействие учителя начальных классов с родителями обучающихся, сотрудниками музеев, библиотек, информационных центров, педагогами дополнительного образования. Результативными оказались разработанные в ходе исследования родительские собрания разных форм (включая совместные с детьми), а также индивидуальные консультации по актуальным проблемам развития обучающихся. 
3. Для воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса необходим мониторинг этого процесса, текущая и итоговая оценка полученных результатов. Критериальное оценивание проводилось на основании выделения групп поступков. Наблюдение позволило оценить, как дети соблюдали нравственные, этические, правовые нормы и правила безопасного поведения в условиях информатизации образовательного процесса, проявляя ценностное отношение к жизни и здоровью, человеку и обществу, учению и труду. В экспериментальной группе получены более высокие результаты, чем в контрольной. Важным результатом является сокращение на 57 % количества обучающихся с недостаточным уровнем воспитанности ответственного поведения, на 29 % - с базовым и увеличение количества обучающихся с повышенным уровнем на 28 %. В ходе выявления отклонений и затруднений проводились воспитательные мероприятия, направленные на коррекцию поведения отдельных обучающихся.
4. Косвенным, но весомым подтверждением эффективности ОЭР в контексте решения других задач воспитания младших школьников, стали результаты экспресс-диагностики, проведённой школьной психологической службой. В соответствии с полученными результатами, к концу обучения в начальной школе процент обучающихся экспериментального класса с низким уровнем эмпатии сократился с 88 % до 4 %, со средним уровнем вырос с 12 % до 89 %, а с высоким – увеличился с 0 % до 7 %.
Таким образом, представленный в третьей главе процесс проведения ОЭР по практической реализации разработанной модели в практике начального образования следует признать продуктивным. Результаты ОЭР подтвердили возможность эффективного поэтапного воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса с вовлечением различных субъектов образовательных отношений в процесс воспитания при ведущей роли учителя начальных классов. 

Заключение

1. Анализ содержания понятия «ответственное поведение младших школьников» показал, что усвоение ребёнком норм и правил происходит в результате специально организованной деятельности, в процессе создания необходимых условий организациями, осуществляющими образовательную деятельность, социальными институтами, семьёй. Следует говорить о воспитании поведения ребёнка. Единичным актом поведения является поступок, при совершении которого личность опирается на усвоенные нормы, что требует от неё постоянного контроля своей деятельности, то есть ответственности. Для того чтобы поступки личности были социально приемлемыми, необходимо воспитывать ответственное поведение, под которым в условиях информатизации образовательного процесса в диссертации понимается совокупность поступков, совершаемых младшими школьниками в процессе использования средств ИКТ при решении образовательных задач на основе присвоенных ими нравственных, этических, правовых норм, правил безопасности.
2. К числу особенностей воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса отнесены: 1) обеспечение целостности воспитательного процесса, охватывающего урочную, внеурочную и внешкольную деятельность учеников; 2) обогащение содержания учебной деятельности ситуациями и проблемами, решение которых способствует развитию ответственности, как значимого качества личности; 3) формирование контрольно-оценочной самостоятельности младших школьников; 
4) использование актуальных образовательных технологий; 5) вовлечение всех субъектов образовательных отношений в воспитательный процесс. Приоритетами воспитания ответственного поведения в условиях информатизации являются: присвоение и накопление опыта соблюдения правовых, нравственных и этических норм взаимодействия с людьми в процессе реального и виртуального общения, правил безопасного для жизни и здоровья использования средств ИКТ.
3. Разработанная модель воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса теоретически обеспечивает изменения в образовательной деятельности обучающихся, включает взаимосвязанные компоненты. Выделено четыре последовательных этапа воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса (пропедевтический, погружения в деятельность, деятельностный, контрольно-оценочный) с их характеристиками. Обосновано содержание совместной деятельности субъектов образовательных отношений. Включены критерии и показатели, позволяющие определить уровни воспитанности ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса.
4. Экспериментальная проверка результативности реализации разработанной модели в практической деятельности подтвердила возможность поэтапного воспитания ответственного поведения младших школьников. На первом (пропедевтическом) этапе обучающиеся наблюдали за использованием средств ИКТ, знакомились с нормами СанПиНа с целью сохранения здоровья в условиях информатизации образовательного процесса. На втором этапе (погружения в деятельность) происходило знакомство младших школьников с правовыми, этическими и нравственными нормами, правилами безопасного поведения в ходе работы со средствами ИКТ и приобретение опыта их применения в учебной деятельности. Третий (деятельностный) этап был направлен на активное решение учебно-познавательных и учебно-практических задач с учётом присвоенных норм и правил поведения, включая использование Интернет. Диагностика результатов избранной тактики по привлечению родителей к решению целевых задач подтвердила её правильность. Четвёртый (контрольно-оценочный) этап показал положительную динамику относительно начала ОЭР уровней воспитанности ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса. Статистическая достоверность сравнения данных экспериментальной и контрольной групп также свидетельствуют об эффективности разработанной модели.

Таким образом, задачи исследования решены, гипотеза доказана, цель достигнута. Однако сделанное заключение по результатам проведённого исследования не претендует на окончательное и всестороннее решение проблемы воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса. Перспективными направлениями для дальнейших научных исследований могут стать следующие: воспитательный потенциал электронных форм учебников для начальной школы; воспитание ответственного поведения младших школьников в социальных сетевых сообществах и др.
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ПРИЛОЖЕНИЕ А

ПРОГРАММА КУРСА ВНЕУРОЧНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
«ОВЕТСТВЕННОЕ ПОВЕДЕНИЕ ПРИ ИСПОЛЬЗОВАНИИ СРЕДСТВ ИКТ»

ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Актуальность воспитания ответственного поведения младшего школьника в процессе жизни в информационном обществе, в процессе использования средств информационных и коммуникационных технологий (далее – средств ИКТ) обусловлена рядом обстоятельств.

Первое обстоятельство – это введение Федерального государственного образовательного стандарта начального общего образования. В части предъявляемых требований к личностным результатам освоения основной образовательной программы начального общего образования указаны следующие:

· «…становление гуманистических и демократических ценностных ориентаций»;

· «формирование уважительного отношения к иному мнению»;

· «развитие самостоятельности и личной ответственности за свои поступки, в том числе, в информационной деятельности, на основе представлений о нравственных нормах…»;

· «формирование эстетических потребностей, ценностей и чувств». [1, с. 10].

Второе обстоятельство - содержание «Концепции духовно-нравственного развития и воспитания личности гражданина России», конкретизирующей задачи воспитания школьников:

· «готовность и способность к духовному развитию, нравственному самосовершенствованию…, индивидуально-ответственному поведению»;

· «укрепление нравственности, основанной на…духовных отечественных традициях, внутренней установке личности поступать согласно своей совести»;

· «формирование морали как осознанной личностью необходимости определенного поведения, основанного на принятых в обществе представлениях о… должном и недопустимом»;

· «способность к самостоятельным поступкам и действиям, совершаемым на основе морального выбора…»;

· «осознание ценности…человеческой жизни, нетерпимость к действиям и влияниям, представляющим угрозу жизни, физическому и нравственному здоровью, духовной безопасности личности, умение им противодействовать» [2, с. 11-13].

Третье обстоятельство – это смена ценностных ориентиров в процессе исторических изменений, произошедших в стране в период 90-х годов XX-го века. 

В последние годы предпринимаются попытки изменить ситуацию и воспитать поколение, ориентирующееся на нравственные, этические и правовые нормы, а также базовые национальные ценности. Однако следует учитывать новую социокультурную ситуацию - жизнь современного младшего школьника в условиях информатизации всех сфер жизни общества. А также то обстоятельство, что с раннего возраста ребёнок учится использовать средства ИКТ. В начальную школу приходят дети, пользующиеся мобильными телефонами, но ничего не знающие о мобильном этикете, запретах, негативном влиянии их на организм человека. Необходимо познакомить младших школьников с правилами безопасности, этическими, правовыми и нравственными нормами в общественных местах (музеях, театрах, школе, на улице, в семье), а впоследствии, и при использовании гаджетов. 

Итак, ведущей концептуальной идеей данной программы является использование младших школьников средств ИКТ на основе правовых, этических, нравственных норм и правил безопасности.

ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ПРОГРАММЫ

Целью программы является создание условий для воспитания ответственных поступков младших школьников в процессе взаимодействия со средствами ИКТ.

Реализация цели осуществляется посредством решения следующих задач:

· создать условия для освоения младшими школьниками социальных норм поведения и правил безопасности в общественных местах с учётом возможности применения ими средств ИКТ;

· провести обзор популярных в среде младших школьников социальных сетей, компьютерных игр, раскрыть их влияние на здоровье и развитие младшего школьника, способствовать освоению норм онлайн-этикета;

· показать положительные и отрицательные стороны использования мобильного телефона, освоить его функции, а также нормы мобильного этикета.

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ

Программный курс построен на основе системно-деятельностного, аксиологического, личностно-ориентированного, компетентностного подхода и комплексного подхода к информатизации образовательного процесса в начальной школе.

Посредством системно-деятельностного подхода в ходе реализации данной программы компетенции и качества личности формируются через организацию различных видов деятельности, а также проявляются в процессе такой деятельности.

Через аксиотворчество [3] в ходе реализации данной программы происходит освоение ценностного содержания воспитания, что осуществляется благодаря использованию аксиологического подхода.
В данной программе личностно-ориентированный подход позволяет создать условия для воспитания личности, способной совершать поступки в информационной среде согласно присвоенным правовым, нравственным и этическим нормам и правилам безопасности. Наибольшую сложность представляет воспитание осознанного поведения обучающихся в виртуальном пространстве, их умение оценивать ситуацию с позиции представления опасности для жизни и здоровья, развитие произвольного поведения в информационном обществе с постоянной опорой на присвоенные нормы. Данная программа позволяет провести ознакомительный обзор популярных и интересных для младшего школьника социальных сетей, способствующих развитию интеллекта, логики, мышления; познакомить с правилами взаимодействия в процессе общения в социальных сетях.

Использование компетентностного подхода обусловлено формированием компетенций личности младшего школьника, необходимых в процессе выстраивания взаимоотношений в повседневной жизни, а также в ходе использования средств ИКТ.

Комплексный подход к информатизации образовательного процесса в начальной школе в процессе реализации данной программы является базовым, так как, в соответствии с этим подходом, осуществляется возможность использования средств ИКТ для решения задач начального образования и позитивного изменения качества воспитательного процесса. Именно в информационно-образовательной среде младший школьник усваивает ограничения использования средств ИКТ, регулируемые нормами СанПиНа, а в ходе решения проектных задач - присваивает основные социальные нормы, необходимые члену информационного общества. 

Таким образом, в ходе реализации данной программы, основанной на указанных подходах, происходит знакомство с современными средствами ИКТ, а также усвоение младшими школьниками этических, нравственных, правовых норм и правил безопасности при их использовании. Знания о социальных нормах и правилах безопасности углубляются за счет применения их в информационно-образовательной среде. 

В процессе реализации программы используются следующие педагогические методы: словесные (беседа), наглядные (визуальный ряд, видеоряд), практические (решение проектных и творческих задач).  

ОПИСАНИЕ МЕСТА ПРОГРАММЫ В ПЛАНЕ

Освоение данной программы осуществляется во третьем классе. Курс рассчитан на один учебный год (34 часа): 1 час в неделю.

ЦЕННОСТНЫЕ ОРИЕНТИРЫ СОДЕРЖАНИЯ ПРОГРАММЫ

Базовыми ценностями, положенными в основу данной программы, являются:

· формирование у ребенка осознания себя как личности, которое проявляется в уважении к себе, стремлении к развитию, умении оценивать свои поступки с позиции социальных норм и правил безопасности, в том числе, в информационно-образовательной среде;

· воспитание ответственного члена информационного общества, соблюдающего присвоенные нормы поведения на основе ценностного отношения к жизни и здоровью, к человеку и обществу, к учению и труду.

ЛИЧНОСТНЫЕ, МЕТАПРЕДМЕТНЫЕ И ПРЕДМЕТНЫЕРЕЗУЛЬТАТЫ 
ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ

Личностные

У обучающихся будут сформированы:

· ключевые нравственные и культурные компетенции, проявляющиеся в соблюдении норм этикета, нравственности в общественных местах, в процессе взаимодействия в информационно-образовательной среде;

· уважительное отношение к другим членам общества, в том числе, в виртуальной среде;

· умение критически оценивать свое поведение и поведение окружающих, в том числе, в процессе взаимоотношений в информационно-образовательной среде. 

Могут быть сформированы:

· привычка поступать согласно нравственным нормам и принципам в процессе взаимодействия в информационно-образовательной среде;

· устойчивое стремление к рациональному использованию информационных ресурсов;

· адекватная самооценка поступков.

Метапредметные

Регулятивные

Ученик научится:

· совместно с учителем или одноклассниками планировать свою работу;

· удерживать учебную задачу;

· контролировать и оценивать результаты своей деятельности. 

Ученик получит возможность научиться:

· самостоятельно формулировать цель, задачи;

· проявлять инициативу в процессе сотрудничества.

Познавательные

Ученик научится:

· находить по рекомендации учителя информацию в разных источниках: в печатных, электронных, в сети Интернет;

· анализировать полученную информацию, структурировать её;

· оформлять информационный продукт, основываясь на этических и правовых нормах, 
законах экранной эргономики;

· корректно использовать средства ИКТ для решения познавательных задач.

Ученик получит возможность научиться:

· самостоятельно осуществлять поиск и обработку информации;

· использовать средства ИКТ без ущерба для физического, психического здоровья.

Коммуникативные

Ученик научится:

· формулировать свои мысли, предложения;

· корректно отстаивать свою точку зрения, в том числе, в процессе взаимодействия в виртуальном пространстве;

· комментировать и оценивать свои поступки и поступки одноклассников, в том числе, в информационной среде, с опорой на присвоенные социальные нормы и правила безопасности.

Ученик получит возможность научиться:

· вести диалог, соблюдая правила вежливости, находясь в среде сверстников, в ходе онлайн-общения без контроля взрослых;

· соблюдать нормы общения в процессе общения по телефону, в Skype, WhatsApp.
Предметные

Ученик научится:

· культуре поведения в общественных местах, в информационно-образовательной среде;

· пользоваться сайтом «Дневник.ру»;

· создавать электронный ящик и отправлять файлы посредством электронной почты;

· отбирать компьютерные игры, способствующие развитию логики, мышления, не способные нанести вред психическому здоровью, негативно отразиться на поведении;

· пользоваться браузерами;

· использовать возможности документ-камеры и принтера.

Ученик получит возможность научиться:

· самостоятельно осуществлять работу со средствами ИКТ с опорой на присвоенные социальные нормы.
СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОГО КУРСА

Модуль 1. «Поведение в общественных местах и дома» (8 ч.)

«Этика, этикет, мораль – что это?» Вводное занятие. Нравственные традиции и обычаи. Этикет за столом. Этикет в театре и музее. Культура поведения в школе. Культура поведения в гостях. Оценка общества. Кто в семье главный?

Модуль 2. «Социальные сети и электронная почта» (8 ч.)

«Дневник.ру» - социальная сеть для общения?Онлайн-этикет в «Дневник.ру». Для чего нужен школьнику Интернет? Как и где искать информацию?Обзор социальных сетей. Нормы поведения в социальных сетях. Интересные сайты для детей. Учимся работать в электронной почте.

Модуль 3. «Сотовый телефон» (7 ч.)

Сотовый телефон – важный помощник. Вредное воздействие сотового телефона на организм человека. Викторина «Телефон и этикет». WhatsApp –система мгновенного обмена сообщениями. Этикет общения в WhatsApp. Учимся составлять сообщения в соответствии с нормами этикета. Викторина «Этикет: Интернет и мобильные устройства».

Модуль 4. «Компьютерные игры»(4 ч.)

Компьютерные игры: вред или польза? Влияние компьютерных игр на организм младшего школьника. Классификация компьютерных игр. Презентация любимых компьютерных игр.

Модуль 5. «ИКТ и этикет» (6 ч.)

Skype – голосовая и видеосвязь через Интернет. Этикет общения в Skype. Поколение Y, или «сетевое» поколение. Нормы поведения. Поколение Y: «Мы за культуру поведения!» Изучаем возможности документ-камеры. Правила работы с документ-камерой.

Подведение итогов. Церемония награждения «Успех» (1 ч.)

Награждение всех учеников по итогам работы в течение учебного года за личные достижения.

ТЕМАТИЧЕСКОЕ ПЛАНИРОВАНИЕ

	№ п/п
	Темы занятий
	Количество часов

	1
	2
	3

	I четверть

сентябрь

Модуль 1. «Поведение в общественных местах и дома» (8 ч.)

	1
	«Этика, этикет, мораль – что это?» Вводное занятие
	1

	2
	Нравственные традиции и обычаи.
	1

	3
	Этикет за столом.
	1

	4
	Этикет в театре и музее.
	1

	Октябрь

	5
	Культура поведения в школе.
	1

	6
	Культура поведения в гостях.
	1

	7
	Нравственная оценка общества.
	1

	8
	Кто в семье главный?
	1

	Модуль 2. «Социальные сети и электронная почта» (8 ч.)

	9
	«Дневник.ру» - социальная сеть для общения?
	1

	II четверть

Ноябрь

	10
	Онлайн-этикет в «Дневник.ру».
	1

	11
	Для чего нужен школьнику Интернет?
	1

	12
	Как и где искать информацию?
	1

	Декабрь

	13
	Обзор социальных сетей.
	1

	14
	Нормы поведения в социальных сетях.
	1

	15
	Интересные сайты для детей.
	1

	16
	Учимся работать в электронной почте.
	1

	III четверть

январь

Модуль 3. «Сотовый телефон» (7 ч.)



	17
	Сотовый телефон – важный помощник.
	1

	18
	Вредное воздействие сотового телефона на организм человека.
	1

	19
	Викторина «Телефон и этикет»

	1

	1
	2
	3

	Февраль

	20
	WhatsApp –система мгновенного обмена сообщениями.
	1

	21
	 Этикет общения в WhatsApp.
	1

	22
	Учимся составлять сообщения в соответствии с нормами этикета.
	1

	23
	Викторина «Этикет: Интернет и мобильные устройства»
	1

	март

Модуль 4. «Компьютерные игры» (4 ч.)

	24
	Компьютерные игры: вред или польза?
	1

	25
	Влияние компьютерных игр на организм младшего школьника.
	1

	26
	Классификация компьютерных игр.
	1

	27
	Презентация любимых компьютерных игр.
	1

	IV четверть

апрель

Модуль 5. «ИКТ и этикет» (6 ч.)

	28
	Skype – голосовая и видеосвязь через Интернет.
	1

	29
	Этикет общения в Skype.
	1

	30
	Поколение Y, или «сетевое» поколение. Нормы поведения.
	1

	31
	Поколение Y: «Мы за культуру поведения!»
	1

	Май

	32
	Изучаем возможности документ-камеры.
	1

	33
	Правила работы с документ-камерой.
	1

	34
	Подведение итогов. Церемония награждения «Успех» (награждение каждого обучающегося за работу в течение учебного года на занятиях факультативного курса).
	1

	
	ИТОГО
	34


МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

Для полноценной реализации программы и достижения планируемых результатов необходима соответствующая материально-техническая база, включающая в себя:

1. Ноутбук для каждого ребенка с выходом в Интернет.

2. Интерактивная доска.

3. Документ-камера.

4. Сотовый телефон (предназначенный для личного пользования ребенка).
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ПРИЛОЖЕНИЕ Б

Пример анкеты для учителей
Уважаемые коллеги! Просим Вас заполнить анкету (можно анонимно).

1. Работаете ли Вы над проблемой духовно-нравственного развития и воспитания обучающихся на своих занятиях?

2. Каковы методические инструменты Вашей профессиональной деятельности, применяемые для воспитания обучающихся?

3. Занимаетесь ли Вы воспитанием в процессе формирования ИКТ-компетентности младших школьников? 

4. Как, на Ваш взгляд, может измениться деятельность обучающихся при использовании средств ИКТ для проведения внеклассных, внеурочных мероприятий, при подготовке к ним?

5. Как бы Вы предложили осуществлять воспитание обучающихся, используя современные средства работы с информацией?

ПРИЛОЖЕНИЕ В

Примеры анкет для родителей
Анкета В 1

Уважаемые родители! Просим Вас заполнить анкету (можно анонимно).

1. Что, по Вашему мнению, включает в себя понятие «воспитание личности обучающегося»?

2. Каким должен быть ученик, обладающий информационной грамотностью, ИКТ-компетентностью?
3. В чём, по Вашему мнению, заключается положительное и отрицательное влияние на развитие ребёнка использования информационно-коммуникационных технологий в образовательной деятельности? 

4. Как Вы думаете, можно ли осуществлять воспитание обучающихся с использованием современных технических средств?
5. Хотели бы Вы, чтобы с Вашим ребенком работали, комплексно решая обе задачи: воспитание и формирование ИКТ-компетентности?

Спасибо за сотрудничество!
Анкета В 2
Уважаемые родители! Просим Вас заполнить анкету.
(ФИО)

1. Ежедневно ли Ваш ребёнок использует компьютер для подготовки домашнего задания?

2. Контролируете ли Вы время нахождения Вашего ребёнка за компьютером, в сети Интернет?

3. Известно ли Вам, в каких социальных сетях зарегистрирован Ваш ребёнок? Если да, укажите, в каких.

4. Под своим именем зарегистрирован в данных социальных сетях Ваш ребёнок или использует данные вымышленного персонажа (Какого? Как Вы думаете, почему?)?

5. Для каких целей, по Вашему мнению, ребёнок посещает социальные сети?

6. Известно ли Вам, какие сайты посещает Ваш ребёнок? Укажите, какие.

7. Посещение сети Интернет делает Вашего ребёнка умнее, успешнее? Почему?

8. Известен ли Вашему ребёнку термин «плагиат»?

9. Каким информационным угрозам подвергается Ваш ребёнок, находясь в сети Интернет?

10. Подвергается ли информационным угрозам Ваш ребёнок, пользуясь мобильным телефоном? Если да, то укажите, каким? 

11. Как можно обезопасить собственного ребёнка? 

12. Какое влияние оказывает информатизация образования, информатизация жизни общества на воспитание поведения младшего школьника? 

Спасибо за сотрудничество!
ПРИЛОЖЕНИЕ Г

Примеры анкет для обучающихся
Анкета Г 1
Дорогой друг! Заполни, пожалуйста, анкету!
1. Если бы тебе разрешили играть в компьютерные игры, сколько бы времени ты посвятил(а) этому занятию?

A. Немного, 15-20 минут.

B. Пока не закончится игра.

C. Пока не надоест. Могу и весь день.

2. Знаешь ли ты, что такое плагиат?

A. Знаю. Плагиат – это _____________________________________________________________

B. Не знаю.

3. Как ты думаешь, существуют ли правила предъявления информации, которые обязательно нужно соблюдать при подготовке презентации?

A. Думаю, что да.

B. Нет. Каждый готовит презентацию так, как умеет и хочет.

4. Как ты считаешь, при использовании мобильного телефона и электронной почты нужно соблюдать нормы общения?

A. Всегда нужно.

B. Думаю, только если рядом находятся родители.

5. Зачем, по твоему мнению, людям нужен Интернет?

A. Для получения новой информации.

B. Для развлечений и общения.

6. Если бы у тебя была страничка в социальной сети, ты бы стал использовать свои настоящие фамилию и имя или какого-либо сказочного персонажа, супер-героя?

A. Только настоящую фамилию и имя.

B. Имя супер-героя.

C. Имя персонажа.
Анкета Г 2
1. За компьютером в течение дня я провожу _______часов, __________минут.

2. Для выполнения домашних заданий я использую / не использую компьютер и / или Интернет. (Еслииспользуешь, укажи, сколько времени тебе для этого нужно).

3. Я зарегистрирован(а) в следующих социальных сетях:______________________________

4. В социальных сетях я провожу __________часов,_______минут в день. 

5. Моя любимая социальная сеть - ________________________________________________.

6. Мне нравится в социальных сетях:______________________________________________

7. В социальных сетях я зарегистрирован(а) под своим именем / использую данные вымышленного персонажа (укажи, пожалуйста, какого)? 

8. В Интернете мне нравится:_____________________________________________________ 

9. Родители контролируют / не контролируют время моей работы за компьютером?

10. Родители владеют / не владеют информацией о том, какие социальные сети я посещаю, какие фотографии есть на моей странице, с кем я общаюсь в социальных сетях? 

11. Родители контролируют / не контролируют время, проводимое мной в сети Интернет?

12. Родители владеют/не владеют информацией о том, какие сайты я посещаю?

13. Я использую / не использую электронную почту? Для следующих целей:______________

14. В сети Интернет, в социальных сетях меня подстерегают угрозы: ____________________
Спасибо за искренние ответы!
ПРИЛОЖЕНИЕ Д
Карта наблюдений за поведением обучающихся

в процессе использования средств ИКТ для сотрудников музеев 

(информационных центров, педагогов дополнительного образования)

	Параметры 

наблюдения
	Характеристика поведения

(нужное отметить V)

	Соблюдение правил здорового и безопасного образа жизни в условиях применения средств ИКТ: 

а) спинку держит прямо, ноги стоят на полу;

б) расстояние от глаз до монитора не менее 50 см;

в) длительность работы не превышает 15-20 минут. 
	Соблюдает


	
	Не всегда соблюдает



	
	Не соблюдает

	Ответственное отношение ребенка к результатам собственной и чужой информационной деятельности, использованию средств ИКТ для саморазвития, получения новой информации; применение законов экранной эргономики и эстетичного представления информации:

а) указывает ссылки на использованные источники;

б) при поиске информации использует печатные и электронные ресурсы;
в) эстетично представляет информационный продукт; 

г) целенаправленно использует Интернет (для решения познавательных задач).
	Соблюдает


	
	Не всегда соблюдает



	
	Не соблюдает

	Соблюдение норм культуры речи (устной и письменной) в ходе использования средств ИКТ, взаимодействия с членами информационного общества:
а) формулирует тактичные замечания сверстникам в вопросах, связанных с предъявлением результатов информационной деятельности;

б) соблюдает нормы культуры речи и слушания в ходе представления информационного продукта;
в) в ходе возникшей дискуссии не провоцирует конфликты;
г) в случае виртуального взаимодействия соблюдает нормы онлайн-этикета;

д) соблюдает нормы использования мобильного телефона. 
	Соблюдает 


	
	Не всегда соблюдает



	
	Не соблюдает


ПРИЛОЖЕНИЕ Е
Карта наблюдений за поведением обучающихся

в процессе использования средств ИКТ для родителей

	Параметры 

наблюдения
	Характеристика поведения

(нужное отметить V)

	Соблюдение правил здорового и безопасного образа жизни в условиях применения компьютера, мобильного телефона, планшета, просмотра телевизора
	Использует гаджеты не более 15-20 минут



	
	Не соблюдает нормы СанПиНа

	Ответственное отношение ребенка к результатам информационной деятельности
	Использует разные источники информации (как печатные, так и электронные), ссылаясь на авторов.

	
	Использует информацию из одного источника без ссылки на автора. 

	Соблюдение норм культуры речи (устной и письменной) в ходе использования средств ИКТ, а также в онлайн-общении
	1. Соблюдает нормы общения в процессе переписки посредством использования средств ИКТ:

а) со сверстниками,

б) со взрослыми.

2.Проявляет уважение к людям, не провоцирует конфликты.

3. В процессе взаимодействия в социальных сетях, чатах и форумах использует настоящие имя и фамилию, личную фотографию.

	
	Не соблюдает нормы общения в процессе переписки посредством использования средств ИКТ:

а) со сверстниками,

б) со взрослыми.

2.Проявляет неуважение к людям, провоцирует конфликты.

3. В процессе взаимодействия в социальных сетях, чатах и форумах использует ненастоящие имя и фамилию, личную фотографию.


ПРИЛОЖЕНИЕ И
Список родительских собраний
1 класс

1. «Ребёнок в условиях информатизации».

2. «Как помочь первокласснику при подготовке сообщений».

2 класс

3. «Проектирование совместной деятельности по воспитанию ответственности детей»

4. «Всё, чему мы научились!»

3 класс

5. «Опасности, подстерегающие младших школьников в киберпространстве»

6. «Копилка советов»

4 класс

7. «Итоги воспитательной работы, направленной на формирование ответственного поведения младших школьников».
Пример родительского собрания во втором классе Л1
Родительское собрание № 4

«Всё, чему мы научились!»

Форма проведения: презентация.

Предварительная подготовка: пригласить родителей.

Ход собрания

Введение в тему собрания: Вступительное слово учителя. Приветствие. Деление всех участников на 2 команды: команду детей и команду взрослых. Каждая команда садится полукругом. Учитель-ведущий задает вопросы. Жюри из трех родителей фиксирует правильные ответы, в ходе викторины подсчитывает количество заработанных баллов. Вопросы по 4 категориям: 1 – законы экранной эргономики; 2 – мобильные запреты; 3 – телефонная этика; 4 – безопасный режим. За каждый правильный ответ команда получает балл. Категорию выбирает команды по очереди.

Вопросы викторины:

Категория «Законы экранной эргономики»

1. Каким должен быть фон слайда в процессе создания презентации?

2. Выравнивание текста на слайде по центру?

3. Назовите все нарушения законов экранной эргономики, присутствующие на следующем слайде:
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4. Назовите все ошибки на этом слайде:

[image: image4.png]TpeyronbHUK

A




Категория «Мобильные запреты»

1. Петя едет в переполненном автобусе. У него звонит телефон. Петя снимает трубку и начинает разговаривать. Правильно ли поступает Петя?

2. Семья Кати пришла в ресторан. Папа Кати положил мобильный телефон на стол, чтобы не пропустить важный звонок. Прав ли папа?

3. Вова во время экскурсии писал смс другу. Правильно ли он себя вел? Сто можно ему посоветовать?

4. Мама Ларисы всегда проверяет мобильный телефон дочери. Правильно ли она поступает? Почему?


Категория «Телефонная этика»

1. У Вас возник срочный вопрос по поводу домашнего задания. Вы звоните однокласснику, он оказывает помощь. Каковы Ваши последующие действия?

2. Вы не смогли дозвониться нужному абоненту. Сколько времени нужно ждать, чтобы совершить повторный звонок по правилам этикета?

3. Вам звонит человек, который ошибся номером. Как следует поступить?

4. Вы обнаружили, что любимой вещи нет на месте, а Вам она срочно нужна. Оказалось, что старший брат (или сестра) забрали ее сегодня с собой без Вашего разрешения. Следует ли позвонить и выразить все свои негативные эмоции сразу в случае обнаружения пропажи?


Категория «Безопасный режим»

1. Когда и в каких местах следует отключать телефон, чтобы не подвергать угрозе жизнь и здоровье людей?

2. Можно ли брать мобильный телефон с собой в столовую и там, на время обеда, положить его на подоконник?

3. Тоня использует мобильный телефон также в качестве будильника, поэтому кладет его у изголовья. Правильно поступает Тоня?

4. Коля очень любит писать смс-сообщения. После уроков он часами сидит с телефоном и общается с друзьями. Какие последствия могут возникнуть при таком поведении мальчика?

Жюри подводит итоги.


Выступление второклассников: Обучающиеся демонстрируют родителям презентацию с фотографиями наиболее интересных моментов школьной жизни.


Подведение итогов: Жюри объявляет результаты. После чего родители и дети садятся за общий стол для чаепития.


Решение родительского собрания: Чаще проводить совместные с детьми мероприятия, предварительное планирование на следующий год обучения.

ПРИЛОЖЕНИЕ К
Список классных часов и методических паспортов проектов

1 класс


1. «Компьютер и моё здоровье»


2 класс


2.  «Компьютер: «За!» и «Против!»»

3. Классный час-практикум «Невидимые границы»


4.  «Мобильный телефон – мой помощник»


5. Классный час-путешествие «Простите! Вы ошиблись номером!»

6. «Мобильные табу»


3 класс


7. «Кто ты, автор моего доклада?»

8.  «Я выбираю безопасность!»

9.  Методический паспорт проекта № 1 «Правила поведения для школьников в виртуальном пространстве»

10. Классный час-конференция «Безопасность в Интернете – это наш выбор!»

4 класс


11. Классный час-дискуссия «Компьютерная зависимость: миф или реальность»


12. Классный час-рефлексия «Компьютерная зависимость: Как ей противостоять?»


13. Методический паспорт проекта № 2 «Сказ о том, как победить компьютерную зависимость»


14. Классный час-концерт № 12 «Этот загадочный и манящий…»
Пример классного часа во втором классе М1

Классный час-практикум № 3

«Невидимые границы»


Цель: формировать основы нравственного поведения обучающихся в процессе информационной деятельности.


Задачи: 

1. Формировать у обучающихся представление о необходимости соблюдать правила онлайн-этикета.
2. Познакомить с правилами написания электронного письма.
3. Расширить знания о личном пространстве человека.

Аудитория: обучающиеся 2 класса


Оборудование:
1. Ноутбук на каждую пару учащихся в классе.

2. Видеосюжет из канала «Бибигон», «Уроки хороших манер», «Как написать e-mail. Личные границы» (до 1 мин 20 сек) [http://www.youtube.com/watch?v=PUqOhFo3oEg&index=8&list=PL0q_zmxnyuOBD5SqEh6U4UhDQMCtBwONS] на интерактивной доске.

3. Шляпа


Предварительная подготовка: 

Перед классным часом включить ноутбуки, подключить маршрутизатор, чтобы информация из ноутбуков отражалась на интерактивной доске.

	Этап
	Деятельность учителя
	Деятельность 

обучающихся

	1
	2
	3

	Этап активизации интереса к проблеме
	Видеофрагмент из канала «Бибигон», «Уроки хороших манер», «Как написать e-mail. Личные границы» (до 1мин 20 сек) [http://www.youtube.com/watch?v=PUqOhFo3oEg&index=8&list=PL0q_zmxnyuOBD5SqEh6U4UhDQMCtBwONS]

- Как вы считаете, ребята, о чем сегодня пойдет речь?

- Верно! Сегодня мы поразмышляем о том, нужно ли соблюдать нормы морали и этики в процессе электронной переписки.
	Смотрят фрагмент.

Обучающиеся высказывают свои предположения о том, что будем учиться писать письма по e-mail


	Игровая часть
	- Включите ноутбуки. Работать будем парами. 

- Как и в видеосюжете, ваша задача написать короткое электронное письмо от имени бабушки родственникам, назовём их – тетя Таня и дядя Коля. 

Выводит письма на интерактивную доску, организует их обсуждение.

Учитель (с опорой на ответы детей) фиксирует на доске основные нормы написания писем взрослым людям.

- Следующее задание: вам необходимо написать короткое электронное письмо другу или подруге, находящимся за границей.

Учитель (с опорой на ответы детей) фиксирует на доске основные нормы написания писем сверстникам, помогает увидеть отличия писем, предназначенных взрослым от писем, предназначенных друзьям.

Предлагает посмотреть продолжение видеофрагмента о хороших манерах (до 5 мин 40 сек).

Учитель предлагает обучающимся обсуждение на форуме, содержащее оскорбление участников.
	Включают ноутбуки.

Пишут письма.

Участвуют в обсуждении писем, указывают на положительные моменты и недостатки в письмах. Сравнивают письма, предназначенные взрослым и сверстникам.

Обучающиеся смотрят и сопоставляют свои ответ с информацией, полученной из мультфильма.

Составляют письма.

Обучающиеся оценивают поведение сверстников в виртуальном пространстве.

Просматривают видеофрагмент.

Принимают активное участие в обсуждении.


	1
	2
	3
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Учитель подводит детей к пониманию того, что поведение в виртуальном пространстве должно быть корректным. Так же, как и в реальном обществе, в виртуальном действуют те же нормы и правила, которые следует неукоснительно соблюдать.

Учитель демонстрирует вторую часть видеосюжета о личном пространстве.
	Слушают учителя.

Смотрят фрагмент.

	Деловая часть
	- Итак, нам следует подвести итоги. На доске мы видим правила электронной переписки со взрослыми людьми и сверстниками, следует добавить правила общения в чатах и форумах.

Работаем в четверках. В течение 5 минут вы разрабатываете такие правила.
	Обучающиеся разрабатывают правила общения в форумах и чатах, представляют их одноклассникам.

	
	Правила могут быть следующими:

запрещено:

1) оскорблять людей;

2) употреблять ненормативную лексику;

3) неуважительно относиться к людям другой национальности, расы, вероисповедания; 

4) внедряться в личное пространство, в том числе, путем кражи паролей и вторжения на личную страницу или адрес электронной почты;

5) без личного согласия выкладывать чьи-то фотографии или письма на общее обозрение;

6) выкладывать инструкции о самоубийстве, издевательствах над животными и людьми, а также просматривать и комментировать фотографии и видео, содержащие насильственные действия.

	Самооценка, самоконтроль
	«Всё дело в шляпе»: под музыку передается шляпа. Тот обучающийся, у которого она окажется в руках, высказывает свое мнение о классном часе, насколько полезной была полученная информация, и как теперь будет вести себя данный школьник в виртуальном пространстве. 

	Домашнее задание
	Инициативная группа № 1 создает буклеты о правилах электронной переписки, инициативная группа № 2 создает буклеты с нормами сетевого этикета (нетикета, онлайн-этикета).


ПРИЛОЖЕНИЕ Л
Информационный продукт «Очень нужен Интернет»
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ПРИЛОЖЕНИЕ М
Информационный продукт «Случай, изменивший сознание»
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Даша П. и Ева Х.

ПРИЛОЖЕНИЕ Н
Информационный продукт «Очень-очень вредный совет»
[image: image9.jpg]YR ant ~afn, R
Fant oake M





[image: image10.jpg]



[image: image11.jpg]W %W WX’
%WM’W
/WW'W//WW/
WWW C ratob .
%Caféoﬁﬂ’w,écw Ue W,
%’WWQWWH@ %m/
%W‘”W,WWM/MMWM/
o Ly o hoigs = g,
ﬂé" Jpeermn reieboa





[image: image12.jpg]//%m S, 1t m&um/»m
MWW%W
%Wmn/wwnymm/
@memx}/m
WMWWW
Bor ronge seartiimce XUIHGL)

pN

e





ПРИЛОЖЕНИЕ П
Информационный продукт «Правила поведения в Интернете»
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ПРИЛОЖЕНИЕ Р
Информационный продукт «Правила онлайн-этикета»
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Мотив





Намерение





Цель





Реализация





Последствия и самооценка индивида, его отношение к оценке окружающих





ПОСТУПОК





Схема 1 – Модель воспитания ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса





Внешкольная деятельность





Внеурочная деятельность





Активное включение обучающихся в разнообразные формы деятельности, способствующие применению знаний о возможностях и рисках использования ИКТ в ходе решения проектных, исследовательских и творческих задач. Аксиотворчество в аспекте присвоения коллективно установленных норм и правил ответственного поведения в условиях информатизации.








Курс внеурочной деятельности «Ответственное поведение при использовании средств ИКТ», 


классные часы, проекты, «круглые столы», конференции, поисковые исследования и др.








Субъекты: обучающиеся, учитель начальных классов, педагоги дополнительного образования, родители, 


сотрудники музеев, библиотек








Создание условий для освоения и применения средств ИКТ при решении учебно-практических и учебно-познавательных задач в ходе изучения всех учебных предметов, а также работы с информацией и средствами ИКТ на основе норм нравственности, этикета, правовых норм и правил безопасности








Учебные занятия различных типов (по Н.Ф. Виноградовой):


сенсорные и логические


творческие и репродуктивные


поисково-исследовательские и др





Субъекты: обучающиеся, учитель начальных классов, педагоги-предметники








Обеспечение расширения числа и совершенствования качества контактов с субъектами информационного общества, позволяющих продемонстрировать ответственное поведение при применении средств ИКТ. Включение новых представлений об ответственном поведении, полученных в ходе обогащения личного опыта, в систему персональных ценностей.








СО-бытия воспитания 


(по Е.Н. Землянской)


Экскурсии, праздники, досуг, собрания совместно с родителями обучающихся





Субъекты: обучающиеся, учитель начальных классов, родители, 


сотрудники музеев








Показатели


Поступки, демонстрирующее ответственное отношение к соблюдению правил здорового и безопасного образа жизни при применении средств ИКТ.





Показатели


Поступки, демонстрирующее ответственное отношение:


к правовым и нравственным нормам взаимодействия с людьми;


к нормам этикета в ходе использования средств ИКТ.





Соблюдение младшими школьниками присвоенных норм поведения на основе ценностного отношения к учению и труду.








Соблюдение младшими школьниками присвоенных норм поведения на основе ценностного отношения к жизни и здоровью.








Критерии





Соблюдение младшими школьниками присвоенных норм поведения на основе ценностного отношения к человеку и обществу. 








Результат: ответственное поведение младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса.








Содержание совместной


деятельности субъектов 


образовательных 


отношений





Формы


организации


 деятельности





Цель – воспитание ответственного поведения младших школьников в условиях информатизации образовательного процесса.








Подходы:


Аксиологический


Личностно-ориентированный


Комплексный подход к информатизации образовательного процесса








Принципы: 


Непрерывности


Сохранения здоровья


Полисубъектного взаимодействия


Выделения и использования ценностного аспекта содержания образования.





Технологии: 


Информационно-коммуникационные 


Организация проектной и исследовательской деятельности школьников


Развитие критического мышления через чтение и письмо


Обучение в сотрудничестве








Технологический компонент





Целевой компонент





Методологи


ческий 


компонент





Урочная деятельность





Четвёртый этап


(контрольно-оценочный) 


– 4 класс. Соблюдение присвоенных норм и правил ответственного поведения в процессе работы со средствами ИКТ, самооценка





Третий этап (деятельностный)


– 3 класс. Накопление опыта ответственного поведения при использовании средств ИКТ, включая Интернет





Первый этап (пропедевтический) – 1 класс. Пропедевтика ответственного поведения в условиях информатизации








Аналитико-результативный компонент





Показатели


Поступки, демонстрирующее ответственное отношение:


- к результатам собственной и чужой информационной деятельности;


- использованию средств ИКТ для саморазвития;


-применению законов экранной эргономики;


- эстетичному представлению информации.








Второй этап


 (погружение в деятельность)


– 2 класс. Знакомство с ценностями, нормами и правилами поведения, принятыми в обществе





Организационно-деятельностный компонент








�Федеральный закон Российской Федерации от 29.12.2010 г. № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей их здоровью и развитию».


�Приказ Министерства образования и науки РФ от 31 марта 2014 г. № 253 Об утверждении федерального перечня учебников, рекомендуемых к использованию при реализации имеющих государственную аккредитацию образовательных программ начального общего, основного общего, среднего общего образования”








